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REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA ESCOLAR 2024

CAPITULO I: ANTECEDENTES

1. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO:

Establecimiento Liceo Bicentenario Oriente de Talca
Ubicacion: 14 oriente 7 Sur N° 465

Sostenedor llustre Municipalidad de Talca
Representante legal Juan Carlos Diaz Avendaio
Directora Luz Aurora Ruiz Nuiez

Teléfono 712260953

Correo Electrénico directora@liceobicentenariotalca.cl
Pagina Web www.liceobicentenariotalca.cl

2. IDENTIFICACION INSTITUCIONAL:

Reconocimiento Oficial Resolucién Exenta N° 0671 de fecha
03/04/2012

Dependencia Municipal

Nivel de ensenanza: Basica y Media

Matricula total de estudiantes 369 al 15 de marzo de 2024.

Promedio estudiantes por curso 30 alumnos
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3. RESENA HISTORICA DEL ESTABLECIMIENTO:

En el afo 2011 surge el Programa “Liceos Bicentenario de Excelencia” del Ministerio de

Educacion que tiene como objetivos:

1. Generar nuevas oportunidades para que los alumnos/as de la educacidon
subvencionada puedan alcanzar mejores resultados académicos y acceder a la
educacion superior.

2. Incentivar la atraccién de talento y capacidades a la educacién subvencionada.

3. lIdentificar, sistematizar y difundir experiencias pedagogicas de alto impacto en los
aprendizajes. Estos objetivos se materializan con la creaciéon de establecimientos de
alta exigencia al largo del pais, los que generaran nuevas oportunidades de educacién
de calidad a los alumnos/as del sistema, potenciando su talento y otorgando
herramientas efectivas para la movilidad social.

El Programa espera que al afno 2016 se beneficien 50.000 estudiantes aproximadamente,

basandose el éxito del programa en la conviccién que la gestion eficiente de los proyectos

tanto en sus aspectos administrativos como académicos es vital para el éxito de los
programas educacionales.

Nace el Liceo Bicentenario Oriente de Talca, el 16 de agosto de 2011 bajo la autoridad de
Don Juan Enrique Castro Prieto, alcalde de la llustre Municipalidad de Talca y de Don Carlos
Montero Yanez, Director Comunal de Educacion de Talca. Asume la Direcciéon del Liceo la
Sra. Maria Eliana Contreras Sepulveda, actual directora, a quien le corresponde iniciar las
gestiones para el reconocimiento oficial y la difusién para captar los primeros alumnos/as
gue se integran a este nuevo Proyecto Educativo.

En el mes de diciembre se integra al Equipo Directivo, Jefe de la Unidad Técnico Pedagégica,
Srta. Sonia Marcela Uribe Vasquez y en el mes de Marzo 2012 la Inspectora General Sra.
Victoria Alicia Bobadilla Bruneau. Constituido el equipo directivo se comienza a gestionar
para iniciar el periodo de induccién de los primeros alumnos/as.

En el afio 2012 nos iniciamos como establecimiento educacional con altas expectativas de
aprendizaje a nivel de docentes y alumnos, sin embargo, este caminar no ha estado exento

de sacrificios. Al principio no teniamos nuestra casa de estudios dado que el Departamento
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de Educacién Municipal DAEM de Talca se encontraba reconstruyendo un antiguo
establecimiento educacional, que a causa del terremoto hubo que mejorar su
infraestructura. Al no tener aln un espacio fisico donde iniciar las labores se pudo contar
con el apoyo de la Universidad Auténoma de Chile sede Talca que facilitd salas y
dependencias deportivas para iniciar el periodo de induccion de alumnos/as que se
incorporan al Liceo que se integraban a 7° y 1° Ailo medio, actividad desarrollada en las dos
primeras semanas de enero 2012.

A pesar de los primeros inconvenientes se pudo realizar un periodo de induccién que
permitid a los primeros estudiantes conocer el proyecto educativo, metodologias de
ensenanza, dialogar con sus futuros profesores y por sobre todo conocerse como grupo
curso. Se inici6é el afo escolar el 1 de marzo 2012 con 105 estudiantes, tres cursos y un
cuerpo docente de 3 directivos, 8 profesores y 5 asistentes de la educacién.

Por razones de infraestructura y reparacion del que hoy es el actual establecimiento
educacional, se ocupo el sector del segundo piso de las dependencias del “Liceo Amelia
Courbis de Talca” que contaba con un pasillo de 4 salas y un espacio amplio donde se ubicé
la direccion, unidad técnica, Inspectoria y sala de profesores, donde se pudo “echar a andar” el
proyecto educativo ofreciendo ademas una variedad de talleres deportivos y recreativos
qgue logré entusiasmar a los alumnos/as. El Liceo Bicentenario trabajé en estas
dependencias desde marzo a noviembre 2012, es decir, el primer afio escolar.
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IDEARIO

MISION

Formar y desarrollar personas
competentes, integras, con una alta
formacion académica, lograda a través
de la innovacion, investigacion y
desarrollo de capacidades, habilidades
intelectuales y socioemocionales;
siendo conscientes de su rol en la
sociedad, respetando a las personas y el

medio ambiente.

VISION

Ser un Liceo Municipal de
trascendencia en la comuna de Talca,
enfocado en formar jovenes
competentes y responsables, acorde
a los desafios que demanda nuestra
sociedad, siendo reconocido por su

excelencia, prestigio y diversidad.

SELLOS EDUCATIVOS

1. Educar parauna Alta formacién académica en un espacio integral y

participativo.

2. Educar en la construccion de una cultura de altas expectativas.

3. Educar en el respeto por la persona y el medio ambiente.

4. Aprender para la construccion de un proyecto de vida.
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1. NUESTRA INSIGNIA

6 LICEO BICENTENARIG
\)RJNTE DE TAL/
7 A\ <

1. Proyecto de Vida. 4. Libre Albedrio. 7. Autonomia.

2. Libertad. 5. Verdad. 8. Responsabilidad.

3. Voluntad. 6. Efectividad. 9. Tolerancia.
10.Respeto.
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CAPITULO II: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

1. ORGANIGRAMA ESTABLECIMIENTO:

TALCA
¥
CONSEJO ESCOLAR,
CONSEJO DE PROFESORES,
EQUIPO DE GESTION,
EQUIPO DE CONVIVENCIA,
CGPA-CGE
CcoMITE
| - RIESGO
PSICOSOCIAL
DIRECTORA
—
v v
INSPECTORIA UNIDAD TECNICO
GENERAL PEDAGOGICA
—>| ORIENTACION
KARDEX -
_q EVALUACION
INVENTARIO -
‘L ——»| E.C.ESCOLAR
ISTENTES EDUCACION ¢
— PE
ADMINISTRATIVOS <
iy ‘L > INFORMATICA
—b{ BIBLIOTECA
ESTUDIANTES PADRES/
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2. LA COMUNIDAD ESCOLAR

La comunidad educativa es una agrupacion de personas que inspiradas en un propésito
comun integran una institucién educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacién
y el logro de aprendizajes de todos los estudiantes que son miembros de ésta,
propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico vy fisico. El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesion al
Proyecto Educativo Institucional (PEl) del establecimiento y a sus reglas de convivencia
establecidas en el reglamento interno. Este reglamento debe permitir el ejercicio efectivo
de los derechos y deberes sefialados en esta ley. (Inciso primero articulo 9° de la Ley
General de Educacion).

La comunidad educativa estad integrada por estudiantes, alumnas, padres, madres vy
apoderados, profesionales de la educacién, asistentes de la educacién, equipos docentes
directivos y sostenedores educacionales.

La Ley de Inclusién N° 20.845 que rige desde el 1° de Marzo del ano 2016, senala
explicitamente que queda prohibido toda forma de discriminacién arbitraria, por lo que
debera el establecimiento resguardar el principio de no discriminacion arbitraria, no
pudiendo incluir condiciones o normas que afecten la dignidad de la persona, ni que sean
contrarios a los derechos humanos garantizados por la Constitucién y los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en especial aquellos
gue versen sobre los derechos del nifo.

2.1 DE LOS ESTUDIANTES

Los estudiantes del liceo Bicentenario Oriente de Talca son personas que aprenden de
otros y con otros. Desde el punto de vista etimoldgico alumno es una palabra latina
“alumnus”, participio pasivo del verbo alere, que significa “alimentar” y también
“sostener, mantener, promover, incrementar, fortalecer”.
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2.1.1 DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

Son los reconocidos en la Ley General de Educaciéon y demas leyes complementarias. Los

estudiantes gozaran de los siguientes derechos, sin perjuicio de los reconocidos en otras

Normas complementarias:

1.

Los estudiantes tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades
para su formacion y desarrollo integral.

A recibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades
educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente.

A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opiniéon y a que
se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicolégicos.

Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del
establecimiento.

De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser
evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente, acorde al
reglamento de cada establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y
recreativa del establecimiento, y asociarse entre ellos. (Art. 10 Ley General de
Educacion).

A la transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas con la finalidad
alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico vy fisico.
(art. 2 de la Ley General de Educacion).

2.1.2 DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

a) En relacién con los aprendizajes:

1.
2.
3.

Participar de los talleres extraprogramaticos y actividades disponibles del colegio.
Asistir en forma regular a clases. (85% de asistencia).

Las inasistencias prolongadas y no justificadas oportunamente por los apoderados
responsables seran evaluadas por la dupla psicosocial, quien realizard una visita
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domiciliaria y en caso de vulneracion de derecho, emitira informe a OPD o Tribunal de
Familia.

Desarrollar sus talentos y habilidades, utilizando todas las instancias de aprendizaje.
Ser reflexivo y participativo.

Ser responsable con los compromisos adquiridos.

El uso de celular esta prohibido en la sala. Durante el desarrollo de clases, el celular de
los estudiantes deberd quedar guardado Unicamente en la caja en el mesén del
profesor, en todas las asignaturas.

b) En relacion con el trato con los integrantes de la comunidad educativa:

1.
2.

b

7.

Brindar trato digno, respetuoso y no discriminatorio hacia otro.

Mantener un comportamiento de companerismo y rectitud acorde al contexto escolar,
evitando las muestras de excesiva confianza fisica y cercania corporal.

Evitar comportamientos de relaciones afectivas, como pololeo, noviazgo que
transgreden el punto anterior sefialado y de sana convivencia en el establecimiento.
Dar cuenta de una actitud colaborativa con los distintos integrantes de la comunidad.
Ser honesto consigo mismo y con la comunidad.

Asumir responsabilidad de las propias decisiones y comportamientos. Desde los 14
anos se es responsable penalmente y los hechos que constituyan delitos, seran
juzgados por los Tribunales penales respectivos.

No entorpecer el normal funcionamiento del establecimiento.

¢) En relacion con la normativa del establecimiento

1.

ke

Respetar horarios del establecimiento. (Entrada, salida y recreos)

Portar agenda escolar.

El uso obligatorio del uniforme institucional.

Los varones que llevan pelo largo deben usar el pelo recogido. Sin barba y rasurados.
Respecto a los accesorios, deben ser pequenos para evitar accidentes.

d) En relacion con los bienes materiales
1. Cuidar infraestructura (mobiliario, materiales didacticos, libros, laboratorio etc.).
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2. En caso de que el estudiante cause perjuicios en infraestructura debera el apoderado ser

2.2

responsable econdmicamente y proceder a reparar el dano. Se excluyen de la reparacién
los casos fortuitos. (Conectar con medidas reparatorias y comunitarias).

DE LOS PADRES Y APODERADOS

2.2.1 DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS

a) Con relacion a los aprendizajes y al trato con los integrantes de la comunidad educativa:

1. Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos

respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso
educativo de éstos (Articulo 10 Letra B inciso primero LGE).

Podran entonces, por los conductos regulares del establecimiento, solicitar los
respectivos informes de notas, de personalidad o cualquier otro documento
relacionado con la situacién escolar del estudiante, sélo 1 vez por semestre o trimestre,
segun funcionamiento del establecimiento (horarios de atencién), y en cualquier caso
que existan circunstancias extraordinarias que justifiquen la entrega de la informacién
solicitada.

Se llevara un registro que contara con la informacion proporcionada al padre, madre o
apoderado, con el objeto de llevar un control de ello.

Ser escuchados y participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna
del establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de
Padres y Apoderados, subcentros, consejo escolar. (Articulo 10 Letra B inciso primero
LGE).

El derecho a trato igualitario para todos los miembros de la comunidad educativa, entre
ellos los padres, madres y apoderados, con independencia de quien de los padres
mantenga el cuidado personal o tuicién del estudiante, derechos que sélo pueden ser
restringidos por resolucion judicial que imponga una medida cautelar u orden de
alejamiento respecto del padre, madre o apoderado para con el estudiante.
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2.2.2 DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS
a) En relacion con el Ingreso:

1.

Los apoderados deberan firmar libro de visita al establecimiento, dejando su nombre
completo, constancia del motivo de la visita, ademas nombre del profesor, funcionario
o profesional con quien debe entrevistarse.

Las entrevistas deben ser solicitadas previamente via telefonica al establecimiento, de
acuerdo con el horario de atencion que cada funcionario tenga disponible.

En caso de ser citado el apoderado, por el establecimiento, debe también dejar
constancia escrita del motivo, persona que lo cité y firmar el registro.

Respecto de la circulacién por el establecimiento de personas ajenas a funcionarios o
alumnos, queda estrictamente prohibido. No podran circular por el establecimiento
personas ajenas, sin motivo esencial, y que no sean apoderados, o familia de los
estudiantes o funcionarios del establecimiento.

No esta permitida la circulacién ni de apoderados u otros por los pasillos, salas de
clases, patios sin autorizacién de inspectoria general. Aun cuando el apoderado/a asista
a alguna reunién o citacién, la circulacién por otros espacios que no correspondan
queda prohibida.

En relacion con la SALIDA DE LOS ALUMNOS DEL ESTABLECIMIENTO EN HORARIO DE
CLASES: Respecto a la salida y retiro de los estudiantes del establecimiento en horario
de clases, seglin nuestro REGLAMENTO INTERNO, quedan prohibidos los llamados
telefénicos o comunicaciones en libreta. Es el apoderado 6 Apoderado suplente quien
PUEDE Unicamente retirar al estudiante. La excepcion solo es para los alumnos mayores
de 18 anos, quienes deben presentar documentacién como certificado, hora médica o
llamado de su apoderado para retirarse sin previa solicitud de apoderado.

b) En relacion con los aprendizajes:

1.

Apoyar en todos los procesos de aprendizaje del estudiante segln requerimientos del
establecimiento.

Respetar planificacién, metodologia técnica pedagdgica, que competen
exclusivamente al establecimiento.
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Respetar las decisiones internas de gestion educativa, del jefe de unidad técnica, de los
docentes, asi como las decisiones y acuerdos en relacion con los equipos internos del
establecimiento como CGA, CGPA y otros de caracter interno.

Acoger y gestionar toda sugerencia de derivacién externa realizada desde el
establecimiento.

Entregar oportunamente, de ser requerido, informaciéon relativa a informes
psicolégicos o de otra indole psicosocial o médica, para la adecuacién curricular o la
toma de medidas atingentes de los alumnos en casos especiales.

Respetar horarios y calendario escolar del establecimiento.

Asistir a las charlas, encuentros, reuniones citadas por el establecimiento. Los padres /
apoderados de alumnos que estén sancionados por faltas graves o gravisimas, o en
caracter de condicionalidad deberan asistir obligatoriamente a las escuelas para padres
fijadas por el establecimiento como acompafamiento a la medida disciplinaria del
estudiante.

En relacion con el trato con los integrantes de la comunidad educativa:

Tratar con respeto a todos los miembros de la comunidad educativa.

Firmar y atender toda comunicacion enviada desde el establecimiento.

Respetar el horario de atencion y respetar el Conducto regular para atencion.

Esta prohibido el ingreso, uso o porte de armas, objetos cortopunzantes o incendiarios.
Abstenerse de ingresar bajo los efectos del consumo de alcohol o cualquier tipo de
drogas al establecimiento y de ingresar cualquier tipo de alcohol o drogas al
establecimiento.

El ingreso de los apoderados sélo es permitido a Inspectoria General, secretaria de
Direccion y en el caso de Direccion previa solicitud o disposicion del Director y/o
Inspector General.

Abstenerse de ingresar a las salas de clases u otras dependencias en jornada escolar en
ninguna circunstancia no justificada, siendo un funcionario del establecimiento quien
facilite lo que el apoderado/a requiera hacer llegar a su pupilo.

La entrevista con otros profesionales del establecimiento, como equipo de convivencia,

dupla psicosocial, equipo PIE, debe ser solicitada a través de llamado telefénico o
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correo electroénico al establecimiento, seglin disponibilidad horaria del profesional que
corresponda.

En relacion con los bienes materiales:

Responsabilidad de reparacion del dafio material causado por actos propios y/o de su
pupilo/a.

Serdn considerados graves los actos que atenten contra la infraestructura del
Establecimiento, siendo motivo de denuncia segln Ley 21.128.

DE LOS FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO (ROL, FUNCIONES, DEBERES Y
DERECHOS)

DOCENTES
DIRECTOR/A

Es la maxima autoridad del plantel y, por lo tanto, la persona responsable ante el Ministerio
de Educacion de la buena marcha de la Institucion que dirige se preocupa de la organizacion
y funcionamiento de este, de acuerdo con las normas legales vigentes.

La funcion docente-directiva es aquella de caracter profesional de nivel superior que, sobre
la base de una formacién y experiencia docente especifica para la funcion, se ocupa de lo
atingente a la direccién, administracién, supervisién y coordinacién de la educacion, y que
conlleva tuicion y responsabilidad adicionales directas sobre el personal docente,
paradocente, administrativo, auxiliar o de servicios menores, y respecto de los alumnos.

1.

FUNCIONES Y DEBERES:

La funcioén principal del director/a del Liceo Bicentenario Oriente de Talca, sera dirigir y
liderar el Proyecto Educativo Institucional. En el sector municipal, entendido en los
términos del articulo 19 de esta ley, el/la director/a complementariamente debera
gestionar administrativa y financieramente el establecimiento y cumplir las demas
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10.

funciones, atribuciones y responsabilidades que le otorguen las leyes, incluidas aquéllas
que les fueren delegadas en conformidad a la ley (Articulo 7° Estatuto Docente).
Dirigir al Establecimiento Educacional, de acuerdo con los principios de la
administracion escolar, focalizando que su funcién principal, es el compromiso con el
Mejoramiento Educativo y la Educacion de Calidad.

Obligacién de informar directamente a Sostenedor de hechos que constituyan faltas
gravisimas o delito a través de oficio. Contara con un plazo de 24 horas para informar
contados desde que toma conocimiento de los hechos. El incumplimiento de este deber
generara responsabilidad administrativa.

Obligacién de denunciar hechos que constituyan delito, cuando el o los involucrados
sean mayores de 14 afos (imputables ante la Ley), de conformidad al articulo 175y 176
del Codigo Procesal Penal. La denuncia la debera presentar ante Fiscalia segun
Reglamento de Estatuto Docente. El incumplimiento puede constituir una falta
sancionada penal y administrativamente.

Designar al Encargado de convivencia escolar y determinar sus funciones, ademas de
acreditar la existencia de un Plan de gestion de convivencia escolar. Contar con
documentacion ante fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion. (Acta de
nombramiento de encargado convivencia- Plan de gestion).

Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los
requerimientos de la comunidad escolar y de la comunidad local en que se encuentra
inserto.

Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

Proponer una estructura de organizacién técnico-pedagégica y administrativa, que
estime conveniente, debiendo salvaguardar los niveles basicos de Direccién,
Planificacién, Ejecuciéon y Evaluacién.

Propiciar un buen clima escolar, estimulando el trabajo de su personal, fomentando las
buenas relaciones humanas, manteniendo una comunidad participativa y creando
condiciones favorables para el logro de los objetivos y metas institucionales.

Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacion, funcionamiento y
evaluacién del curriculo del establecimiento, procurando una eficiente distribucién de
los recursos asignados.
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11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Presidir los diversos consejos y delegar funciones cuando corresponda.

Velar por el cumplimiento de las normas de prevencién, higiene y seguridad dentro del
establecimiento educacional.

Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales
competentes (DAEM).

Coordinar con los funcionarios, las medidas necesarias, para que se realicen
formalmente las supervisiones y fiscalizaciones del Ministerio de Educacion,
Superintendencia de Educacion, conforme a las instrucciones que se emanen de la
superioridad comunal.

Remitir al DAEM los informes, actas, estadisticas, ordinarios del establecimiento y toda
otra documentacioén que sea requerida por este organismo.

Dar cuenta publica de la marcha del establecimiento al Consejo Escolar-Director/a
DAEM- Apoderados-Consejo de Profesores.

Velar por el mantenimiento y conservacion del mobiliario, equipamiento e
infraestructura de la institucién educativa, y gestionar la adquisiciéon y /o donacién de
mobiliario y equipamiento, asi como la rehabilitacién de la infraestructura.

Informar al Sostenedor, sobre reparacion de infraestructura o mobiliario, atendiendo a
la mejora permanente de las condiciones de calidad de la educacién impartida por el
EE.

Coordinar el CGAy CGP

2.3.2

INSPECTOR/A GENERAL
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Profesional de la educacién que se responsabiliza de las funciones organizativas y
administrativas necesarias para el cumplimiento del Reglamento Interno y de la

Convivencia Escolar de la institucion.

Es el docente directivo que tiene como responsabilidad velar porque las actividades del
establecimiento se desarrollen en un ambiente de disciplina, bienestar y sana convivencia.

FUNCIONES Y DEBERES:

1.

b

12.

13.

14.

15.

Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes en sus clases sistematicas y
horas de colaboracién.

Elaborar los horarios de clases, junto con Unidad Técnico-Pedagégica y aprobados por
el/la Director/a y los horarios de los asistentes de la educacién.

Llevar los libros de control, cronica, ruta, registro de las funciones docente,
documentos de seguimiento de los alumnos y carpetas de los alumnos o libros de vida,
siendo de su responsabilidad que estén al dia y bien llevados.

Programar y coordinar las labores de los asistentes de educacién.

Facilitar el funcionamiento de las comisiones de bienestar, tanto del personal como de
los alumnos.

Participar en reuniones del Equipo de Gestién de Convivencia Escolar.

Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles.
Difundir el PEl y asegurar la participacion de la comunidad educativa y el entorno.
Gestionar el clima organizacional y la convivencia.

. Asegurar la existencia de informacion Gtil para la toma oportuna de decisiones.
. Llevar al dia asistencia alumnos y registrar mensualmente en boletines de subvencién

con personal a su cargo.

Supervisar el control diario de asistencia de los alumnos, cautelando su correcto
registro en libros de clases.

Controlar la disciplina de los estudiantes, exigiendo habitos de puntualidad y respeto a
Directivos, Profesores, Asistentes de Educacion, Manipuladoras y entre pares.
Autorizar las salidas extraordinarias de los alumnos, cumpliendo punto 6) de los
deberes de los apoderados.

Supervisar formaciones y presentaciones de los estudiantes, dentro y fuera del
establecimiento.
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16. Verificar la correcta documentacion de los alumnos que ingresan al colegio.

17. Entregar documentacion de los alumnos que se retiran del establecimiento.

18. Coordinar y ejecutar el proceso de admision de alumnos (SAE).

19. Planificar y coordinar las actividades del personal de apoyo a inspectoria general.

20. Coordinar aspectos disciplinarios de la labor docente (puntualidad en la hora de
llegada, toma de cursos, otras)

21. Aplicar las medidas disciplinarias decididas por las autoridades pertinentes de
conformidad a este reglamento y sus protocolos de actuacion.

22. Supervisar a los Auxiliares de Servicios y cumplimiento de sus funciones, para una
mejor higiene ambiental y buena presentacion del establecimiento.

23. Verificar que los espacios de trabajo y salas de clases estén en condiciones para su uso
(mantenimiento)

24. Llevar registro de Inventario al dia de los bienes de LBOT.

25. Otras que delegue direccién.

2.3.3 JEFE UNIDAD TECNICO-PEDAGOGICA

Es el docente responsable de asesorar al director/a en la programacién, organizacién,
supervision y evaluaciéon del desarrollo de las actividades curriculares y extraprogramaticas
en coordinacién con los encargados de departamento y profesores.

Es responsable de la supervision pedagégica, planificacion curricular, evaluaciéon del
aprendizaje, investigacion pedagogica, coordinacién de procesos de perfeccionamiento
docente y otras analogas que por decreto reconozca el ministerio de educacion.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Asesorar al director/a en las materias técnico-pedagégicas del Liceo Bicentenario
Oriente de Talca.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Supervisar y apoyar el desarrollo de la convivencia escolar en el curriculo, a través de
los objetivos de asignatura, transversales en las planificaciones, metodologias y
evaluacién.

Dar cumplimiento al reglamento de evaluacion, a través de la aplicacién de este dando
trato justo a los estudiantes en las distintas probleméaticas que repercutan en el
desarrollo pedagégico del estudiante.

Supervisa, monitorea la aplicacién de metodologias que dan espacio para el trabajo
colaborativo y el desarrollo de habilidades expresadas en los objetivos transversales.
Promover instancias dialégicas entre estudiantes y docentes, que permitan la
resolucion de conflictos y el entendimiento mutuo.

Coordinay articula con los docentes la aplicacion de normas de convivencia en el aula,
consensuada con los estudiantes.

Dirigir la organizacién, programacién y desarrollo de las actividades de evaluacién del
proceso de ensefanza-aprendizaje.

Dirigir la organizacion, programacion y desarrollo de las actividades de Orientacion
Educacional, Vocacional, Profesional, habilitadora y/o rehabilitadora, cuando
corresponda.

Promover la aplicacion de medios, método y técnicas de ensefanza que aseguren, con
efectividad, el aprendizaje de los alumnos.

Programar, organizar, supervisar y evaluar, junto con los integrantes de la U.T.P., las
actividades correspondientes del proceso ensefianza aprendizaje.

Velar por el buen del rendimiento escolar de los alumnos, procurando el mejoramiento
permanente del proceso ensefanza aprendizaje.

Propiciar la integracién entre los diversos programas de estudio de las diferentes
asignaturas y distintos planes.

Asesorar al director en el proceso de elaboracién del plan de actividades curriculares
del establecimiento educacional.

Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento en materia
de evaluacion y curriculo.

Dirigir los Consejos Técnicos que le competen.
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16. Planificar, supervisar y evaluar los planes y programas especiales acordes a las
necesidades y caracteristicas de la comunidad escolar y conforme a las normas
vigentes.

17. Participar en reuniones del Equipo de Gestion de Convivencia Escolar.

18. Otras que delegue la direccion.

2.3.4 EVALUADOR

Docente con perfeccionamiento en evaluacién, responsable de coordinar, supervisar y
evaluar los procesos de ensefanza aprendizaje de los estudiantes. Se vincula directamente
con Jefe de UTP.

Es responsable evaluacién del aprendizaje, investigacion pedagégica, coordinacién de
procesos de perfeccionamiento docente y otras analogas que por decreto reconozca el
ministerio de educacion.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Orientar al profesorado hacia la correcta interpretacion de las disposiciones legales
reglamentarias vigentes sobre evaluacién, promocién de los estudiantes.

2. Mantener estadisticas de calificaciones por niveles y asignaturas.

3. Asesorar a los docentes en las etapas de organizacion, programacion y desarrollo de
las actividades de evaluacién del proceso de ensefanza aprendizaje.

4. Programar y ejecutar sesiones de trabajo, talleres, para estudiar y analizar las variadas
técnicas de evaluacion.

5. Establecer y sugerir disefios y /o0 modelos evaluativos que permitan obtener
informacién de proceso y producto de las acciones curriculares que se estén realizando.

6. Supervisar que se realicen las evaluaciones diagnésticas, formativas y sumativas,
cumpliendo con el nimero de calificaciones que sefala el reglamento de evaluacion.

7. Informar periédicamente al jefe de UTP, sobre actividades de evaluacion desarrolladas.

8. Colaborar en la deteccién de problemas de aprendizaje de los estudiantes, investigar
sus causas y proyectar situaciones de ajuste, con el fin disminuir la repitencia o
desercion.
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10.

11.

12.

13.
14.

Prestar ayuda técnica a los profesores en validacion de instrumentos de evaluacién.
Participar en la organizacion y funcionamiento de un archivo curricular (banco de
datos).

Mantener informado al personal docente de la unidad educativa sobre alternativas de
perfeccionamiento, especificamente en las areas de evaluacién y curriculo.

Participar en reuniones de UTP, aportando desde su especialidad, sugerencias para
mejorar los procesos educativos.

Actitud apropiada para favorecer la buena comunicacion y el liderazgo técnico.

Otras que delegue la direccion.

2.3.5 ORIENTADOR/A

Profesor con formacién en orientacion.

El Orientador, es el docente responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades de orientacion educacional, vocacional, profesional y de programas especiales
vinculadas con la formacién integral, ademas de atender a estudiantes a nivel grupal e
individual.

1.

FUNCIONES Y DEBERES:

Planificar y coordinar las actividades de orientacién educacional, vocacional y
profesional del establecimiento, de acuerdo con el Jefe UTP.

Asesorar y apoyar a los estudiantes en la construccion de su proyecto de vida.
Asesorar a profesores jefes en su funcién de guia del alumno, a través de la jefaturay
consejo de curso, proporcionandole material de apoyo a su labor.

Asesorar a Padres y Apoderados para que contribuyan eficazmente al proceso de
orientacién de sus hijos.

Atender a los apoderados de los alumnos con problemas de
rendimiento/conductuales, en casos especificos.

Programar y realizar charlas para Padres y apoderados.

Asesorar técnicamente a profesores de asignatura, curso, en materiales de orientacién
y rendimiento escolar, con el fin de facilitar la deteccion de diferentes ritmos de
aprendizaje.
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8. Coordinar y asesorar la programacion de las actividades propias de programas
especiales (escuela para padres, alcoholismo, drogadiccién, etc.), junto con dupla
psicosocial.

9. Contribuir al perfeccionamiento del personal del establecimiento en materia de
orientacion.

10. Coordinar las actividades de orientacion entre establecimientos de la comuna, para
compartir experiencias exitosas.

11. Presidir y/o asistir a los Consejos Técnicos de su competencia.

12. Realizar seguimiento de los alumnos con NEE (NEET y NEEP), en conjunto con
coordinador PIE, Evaluador y jefe de UTP.

13. Otras que delegue la direccién.

2.3.6 DOCENTE PROFESOR JEFE

Es el docente en cumplimiento de su funcién, responsable de la marcha pedagégica y de
orientacion del curso asignado.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Atender atodos los alumnos segln disposiciones ministeriales vigentes y contribuir
a su desarrollo en valores, virtudes y habitos, en concordancia con los objetivos de
la educacién nacional y nuestro PEI.

2. Levantar Plan de Orientacién junto con el orientador y/o jefe de la UTP.

3. Ejecutar el proceso de orientacion educacional en el que se desarrollan las
actividades educativas del grupo curso.

4. Velar junto con el jefe UTP, por la calidad del proceso de enseinanza aprendizaje en
el &mbito de su curso.

5. Mantener al dia los documentos relacionados con la identificacion de cada alumno
y marcha pedagogica del curso.

6. Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas del Consejo de Curso.

7. Entregar informe escrito con calificaciones parciales y anuales a los apoderados.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Confeccionar responsablemente, el informe de conducta de los alumnos
pertenecientes a su jefatura de curso.

Informar a los padres y apoderados, la situacion de pupilos a su cargo, en
entrevistas y reunion de apoderados.

Orientar a los alumnos que necesitan mejorar sus aprendizajes y responsabilidad,
manteniendo reserva frente a los problemas o situaciones personales de los
estudiantes, que le sean confiados y darlas a conocer a quien sea derivado.

Ser el nexo de su grupo curso con la Direccion, Inspectoria General, Unidad Técnica,
Orientadora y/o Profesores, sobre todo, frente a situaciones de caracter conflictivo.
Informar a Director/a por escrito, inmediatamente de ocurridos hechos que
puedan revestir delitos, cometidos por alumnos o personal del establecimiento.
Serd deber de Director/a denunciar a Fiscalia estos hechos, dentro de 24 horas
desde que toma conocimiento del acto delictual (art. 176 Cédigo Procesal Penal).
Informar a Director/a por escrito de hechos que puedan constituir faltas gravisimas
de los alumnos (dentro de 24 horas). Ademas, se debera informar al encargado de
convivencia los hechos que constituyen faltas graves o gravisimas segln este
reglamento, (Dentro de 24 horas), con el objeto de que se indaguen los hechos.
Informar a Director/a por escrito de hechos que puedan constituir faltas a la
convivencia escolar, cometidos por adultos de la comunidad escolar en contra de
alumnos. (Protocolo de actuacion).

En la gestion pedagogica, el docente deberd informar en forma oportuna cualquier
situacion de convivencia escolar que pudiere afectar en el rendimiento académico
del alumno, informacién que debera proporcionar directamente al jefe UTP, para
gue proponga las medidas pertinentes para evitar el menoscabo en el proceso de
aprendizaje del alumno. Por ejemplo: ausencia de alumno por problema de salud,
econdmicos o por sancion disciplinaria.

Mantener comunicacién efectiva con el Encargado/a de Convivencia, para apoyar
la resolucion pacifica de conflictos.

Participar en reuniones con Orientadora para la planificacion de las actividades
relacionadas con el quehacer del curso. (talleres, jornadas, visitas a ferias, otras.)
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2.3.7 DOCENTE DE AULA

Son profesionales de la educacién, las personas que posean titulo de profesor o educador,
concedido por Escuelas Normales, Universidades o Institutos Profesionales. Asimismo, se
consideran todas las personas legalmente habilitadas para ejercer la funciéon docente y las
autorizadas para desempenarla de acuerdo con las normas legales vigentes. (Articulo 2°
del Estatuto Docente)

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Atender a todos los alumnos segun disposiciones ministeriales vigentes y contribuir a
su desarrollo en valores, virtudes y habitos, en concordancia con los objetivos de la
educacion nacional y nuestro PEI.

2. Velar porgque los alumnos no queden fuera de sala de clases, perdiendo su derecho a
la educacién, por situaciones de incumplimiento académico o disciplinario.

3. Aplicar los contenidos del plan de estudio, los decretos oficiales y profundizarlos de
acuerdo con el principio de flexibilidad, factibilidad, coherencia y pertinencia.

4. Realizar el Plan Anual que permita planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso
ensefanza-aprendizaje que contribuya al desarrollo integral y arménico de todos los
alumnos.

5. Disenar actividades de aprendizaje, para asegurar efectivos avances cognitivos en sus
estudiantes.

6. Procurar por un rendimiento satisfactorio y siempre creciente de los alumnos, tanto
en su aspecto formativo como en la capacitacion de los contenidos programaticos.

7. Realizar una efectiva orientacion, vocacional y profesional adecuada a las necesidades
formativas, aptitudes o intereses de los alumnos.

8. Desarrollar las adecuaciones curriculares de alumnos con NEE, en trabajo de equipo
con profesores especialistas de PIE y evaluar en forma diferenciada a los alumnos que
presenten NEE con instrumentos adecuados y verificables. En acuerdo con los
profesores especialistas que atienden a los alumnos/as con dichas necesidades.

9. Elegir sus representantes para el Consejo Escolar, Bienestar de Profesores, etc.

10. Participar en el Consejo General de Profesores.
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11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

Participar en reuniones técnicas pedagogica y en aquellas relacionadas con el
desempefio de su funcion especifica.

Integrar su accién docente, la labor de otros profesores y especialistas, con fin de
desarrollar trabajo de equipo interdisciplinario.

Cumplir con el horario de trabajo fijado por direccién del Establecimiento.

Cumplir con las actividades de colaboracion que fije la direccién de la Unidad Educativa
dentro del horario de trabajo semanal.

Es responsable de que los alumnos no sean enviados fuera de la clase, sélo podran salir
de ella si debe realizar trabajo individual, el cual sera evaluado por el Profesor.

Es responsable de pasar lista de asistencia de alumnos, registrandose ésta en la parte
subvencién en la segunda hora de clases.

Colaborar en el cuidado de los bienes generales de la escuela, conservacién del edificio
y responsabilizarse de aquellos que se le confien a su cargo por inventario.

Mantener al dia los documentos legales que le correspondan al manejo del curso,
como son: registro de observacién individual del alumno, registro de notas, tanto en
el libro de clases como en la plataforma educativa, actas secretaria UTP, programa
computacional etc.

Mediar en resolucién de conflictos en forma pacifica dentro del aula escolar.
Entrevistar a los estudiantes, a lo menos trimestralmente, para informar sobre su
avance y levantar acuerdos.

Los docentes deberan respetar las normas sobre Convivencia Escolar, en armonia con
sus funciones y deberes, y estaran sometidos a los procedimientos de investigacion de
los hechos, llevados a cabo por el encargado de convivencia escolar, sin perjuicio que
los hechos puedan revestir faltas administrativas que requieran sumario. En caso de
sumario que involucre a un docente, el encargado de convivencia informara a direccion
para seguir con el protocolo.
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2.3.8 COORDINADOR/A PROGRAMA INTEGRACION ESCOLAR (PIE)

El Coordinador PIE, es un profesional que cuenta con las competencias tanto en educacién
inclusiva, atenciéon de la diversidad y NEE, como en gestién de procesos y planificacion
estratégica.

Se vincula colaborativamente con Jefe UTP para facilitar los procesos de articulacion entre

los diversos programas, que apuntan al mejoramiento continuo de la ensenanza en el liceo.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Conocer la normativa vigente y preparar las condiciones en los establecimientos
educacionales para el desarrollo del PIE.

2. Coordinar la elaboracion, ejecucion y evaluacion de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el PIE.

3. Establecer una relacién de colaboracién con el Departamento Comunal de Educacion,
mantenerse informado y asistir a las reuniones técnicas citadas por DAEM.

4. Conformar los equipos técnicos y establecer las funciones, responsabilidades de cada
uno de los integrantes del PIE y monitorear porque las horas de co-docencia, se cumplan
responsablemente.

5. Informarse de los diversos programas que el establecimiento se encuentra
implementando y colaborar con el equipo de gestiéon para articular el PIE con dichos
planes y programas (PME).

6. Gestionar el buen uso del tiempo de co-docencia, de los espacios y los materiales
comprometidos en la planificacion, liderando la instalacion de una cultura de
colaboracién en el LBOT.

7. Asegurar la inscripcion de los profesionales en el “Registro Nacional de Profesionales de
la Educacion Especial para la Evaluacion y Diagnostico”, de acuerdo con las orientaciones
del MINEDUC y la normativa vigente.

8. Coordinar en el marco del PIE, el trabajo entre los equipos de salud y educacién en las
actividades que se realizan en beneficio de los estudiantes (validaciones)

9. Definiry establecer procesos de deteccién y evaluacion integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias.
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

Conocer y difundir el Formulario Unico y otros protocolos disponibles a través de la
pagina web: www.educacionespecial. 22aducac.cl entre los docentes.

Asesorar y hacer seguimiento al uso del Registro de Planificacién y Evaluacion PIE.
Verificar y mantener los registros actualizados de los alumnos integrantes de PIE.

Velar por la confidencialidad y buen uso de la informacién de los alumnos pertenecientes
del programa y sus familias.

Instalar y monitorear los sistemas de comunicacién con la familia, para que éstas cuenten
con informacién oportuna sobre las respuestas educativas de calidad a las NEE que
presentan sus hijos e hijas. Ademas, estén informadas y participen en el Plan de Apoyo
individual de su hijo/a.

Asegurarse que el Plan de Apoyo Individual (PAIl) del estudiante considere los resultados
de la evaluacion diagnoéstica registrada en el Formulario Unico.

Monitorear permanentemente los aprendizajes de los estudiantes pertenecientes al PIE
y que estos cuenten con adecuaciones curriculares, evaluaciones y retroalimentacion.
Establecer y coordinar mecanismos de evaluacion del PIE, implementando entre otras
medidas, estrategias para conocer la satisfacciéon de los usuarios.

Monitorear oportunamente los procesos evaluativos de cada alumno, integrante de PIE
en Plataforma Mi Aula y en Consejo Evaluativos entregar los reportes que permita tomar
decisiones a tiempo.

Otras funciones:

19.

20.

21.

22.

23.

Sera responsable de distribuir, mantener y dar buen uso a todos los bienes y materiales
utilizados en el programa PIE.

Mantener inventario de los bienes y materiales que se adquieren por PIE, registrando
bajo firma la recepcién, seglin a quien sean asignados.

Establecer una buena comunicaciéon con el comprador asignado al establecimiento y
realizar monitoreo de avance de las compras, en forma semanal.

Colaborar, asistir e informar a UTP, Director/a y Encargado/a de Convivencia, de todos
los procesos de acompanamiento de casos especiales de estudiantes integrantes del PIE,
articulando red de apoyo.

Participar en los equipos de observacién de clases, retroalimentacién de los docentes y
toma de decisiones en las comunidades de aprendizaje.
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2.3.9 DOCENTE EDUCADORA DIFERENCIAL

La Educadora Diferencial es la profesional titulada en Universidad acreditada, inscrito en el

Registro Nacional de Profesionales de la Educacién Especial, para la evaluacion y diagnéstico,

conforme a normativa vigente. Esta profesional debera contar con al menos dos afos de

experiencia en el area.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Regirse por el Decreto 170/10 que “Fija normas para determinar los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales que seran beneficiarios de la subvencion especial”.

2. Mantener al dia la documentacién requerida por el Decreto 170/10, con los siguientes
documentos:

- Entrevistas a la familia (anamnesis)

- Formulario Unico sintesis de reevaluacion (alumno antiguo)

- Formulario Unico de evaluacion especifica o especializada (de cada NEE especifica)

- Formulario Unico de valoracién de salud o certificado médico (obligatorio)Informe de
otros profesionales (psicélogo, fonoaudiélogo, neurélogo, kinesiélogo u otros)

- Formulario evaluacién de apoyo especializado (alumno antiguo)

- Certificado de nacimiento (formato electrénico u original)

- Consentimiento firmado de la familia. Tener la autorizacion expresa del apoderado
para la evaluacion de ingreso del alumno (consentimiento informado). En caso de
rechazar el apoyo, el apoderado debera fundamentar por escrito el “NO”, su
consentimiento para realizar la evaluacion de ingreso, asumiendo la absoluta
responsabilidad de los resultados académicos de su pupilo, sin derecho a quejas y
reclamos posteriores.

3. Realizar la evaluacién diagnostica e intervencion, de los alumnos con NEET y NEEP, la que
debe ser de caracter integral e interdisciplinario.

4. Contribuir a la optimizacién de la calidad de los aprendizajes de todos los alumnos del
establecimiento, especialmente de aquellos que presentan Necesidades Educativas
Especiales Transitorias o Permanentes.

5. Acompanar y realizar un trabajo articulado con las docentes de aula y apoyar el
aprendizaje de los alumnos en el aula comun, realizando un trabajo colaborativo entre
profesor de aula y profesor diferencial.
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10.

11.

Otorgar apoyo psicopedagogico con planes especificos a los alumnos que lo requieran.
Promover la incorporacion activa de la familia de los alumnos/as a la labor que desarrolla
nuestro liceo en beneficio de sus hijos.

Formar parte del equipo multidisciplinario del establecimiento y asistir a las reuniones
gue se convoquen.

Apoyar las acciones que se realizan con los estudiantes derivados en el Plan de
Acompanamiento.

Participar de las reuniones comunales, convocadas por el profesional a cargo de la
Educacién Especial

Mantener comunicaciéon permanente con la UTP.

2.3.10 PSICOLOGA PROGRAMA INTEGRACION ESCOLAR (PIE)

Profesional que reflexiona e interviene sobre el comportamiento humano en situaciones
educativas cuyo dmbito fundamental al que se orienta su labor es el desarrollo cognitivo,
emocional, social, de los y las estudiantes pertenecientes al programa de integracion

escolar.
FUNCIONES Y DEBERES:
1. Cumplir labores de apoyo a la funcién educativa que realiza el docente con los alumnos
y sus familias.
2. Realizar diagnésticos a estudiantes con NEE y a grupos de estudiantes de acuerdo con
necesidades y normativa.
3. Aplicar instrumentos de evaluacién de acuerdo con su especialidad a las necesidades
y requerimientos de atenciéon y normas vigentes
4. Elaborar informes de resultados de evaluaciones de especialidad en formatos que
correspondan.
5. Participar de talleres al interior del establecimiento aportando estrategias para

mejorar la situacion escolar de los estudiantes con NEE.
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10.

11.

12.

13.

14.

Evaluar el funcionamiento intelectual de los estudiantes, utilizando las escalas de
inteligencia de Weschler, para alumnos menores de 16 anos WISC Il y mayores de 16
anos WAIS IV.

Evaluar la conducta adaptativa de los estudiantes, a través de distintos instrumentos
como ICAP.

Tratamiento: acciones de intervencién realizada a partir del diagnéstico y ejecutada
en el ambito individual, grupal, familiar e institucional, tendientes a mejorar
situaciones problematicas detectadas.

Organizar y Planificar mensualmente el plan de trabajo.

Realizar talleres para padres y/o apoderados de los estudiantes con NEE, segln la
necesidad del establecimiento educacional, por ejemplo, Taller de técnicas de estudio
Realizar talleres para profesores, segin sea la necesidad de los docentes y del
establecimiento educacional, por ejemplo: Técnicas de trabajo para estudiantes con
déficit atencional.

Realizar apoyos especificos para los estudiantes con NEE ya sea NET o NEP.

Registrar las actividades diarias realizadas en el registro de planificacion de cada curso
con PIE.

Establecer canales de comunicacién formales con los docentes y especialistas, para
recoger informacién acerca de los estudiantes que presentan NEE y entregar algunas
sugerencias de trabajo en la sala de clases segln sea el caso.
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2.3.11 FONOAUDIOLOGO/A PROGRAMA INTEGRACION ESCOLAR (PIE)
El Fonoaudidlogo/a es el profesional titulado de la carrera de Fonoaudiologia, inscrito en

el registro del Ministerio de Educacion conforme a la normativa vigente.
Ambito fundamental hacia el que se orienta su labor: lenguaje y comunicacién. Realiza
diagnéstico y apoyo a las NEE, abocado al drea de lenguaje y comunicacién.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Mantener al dia la documentaciéon requerida por el Decreto 170/10.

2. Apoyar el aprendizaje de los alumnos en el aula comun, realizando un trabajo
colaborativo entre profesor de aula, educadora diferencial y el Fonoaudiélogo/a.

3. Realizar diagnéstico, la evaluacion y el tratamiento a estudiantes que lo requieran de
acuerdo con necesidades educativas especiales transitorias y normativa.

4. Realizar evaluaciones periédicas de los procesos, aprendizajes y desarrollo del
lenguaje en los alumnos integrados.

5. Trabajar de forma individual en el area que lo requiera y promover la incorporaciéon
activa de la familia de los alumnos/as a la labor que desarrolla el Liceo en beneficio
de sus hijos.

6. Aplicar instrumentos evaluacién y reevaluacién segiin requerimiento y atencion.

7. Mantener comunicacion permanente y efectiva, con UTP sobre casos de alumnos que
sean apoyados desde PIE.

8. Realizar y participar en talleres, entregando estrategias de apoyo al trabajo docente.
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2.3.12 PSICOPEDAGOGO/A
FUNCIONES Y DEBERES:

1. Apoyar los procesos de ensefanza-aprendizaje necesarios para obtener los mejores
resultados de los estudiantes.

2. Evaluar psicométricamente y elaborar informes de resultados de evaluaciones.

3. Apoyar de forma individual o grupal en aquellas areas que lo requieran.

4. Desarrollar planes curriculares con el fin de favorecer la integracién de los
estudiantes.

5. Realizar monitoreo Ley SEP, tres veces en el ano; marzo, agosto, noviembre.

6. Evaluar a los alumnos (as) en Velocidad, Comprension lectora, Educacion
Matematica, Ciencias naturales e Historia y Geografia.

7. Revisar, tabular e interpretar los resultados a nivel de curso y liceo en cada una de las
areas evaluadas.

8. Evaluar, diagnosticar, intervenir, reeducar y efectuar un seguimiento a nifios (as) y
jovenes con trastornos especificos de aprendizaje; en las areas cognitivas, lectura-
escritura y calculo, no adscritos al decreto 170/2010.

9. Intervencion psicopedagodgica a los alumnos (as) que se encuentren descendidos en
relacion al grupo curso, los cuales seran derivados por el profesor jefe, con ello se
efectuard un diagndstico previo a una evaluacién con instrumentos estandarizados
en areas cognitivas y/o instrumentales.

10. La intervencion psicopedagogica orientada al menor con necesidades educativas
especiales, no adscritos al Decreto 170 /2010, se deberd llevar a cabo durante el afio
escolar.

11. Elaborar informes psicopedagogicos de tal forma de entregar informacién vy
orientacién a nivel de establecimiento educacional y apoderado.

12. Mantener redes de comunicacién permanente con equipo multidisciplinario del
establecimiento como, psicélogo, asistente social, orientadora, jefe de UTP, entre
otros.

13. Participar de las reuniones comunales, convocadas por el profesional a cargo de la
SEP comunal.

14. Participar en reuniones del equipo multidisciplinario y reflexion pedagégica.
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2.3.13 KINESIOLOGO PIE

Profesional con titulo universitario en el area de kinesiologia; para evaluar y tratar a los

alumnos adscritos a PIE.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Realizar trabajo complementario a la labor educativa, con la finalidad de facilitar los
aprendizajes.

2. Atender a los nifnos que, segln evaluacién integral o psicomotriz, necesitan
intervencion kinesiolégica, ejecutada de forma grupal o individual, de acuerdo con la
necesidad que prevalece.

3. Evaluacién integral para ninos con trastornos motrices y/o neurolégicos. Realizar
diagnéstico a estudiantes con NEE y a grupos de estudiantes de acuerdo con
necesidades y normativa para: Medir y pesquisar desbalance Psicomotriz a través de
test de Picq y Vayer.

4. Pesquisar alumnos con alteraciones: sensoriales, motrices, propioceptivas,
neurolégicas, traumatolégicas, etc. para ser agregados a PIE y entregar los apoyos
necesarios.

5. Aplicar instrumentos evaluacién y reevaluaciéon de acuerdo con especialidad de la
necesidad que requiera atencioén.

6. Elaborarinforme de resultados de evaluaciones de acuerdo con especialidad. Emisién
de informes de acuerdo con las evaluaciones y reevaluacion realizadas.

7. Realizar tratamientos de habilitacion y rehabilitacién de forma integral a través de
planes y programas de apoyo individual y/ o grupal.

8. Coordinar con docentes y especialistas para entregar orientaciones y sugerencias en
el aula.

9. Realizar talleres para profesores segln la necesidad de los docentes y establecimiento
educacional.

10. Realizar talleres para padres y/o apoderados de los estudiantes (as) con Necesidades
Educativas Especiales, segin la necesidad del Establecimiento educacional, por
ejemplo, taller de estimulacién de motricidad gruesa y fina en el hogar.

11. Registrar de forma diaria las actividades, en el registro de planificacion y evaluacion
de cada curso con PIE.
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2.3.14 ENCARGADA DE CONVIVENCIA

La Ley N° 20.536, sobre Violencia Escolar, en su articulo 15 establece que todos los
establecimientos educacionales deberan contar con un encargado de convivencia escolar
y de acuerdo con esta normativa y la Ley de Inclusién se deben considerar las siguientes
funciones

Mantener y promover espacios para la sana convivencia en la comunidad educativa.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Coordinary promover un trabajo colaborativo entre todos los actores de la comunidad
escolar, participando en reuniones técnicas con Director/a, Jefe UTP, Inspector, Dupla
sicosocial y/o Orientador/a.

2. Orientar al establecimiento en propuestas, politicas de normativas, instrumentos
legales, protocolos que guian actuar coherente de toda la comunidad escolar.

3. Elaborar e Implementar un Plan de Gestién de Convivencia Escolar a partir de
propuestas y sugerencias de la comunidad escolar (equipo de gestion de convivencia
escolar, consejo escolar) coherente con PEl e inserto en PME.

4. Recopilar informaciéon de casos y hacer seguimiento de ellos, verificando que los
procedimientos sean los establecidos en el Reglamento de Convivencia Escolar
(Bitacora).

5. Evaluar y monitorear que el Reglamento de C.E sea revisado y actualizado,
participativamente por la comunidad escolar.

6. Investigar o llevar a cabo el procedimiento indagatorio en los casos que le
correspondan e informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.

7. Realizar mediaciones, entrevistas para resolucion de conflictos a nivel de alumnos,
apoderados, docentes, administrativos, auxiliares. (Bitacora).

8. Participar en el Plan de acompanamiento a estudiantes, cuando corresponda.

9. Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del equipo de
gestién de la sana convivencia.

10. Informar y capacitar junto a Equipo de Gestion de Convivencia Escolar, a todos los
integrantes de la comunidad educativa acerca de las consecuencias del maltrato,
acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo de conducta contraria a la sana
convivencia.
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11. Debera emitir informe de gestién de trabajo, semestral o trimestralmente, segln
funcionamiento del establecimiento, el que debera contener al menos:

a) Numero de denuncias: por tema, nivel educacional y cursos.

b) Gestion realizada de acuerdo con funciones y roles (procedimientos indagatorios,
medidas disciplinarias o formativas decretadas, solucion alternativa de conflictos
etc.).

12. El Encargado/a de Convivencia dependera jerarquicamente del jefe de UTP.
13. Otras funciones que delegue la Direccién del LBOT.

2.3.15 DUPLA PSICOSOCIAL

Son los profesionales encargados de potenciar la capacidad de la institucién educativa para
que ésta cumpla con sus objetivos de educar y formar, apoyando desde una perspectiva
psicolégica y social tanto a los estudiantes, al establecimiento y al grupo familiar en el
desarrollo de habilidades y competencias emocionales, afectivas, educacionales y sociales.
La dupla jerarquicamente dependera de forma inmediata del jefe UTP en funciones con
lineamientos comunales en apoyo a Gestién de Convivencia Escolar; de conformidad a la
normativa sobre convivencia escolar, Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar; Ley N° 20.845
sobre Inclusién Escolar.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Elaborar un Plan de Trabajo Anual alineado con el PEl y articulado con el PME que
responda al sello educativo institucional, en concordancia con los aspectos
considerados en este punto.

2. Ser parte integrante del Equipo de Gestién de la Convivencia Escolar.

3. Educar y formar, apoyando desde una perspectiva psicolégica y social a los estudiantes
y su grupo familiar, a todo el personal del establecimiento, en el desarrollo de
habilidades y competencias emocionales, afectivas, educacionales y sociales.

4. Aplicar psicodiagnésticos a los alumnos que cometan faltas a la convivencia escolar de
caracter grave o gravisimas, segun la entidad y naturaleza de los hechos, en especial en
caso de reincidencias, con el objeto de proponer plan de accién formativo.
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10.

11.
12.

Brindar apoyo, a través de talleres, charlas o sesiones: De roles parentales, a padres y
/o adultos responsables, con el propésito de entregarles herramientas que mejoren la
comunicacion y rendimiento escolar; De autoestima y motivacion para los alumnos y
docentes. Sobre aspectos del desarrollo psicosocial de los alumnos, orientando a
padres, apoderados y docentes.

Brindar apoyo a alumnos de bajo rendimiento académico y con situacién de
vulnerabilidad que hayan sido derivados por equipo directivo o equipo de gestion de
convivencia escolar.

Fortalecer la asistencia regular de los alumnos, a través de visitas domiciliarias,
citaciones a padres, etc.

Establecer vinculos permanentes con profesionales del area PIE y profesor jefe.
Realizar contencién psicolégica e intervencién en crisis, en las situaciones que
corresponda a cualquier miembro de la comunidad escolar.

Entregar herramientas en aspectos psicolégicos del desarrollo infantil y juvenil para
apoyo metodolégico en el aula, especialmente para aquellos alumnos que lo requieran.
Realizar acompanamiento y seguimiento de padres y madres embarazadas (Registro).
En cuanto a la evaluacion de su desempeno, la dupla debera dar cuenta mediante
informe que formalmente expondran en las siguientes instancias:

e Comité de la desercion, a lo menos dos veces en el semestre.

e Comité de Evaluacion, al finalizar cada semestre.

e Consejo de Profesores, Semestral.

e Consejo Escolar, Semestral.

Los informes de desempeno deberan contar al menos con los siguientes aspectos:

e Cantidad de alumnos atendidos por situaciones de convivencia escolar.

e Estadistica con tematicas de atencién y bitacoras de los temas tratados.

e Talleres realizados y su evaluacién (autoevaluacion y de los receptores).

e Apoyode las acciones desarrolladas en el Plan de Acompafiamiento a estudiantes.

13. Otras que delegue Direccién.
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PSICOLOGO/A CONVIVENCIA ESCOLAR

El psicologo, es el profesional universitario no docente, responsable de integrar Equipo de
Gestion de la Convivencia Escolar, con el fin de dar una atencion psicolégica de calidad a los
alumnos del establecimiento educacional, segin corresponda, estableciendo diagnéstico y
entregando contencién, apoyo y estableciendo derivaciones oportunas, de acuerdo con las
necesidades educativas de cada uno; como también apoyar y /u orientar el comportamiento
de todos los miembros de la comunidad educativa.

1.

FUNCIONES Y DEBERES:

Trabajar en equipo con los distintos profesionales del establecimiento para generar
estrategias conjuntas en torno al PEl y a la mejora constante de los resultados del
establecimiento.

Apoyar la labor educativa de forma complementaria, entregando estrategias para los
aprendizajes.

Planificar y disefar estrategias de intervencion para los alumnos, de acuerdo con sus
necesidades educativas y a aquellas detectadas por los docentes y profesionales del
establecimiento.

Realizar diagnoéstico, seguimiento y derivaciones de los alumnos que presenten dificultades
educacionales, socio afectivas, emocionales y conductuales, a nivel escolar o familiar.
Aplicar instrumentos de evaluacién de su especialidad, seglin requerimientos de la jefatura.
Elaborar informes de resultados de evaluaciones de especialidad y formatos que
correspondan y compartirlos con los profesionales pertinentes.

Entregar orientaciones y herramientas a docentes y apoderados, en cuanto a estrategias
de intervencion, de acuerdo con el diagnéstico realizado para el afrontamiento de
dificultades.

Participar de talleres al interior del establecimiento, aportando estrategias para mejorar la
situacion escolar de los estudiantes y el clima de la Convivencia Escolar de la comunidad
escolar.

Participar y planificar en conjunto con Orientacion: escuelas para padres, talleres e
intervenciones especificas.
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10.

11.

12.

13.
14.

Entrevistar a padres y/o apoderados, estudiantes y miembros del establecimiento
educacional para contextualizar la realidad de los alumnos.

Apoyar a los miembros de la comunidad educativa, segln lo requieran y de acuerdo con
las problematicas que se dan dentro del establecimiento educacional.

Dar atencion individual a estudiantes, que requieran atencion sistematica de caracter
reparatorio o preventivo.

Participar en reuniones del Equipo de Gestién de Convivencia Escolar.

Otras que delegue Direccion.

2.3.17 TRABAJADOR/A SOCIAL

Su labor consiste en promover condiciones escolares favorables para el adecuado desarrollo

escolar de los y las estudiantes de manera de asegurar su permanencia en nuestro Liceo.

FUNCIONES Y DEBERES:

Estas funciones son sin perjuicio del rol y funcién que corresponde como integrante de la dupla

psicosocial.

1. Integrar equipo de convivencia y multidisciplinarios que permitan el abordaje de
situaciones de vulnerabilidad en el desarrollo escolar de los estudiantes.

2. Conocer y comprender las diferentes problematicas sociales, familiares e individuales de
los diversos actores de la comunidad educativa para apoyo en resolucién de problemas e
identificar posibles factores que intervienen o dificultan los procesos de aprendizaje.

3. Llevar Registro digital de todos los estudiantes del LBOT: Crear una base de datos de los
estudiantes, con datos de Nombre completo, curso, Rut, fecha nacimiento, direccion,
becas, nombre de apoderado, beneficios municipales etc.

4. Aportar estrategias y herramientas a la funciéon pedagogica que promuevan la retencién
de estudiantes en las aulas (registro de asistencia, visitas, otros).

5. Contribuir a mejorar practicas pedagégicas de los estudiantes y sus familias

6. Monitorear la asistencia de los y las estudiantes, especialmente de aquellos en situaciéon
de mayor vulnerabilidad a modo de detectar y abordar precozmente problemas de
ausentismo y riesgo de abandono escolar.

7. Asistir a los estudiantes y sus familias con el fin de facilitar los aprendizajes.
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8. Coordinar e implementar programas sociales tendientes a entregar asistencia a los
estudiantes que lo requieran para mejorar su asistencia y rendimiento.
9. Realizacion de diagnostico socio familiar (Situacion de Vulneracion, Andlisis de Factores

Protectores y de Riesgo).

10. Entrevistar en forma individual a estudiantes con vulnerabilidad para apoyo sistematico.

11. Visitas a domicilio cuando las probleméticas a intervenir lo requieran, contextualizando la
realidad social y familiar de los estudiantes.

12. Trabajo de intervencion con familias, (as) y adolescentes vulnerables (Talleres, Trabajos
grupales etc.).

13. Coordinar con Redes de apoyo externas, estrategias que permitan abordar de mejor
manera situaciones problematicas.

14. Apoyar a los estudiantes que pertenecen al Plan de Acompanamiento de Estudiantes.

15. Apoyar, en conjunto con Orientadora, a los estudiantes de 4° medio, en la postulacién de
beneficios para la educacién superior.

16. Programas que coordina la Trabajadora Social:

e BECAS: Beca Presidente de la Republica, Beca Indigena, TICs de 7° bésico.

e Programas de salud del Estudiante: (dental, oftalmolégico o columna) y Consultorios
de Salud.

e PAE (Programa de Alimentacién). Sus funciones en relaciéon con este programa son:
mantener actualizado el registro de estudiantes pertenecientes al sistema Chile
Solidario.

e Apoya en la implementacion del Plan de accién para mejorar la asistencia del
estudiante, monitoreando la asistencia de los cursos e indagando los casos de
ausentismo escolar reiterado (visitas domiciliarias).

e Pro-retencién: participa en la elaboracion e implementacion el proyecto de retencion
escolar, monitoreando que las acciones se lleven a cabo.

e Entrega informacién a los potenciales beneficiarios sobre las fechas y requisitos de
postulacion.

e Colabora con la evaluacién socioeconémica de los alumnos preseleccionados
matriculados en el Liceo.
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2.3.18 COORDINADOR/A SEP

Docente que depende de UTP y que es responsable de coordinar las tareas técnico-
administrativas del Plan de Mejoramiento Educativo (PME) de la subvencion Escolar
Preferencial (SEP).

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Participar activamente en la elaboracion y ejecucién del PME.

2. Colaborar, asistir e informar a UTP y director de todos los procesos y etapas del PME.

3. Asistir a reuniones con Coordinadora SEP de DAEM, cuando sea citado.

4. Cumplir y hacer cumplir las normas (politicas nacionales y regionales) e institucionales
5. relacionadas con el proyecto educativo institucional y PME.

6. Solicitar plan de trabajo anual a todo el personal SEP.

7. Realizar evaluacion de metas establecidas en plan de trabajo bimensual.

8. Confeccionar cuadro de requerimiento de compras con las especificaciones

correspondientes.

9. Organizar carpetas o archivadores con evidencias de todas las acciones por area 'y
dimension del PME.

10. Monitorear cumplimiento de acciones.

11. Recepcionar informes mensuales de cada trabajador SEP y dar fe de las distintas
actividades declaradas en él.

12. Monitorear el desarrollo de talleres, apoyos, equipo sicosocial, y otras actividades en
ejecucion PME, teniendo un registro de ellas en concordancia con su plan de trabajo.

13. Revisar bitacoras de trabajo semanalmente de todo personal SEP.

14. Mantener en una carpeta fotocopia de érdenes de compras SEP hacer los
respectivos seguimientos de las compras.

15. Establecer una buena comunicacién con el comprador asignado al establecimiento y
realizar monitoreo de avance de las compras, en forma semanal.

16. Mantener inventario de los bienes y materiales que se adquieren por ley SEP
registrando bajo firma la recepcién, seglin a quien sean asignados.

17. Cumplir las demas funciones que se sean asignadas de acuerdo con la naturaleza de
su cargo.
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18. Realizar acciones de seguimiento y monitoreo de las Asesorias Técnicas Externas(ATE)
contratadas por los establecimientos, a fin de garantizar el apoyo efectivo deestas al
proceso educativo.

19. El coordinador SEP dependerd jerarquicamente del jefe de UTP.

20. Realizar otras funciones que delegue la Direccién del LBOT.

2.3.19 COORDINADOR/A EXTRAESCOLAR
El Coordinador/a extraescolar, es el docente profesor de Educacion Fisica responsable de

planificar, organizar, coordinar, implementar, supervisar y evaluar, todas aquellas
actividades culturales, artisticas, fisicas, deportivas y recreativas, que se desarrollen
dentro del establecimiento educacional y que son complementarias a la jornada escolar
de clases.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Elaborar un Plan de trabajo anual, calendarizando la actividad fisica deportiva y
recreativa del Liceo Bicentenario Oriente, en concordancia con el PEl y PME.

2. Difundir las actividades fisicas, deportivas y recreativas de manera permanente dentro
del LBOT.

3. Coordinar la correcta implementacién y ejecucion de los talleres artisticos, culturales,
fisicos, deportivos y recreativos, en el LBOT, que sean financiados por Ley Sep.

4. Fomentar y monitorear la participacion de los alumnos en actividades deportivas de
caracter formativo, recreativo y competitivo en las distintas edades y categorias.

5. Realizar seguimiento y mantener un control actualizado de la participacién en
actividades fisicas, deportivas y recreativas de la poblacion escolar del
establecimiento educacional.

6. Evaluar la implementacion de las acciones levantadas en el Plan Anual de Extraescolar.

7. Colaborar en la gestién, coordinacién, desarrollo y control de programas externos de
instituciones colaboradoras como Senda, Instituto Nacional de Deportes, Seremi de
Salud, Junaeb, Direccion Comunal de Salud, Corporacion Municipal de Deportes,
Activa Talca, y otros, vinculados a la actividad fisica, deportiva y recreativa, que se

ejecutan en el establecimiento educacional.
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8. Participar en todas las actividades y reuniones convocadas por la red extraescolar
DAEM, en los horarios y dias que se establezcan durante el afio 2024.
9. Colaborar en la organizacion y ejecucion de actividades de la red extraescolar de nivel
comunal y provincial.
2.3.20 COORDINADOR/A PLAN DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

El Liceo Bicentenario Oriente de Talca cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar
(PISE), que se elaboré a partir de un diagnoéstico de riesgos, recursos y capacidades del
Establecimiento, debiendo definir planes de prevencion y de respuesta frente a los riesgos
detectados.

Por tanto, el Coordinador/a PISE, debera generar en la comunidad escolar una actitud de
autoproteccion, teniendo por sustento una responsabilidad compartida frente a la
seguridad de todos sus miembros.

1.

FUNCIONES Y DEBERES:

Elaborar un Plan de trabajo anual (PISE), de acuerdo a lineamientos entregados por
DAEM, calendarizando las actividades de seguridad del Liceo Bicentenario Oriente, en
concordancia con el PEl y PME.

Disenar las estrategias formativas necesarias para que se dé una respuesta adecuada
en caso de emergencia, que sean conocidas por toda la comunidad educativa.
Establecer procedimiento de evacuacion para todos los usuarios del establecimiento
educacional, que sea socializada con toda la comunidad educativa.

Programar y lograr que los simulacros de evacuacién puedan efectuarse de manera
ordenada, evitando lesiones que puedan sufrir los integrantes del establecimiento
educacional durante la realizacién de éste.

Realizar seguimiento y mantener un control actualizado de la participacién en los
simulacros programados de la poblacién escolar del establecimiento educacional.
Evaluar la implementacion de las acciones levantadas en el PISE.

Colaborar en la gestion, coordinacién, desarrollo y control de programas externos de
instituciones colaboradoras como Mutual, ONEMI que se ejecutan en el
establecimiento educacional.
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3. Participar en todas las actividades y reuniones convocadas por DAEM, en los horarios
y dias que se establezcan durante el afo 2024.

4. Colaboraren laorganizaciony ejecucion de actividades de seguridad de nivel comunal
y provincial.

2.3.B  ASISTENTES DE LA EDUCACION
Los Asistentes de la Educaciéon son un grupo heterogéneo de personas que trabajan en los

establecimientos educacionales y forman parte de la comunidad educativa. Este estamento
abarca desde servicios auxiliares menores hasta profesionales; sus principales roles y
funciones son de colaboracién con la funcién educativa.

DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION: Son los contenidos en la Ley General de

Educacién, Ley 19.964, ademas de todos los reconocidos en las leyes complementarias.

Tienen derecho a:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

2. Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar;
Participar de las instancias colegiadas de ésta, y proponer las iniciativas que estimen Utiles

para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.
(Art. 10 letra E de la Ley General de Educacion)

2.3.21  SECRETARIA DE DIRECCION

Es el Asistente de la Educacién que ha sido designado por Direccién para efectuar tareas
administrativas, facilitando las comunicaciones internas y externas del LBOT. Su labor exige
de ella prudencia y reserva ético-profesional, propia de su especializacion y depende
Directamente de Direccién.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Mantener estricta reserva y fidelidad de la documentacion oficial y archivos a su cargo.
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10.
11.
12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.
19.

Apoyar las funciones administrativas de forma eficiente en todo lo que resulte necesario
para el funcionamiento del establecimiento y la conexién entre la comunidad educativa,
direccion y los estamentos superiores (DAEM-DEPROV-SECREDUC).

Organizar la informacion relevante para el funcionamiento escolar y mantener los
archivos al dia.

Organizar y difundir la documentacion oficial del establecimiento requiriendo del
personal los antecedentes necesarios.

Organizar, custodiar y actualizar los documentos y archivos de Direccion y de los otros
estamentos que son relevantes.

Realizar atencion de publico, atender teléfono, y correo electronico de Direccion.
Confeccionar cartas y oficios encomendados por Direcciéon u otro estamento directivo.
Extraccion, requerimientos y mantencion de documentacién exigida por
superintendencia de Educacién, tales como certificados de habilidad para trabajar con
menores.

Mantencidn al dia de documentacion del personal en general (Contratos, Certificados de
Antecedentes, Titulos y Autorizaciones).

Efectuar la recepcion, redaccion y despacho de la correspondencia.

Otorgar audiencias, entrevistas que sean solicitadas para direccion.

Efectuar la recepcion y despacho de licencias médicas y permisos autorizados por
Direccién o Inspector General, cuando el director no esta.

Mantener al dia registro de salida, permisos y licencias del personal.

Mantener buena relacién laboral con pares y superiores jerarquicos; siendo capaz de
resolver conflictos a través del dialogo.

Sacar impresiones emanadas por la Direccion del establecimiento u otros estamentos
directivos que lo requieran.

Apoyar en la salida de los estudiantes en procedimiento de evacuacion de acuerdo con
instrucciones emanadas por encargado PISE.

Respetar horario de colacién indicado por inspectoria general.

Participar en capacitaciones programadas por Liceo Bicentenario Oriente de Talca.

Sin perjuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segun contrato
de trabajo, los asistentes podran tener labores extraordinarias que le asigne la Direccion
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del establecimiento de acuerdo con las necesidades del contexto escolar y de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional.

2.3.22  SECRETARIA DE INSPECTORIA GENERAL

Es el asistente de la educacién que ha sido designado por Inspectoria General para efectuar
tareas administrativas y de atencién a estudiantes, apoderados y otros que requieran
informacién.

Depende directamente del inspector general.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Organizar, custodiar y actualizar los documentos y archivos de inspectoria, controlando
atrasos, inasistencias, justificativos, certificados médicos presentados por alumnos(as)

2. Mantener buena relacién laboral con pares y superiores jerarquicos; siendo capaz de

resolver conflictos a través del didlogo.

Realizar trabajo en equipo, colaborando en tareas, cuando fuere necesario.

Informar a alumnos(as), profesores(as) y apoderados, en materias de su competencia.

Hacer proceso de derivacion de alumnos(as) accidentados al hospital.

Recepcidn y despacho de la correspondencia y otorgar audiencia con inspector general.

Realizar atencion de publico y telefénica en inspectoria y realizar las derivaciones si

No v ko

corresponde.
Confeccionar documentaciéon encomendada por inspector general.

9. Atencion de apoderados en el proceso de retiro de alumnos(as) dentro de la jornada
escolar.

10. Confeccionar y entregar a apoderados, certificados de alumno regular.

11. Inscripcién y pases de alumnos/as que postulan durante el afo al LBOT.

12. Apoyar en la salida de los estudiantes en procedimiento de evacuacion de acuerdo con
instrucciones emanadas por encargado PISE.

13. Respetar horario de colacién indicado por inspectoria general.

14. Participar en capacitaciones programadas por Liceo Bicentenario Oriente de Talca.
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15.

Sin perjuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segun contrato
de trabajo, los asistentes podran tener labores extraordinarias que le asigne la Direccidn
del establecimiento de acuerdo con las necesidades del contexto escolar y de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional.

2.3.23 SECRETARIA DE UTP

Es el Asistente de la Educacién que ha sido designado por Direccidn para efectuar tareas
administrativas y técnico-pedagogicas que le sean encargadas por Jefe de UTP.

Su labor exige de ella prudencia y reserva ético-profesional, propia de su especializacion y
depende directamente de Unidad Técnico-Pedagégica.

1.
2.

vk

FUNCIONES Y DEBERES:

Mantener estricta reserva y fidelidad de la documentacion oficial y archivos a su cargo.
Apoyar las funciones administrativas de forma eficiente en todo lo que resulte necesario
para el funcionamiento del establecimiento y la conexion entre la comunidad educativa,
direccion y los estamentos superiores (DAEM-DEPROV-SECREDUC).

Organizar la informacion relevante para el funcionamiento escolar y mantener los
archivos al dia.

Organizar y difundir la documentacion relacionado con PME.

Organizar, custodiar y actualizar los documentos y archivos de la UTP y de la Coordinacién
SEP.

Efectuar la recepcion, redaccion y despacho de la correspondencia de la unidad.

Otorgar audiencias, entrevistas que sean solicitadas por direccion.

Apoyar en la salida de los estudiantes y los cambios de escenarios pedagogicos.

Respetar horario de colacién indicado por inspectoria general.

. Participar en capacitaciones programadas por Liceo Bicentenario Oriente de Talca.
. Sin perjuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segln contrato

de trabajo, los asistentes podran tener labores extraordinarias que le asigne la Direccidn
del establecimiento de acuerdo con las necesidades del contexto escolar y de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional.
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2.3.24 PARADOCENTES

Son las personas que asumen actividades de nivel técnico y administrativo complementarias
a la labor educativa, dirigida a apoyar y colaborar con el proceso educativo y funcionamiento
de los diversos departamentos de acuerdo con instrucciones entregadas por el jefe directo.
Los Paradocentes cuentan con licencia de educacién media o titulo de técnico y/o
administrativo.

1.
2.

10.

11.
12.
13.
14.

15.

FUNCIONES Y DEBERES:

Comprometido con el Proyecto Educativo Institucional del Liceo Bicentenario Oriente.
Velar por la integridad de los estudiantes de toda la comunidad educativa,
incorporando el desarrollo de valores y habitos.

Mantener la sana convivencia escolar y resguardar la integridad de los estudiantes.
Vigilar el comportamiento de los alumnos, orientandose en sus conductas y actitud,
de acuerdo, a lo establecido en el reglamento interno de convivencia escolar.
Educar y formar transversalmente a los estudiantes de la comunidad educativa.
Apoyar la labor del superior jerarquico (Inspector General, Jefe UTP, Orientador,
Profesor)

Realizar labores administrativas que le sean delegadas desde Inspectoria general.
Asistir a los cursos en caso de ausencia de los profesores, conforme a indicaciones
emanadas de Inspectoria General y UTP, en razén de las funciones para las que fue
contratado, y en caso de no contar con suficiente personal para asistir los cursos.
Llevar los libros, registros, estadisticas y demas archivos que le sean encomendados.
Realizar tareas administrativas como registrar atrasos, inasistencias, justificativos
médicos, presentados por los alumnos.

Apoyar al Profesor de aula cuando se requiere en situaciones emergentes.

Hacer ingresar al curso a la sala de clases, en espera del profesor asignado.

Vigilar pasillos, patios y bafios de acuerdo con indicaciones de Inspectoria General.
Asistir y acompanar a los alumnos en accidentes escolares al servicio de urgencia
respectivo.

Ejercer su funcién en forma idénea y responsable;
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.
30.

Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato
respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa (Art. 10 letra E de la Ley
General de Educacion).

Sin perjuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segln
contrato de trabajo, los asistentes tendran labores extraordinarias que le asigne la
Direccién del establecimiento de acuerdo con las necesidades del contexto escolar y
de los objetivos del Proyecto Educativo Institucional.

Hacer cumplir normas de convivencia del reglamento del liceo, en su labor inspectiva,
esto en el ambito del liceo completo, més alla de su nivel.

Mantener coordinacion con el auxiliar del nivel a fin de que se conserve la limpieza de
la dependencia del nivel.

Poner especial cuidado en controlar permanentemente, la presentacion personal de
los alumnos(as), especialmente de su nivel o sector, no obstante, con alcance a todo
el liceo.

Realizar trabajo en equipo, colaborando en tareas, cuando fuere necesario.

. Apoyar con su funcién inspectiva, en los diversos eventos masivos que se realizaran

como institucion, dentro y fuera del establecimiento en horario laboral.

Mantener buena relacién laboral con pares y superiores jerarquicos; siendo capaz de
resolver conflictos a través del dialogo.

Dar informe a secretarias de inspectoria general, toda vez que sepan de algln
alumno(a) o funcionario accidentado.

Llevar a alumnos(as) que se hubieren accidentado, al hospital; cuando no hubiere otra
persona, que cumpla esta funcion.

Dar avisos, comunicaciones e instrucciones a alumnos(as) y cursos, emanados de UTP
e inspectoria general.

Hacer retiro de alumnos(as) de su nivel, cuando les sean solicitados desde secretaria
de Inspectoria General.

Apoyar en la salida de los estudiantes en procedimiento de evacuacion de acuerdo
con instrucciones emanadas por encargado PISE.

Respetar horario de colacién indicado por inspectoria general.

Mantener un control continuo de alumnos(as) que se encuentren fuera de clase.
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31. Encargarse de la vigilancia de los estudiantes e infraestructura del establecimiento en
el patio, durante los horarios de recreo (por indicacion especifica).

2.3.25 SERVICIOS MENORES. AUXILIARES

Son las personas que desarrollan labores de cuidado, mantencion y limpieza de los bienes e
instalaciones de la infraestructura en el Liceo Bicentenario Oriente de Talca, ademas de otras
tareas de servicios menores que le son encomendadas.

Cuentan con licencia de educacién media.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Mantener el aseo y orden en todas las dependencias de nuestro establecimiento.
Desempenar, cuando proceda, funciones de portero del establecimiento.

Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencia y otro del establecimiento.
Ejecutar reparaciones, restauraciones e instalaciones menores que le encomienden.

A

Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacién de herramientas y maquinarias que se

le hubieren asignado.

6. Informar de las necesidades para el mantenimiento del liceo a Inspectoria General o
Direccion.

7. Ejecutar encargos debidamente visados por la autoridad respectiva del establecimiento.

8. Mantener el aseo de salas de clases asignadas y cuando sea requerido.

9. Informar al Encargado de convivencia o equipo directivo, cualquier situacion de conflicto
gue pueda ocurrir en el Liceo durante la jornada escolar.

10. Cuidar y mantener jardines.

11. Desempenar, cuando proceda, la funcién de cuidador nocturno del establecimiento.

12. Participar en capacitaciones programadas por Liceo Bicentenario Oriente de Talca.

13. Sin perijuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segun contrato

de trabajo, los asistentes tendran labores extraordinarias que le asigne la Direccién del

establecimiento de acuerdo con las necesidades del contexto escolar y de los objetivos

del Proyecto Educativo Institucional.
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2.3.26 ENCARGADA BIBLIOTECA CRA

Es el asistente de la educacion que cumple funciones de complementaciéon en el proceso

educativo del colegio, colaborando directamente con UTP, de quien depende.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Divulgar y aplicar el contenido de las disposiciones reglamentarias que afectan al servicio
de lectura en el local, exigiendo su cumplimiento.

2. Coordinar el funcionamiento de biblioteca, ajustando el horario de trabajo a las
necesidades del servicio.

3. Organizar, dirigir y mantener la biblioteca de acuerdo con instrucciones emanadas de
UTP.

4. Mantener informados, a los miembros de la unidad educativa, respecto de centros de
documentacién existentes en la comuna y en otras bibliotecas de uso publico.

5. Confeccionar el inventario de los textos, conforme ingresen en biblioteca, emitiendo un
informe mensual de su situacion y clasificar los textos, utilizando un sistema
computacional.

6. Informar a direccion, a través de UTP, sobre las necesidades de la biblioteca.

7. Estar en conocimiento de la bibliografia requerida por los programas de estudio vigente,
recibiendo sugerencias para las adquisiciones de libros y solicitarlos a direccién, a través
de UTP

8. Orientar a los alumnos y personal del establecimiento, en la blsqueda de informacién e
investigacion y atender, guiar y apoyar al alumno(a) para que realice en buena forma su
trabajo escolar.

9. Elaborar informes trimestrales de alumnos(as) con retrasos en devolucion del material
bibliografico.

10. Mantener en la sala de lectura un ambiente de tranquilidad y silencio adecuados para
ejercer actividades que son propias del segmento a su cargo.

11. Cuidar el mobiliario y equipos tecnolégicos entregados a su cargo

12. Revisar trimestralmente todo el material bibliogréafico, bajo su custodia.

13. Apoyar en la salida de los estudiantes en procedimiento de evacuaciéon de acuerdo con
instrucciones emanadas por encargado PISE.

14. Respetar horario de colacién indicado por inspectoria general.

15. Apoyar en la salida de los estudiantes en procedimiento de evacuacion de acuerdo con
instrucciones emanadas por encargado PISE.
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16. Respetar horario de colacién indicado por inspectoria general.
17. Participar en capacitaciones programadas por Liceo Bicentenario Oriente de Talca.
18. Sin perijuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segln contrato

de trabajo, los asistentes podran tener labores extraordinarias que le asigne la Direccidn
del establecimiento de acuerdo con las necesidades del contexto escolar y de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional.

2.3.27 ENCARGADO/A DE EQUIPAMIENTO, MOBILIARIO E INVENTARIO

Es el encargado/a de velar por el equipamiento, mantenciéon de mobiliario del

establecimiento, en el organigrama depende de Inspectoria General.

Ademas, colaborara con Unidad Técnico Pedagodgica en la confeccion del Inventario de bienes adquiridos

por SEP y llevara los registros de entrega de material solicitados por los integrantes del liceo.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Confeccionar los diversos tipos de planilla, cartolas de inventario, conforme con las
instrucciones y normativas impartidas por el Departamento de Educacion.

2. Mantener inventario al dia de mobiliario, equipos y otros enseres con su
correspondiente ubicacion.

3. Proponer la ubicacién e instalacion de especies, equipos, mobiliario, herramientas etc.
de acuerdo con las instrucciones impartidas por direccion del establecimiento y/o
inspectoria general.

4. Promover cuando sea conveniente, el traslado, traspaso y baja de especies de acuerdo
con las modalidades vigentes y dejando constancia de ello en acta correspondiente.

5. Llevar registro de entrega y recepcion de materiales y equipos tecnolégicos, requeridos
por los profesionales de la unidad educativa.

6. Llevar registro de entrega de material didactico, pedagégico y/o administrativo,
requerido por los profesionales de la unidad educativa.

7. Cuidar el material almacenado en bodegas (sea inmobiliario o material educativo)
evitando deterioro, robos, sustracciones.

8. Respetar y cumplir los reglamentos institucionales.

9. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.
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10. Otras funciones indicadas por direccién de acuerdo con su rol.

2.3.28 ENCARGADO DE INFORMATICA Y DE LA SALA DE COMPUTACION

Es el funcionario responsable de organizar, mantener, cuidar y atender los equipos y la sala

de Computacién, y todos los equipos del establecimiento.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Mantener operativos los equipos del laboratorio de computacion.

2. Abrir la sala de computacion, segln los horarios solicitados por los docentes.

3. Llevar registro o bitacora del uso del laboratorio.

4. Preocuparse de mantener en 6éptimas condiciones los equipos y accesorios
computacionales de las oficinas y salas de clases.

5. Preocuparse de mantener en Optimas condiciones el mobiliario y los accesorios
computacionales, informando de los deterioros causados por alumnos durante las
jornadas de clase al interior de la sala de computacion.

6. Administrar los recursos de red para mantener un buen funcionamiento de la conexién
de laboratorios y oficinas.

7. Administrar control biométrico, en conjunto con inspectoria general, emitiendo reportes
periddicos a direccion.

8. Administrar y mantener al dia pagina web del Liceo Bicentenario Oriente de Talca.

9. Apoyar a los distintos estamentos en las diferentes actividades que se realizan.

10. Apoyar en la salida de los estudiantes en procedimiento de evacuacion de acuerdo con
instrucciones emanadas por encargado PISE.

11. Respetar horario de colacién indicado por inspectoria general.

12. Participar en capacitaciones programadas por Liceo Bicentenario Oriente de Talca.

13. Sin perijuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segln contrato
de trabajo, los asistentes podran tener labores extraordinarias que le asigne la Direccién
del establecimiento de acuerdo con las necesidades del contexto escolar y de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional.
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14. Mantener operativos los equipos del laboratorio de computacién.

15. Abrir la sala de computacion, segln los horarios solicitados por los docentes.

16. Llevar registro o bitacora del uso del laboratorio.

17. Preocuparse de mantener en 6éptimas condiciones los equipos y accesorios
computacionales de las oficinas y salas de clases.

18. Preocuparse de mantener en optimas condiciones el mobiliario y los accesorios
computacionales, informando de los deterioros causados por alumnos durante las
jornadas de clase al interior de la sala de computacién.

19. Administrar los recursos de red para mantener un buen funcionamiento de la conexién
de laboratorios y oficinas.

20. Administrar control biométrico, en conjunto con inspectoria general, emitiendo reportes
periodicos a direccion.

21. Administrar y mantener al dia pagina web del Liceo Bicentenario Oriente de Talca.

22. Apoyar a los distintos estamentos en las diferentes actividades que se realizan.

23. Apoyar en la salida de los estudiantes en procedimiento de evacuacién de acuerdo con
instrucciones emanadas por encargado PISE.

24. Respetar horario de colacion indicado por inspectoria general.

25. Participar en capacitaciones programadas por Liceo Bicentenario Oriente de Talca.

26. Sin perjuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segun contrato
de trabajo, los asistentes podran tener labores extraordinarias que le asigne la Direccién
del establecimiento de acuerdo con las necesidades del contexto escolar y de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional.

2.3.29  PORTERO/A.

Asistente de la educacién designado/a especialmente para esta funcién, dependera de la
Inspectoria General.

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Controlar el ingreso y salida de los estudiantes del establecimiento.

2. Controlar el ingreso y salida de padres, madres y/o apoderados, asi como personas
ajenas a la comunidad.

3. Registrar en la crénica toda situacion anormal que se suceda en porteria.

4. Mantener cerrada en forma permanente puerta y portdn de acceso.
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5. Velar porque toda persona ajena al funcionamiento espere en la recepciéon hasta ser
atendido.

6. Propiciar relaciones armoénicas con todos los docentes directivos, docentes y asistentes
de la educacién.

7. Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de escenografias, exposiciones, etc.

8. Informar alos funcionarios cuando son solicitados por un apoderado, madre, padre u
otro.

9. Orientar alas personas que soliciten informacién del colegio.

10. Registrar ingreso de toda persona externa al funcionamiento del establecimiento.

11. Autorizar el ingreso a dependencias del liceo a los padres, madres, apoderados u otra
persona que venga a entrevista, previa autorizacion del funcionario y siempre que sea
acompanado hasta el lugar que se dirige.

12. Respetar y cumplir los reglamentos institucionales.

2.4 DEL FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION

La normativa educacional exige a los establecimientos contar de una serie de instancias e

instrumentos que pueden ser Utiles a la hora de asegurar que docentes y asistentes de la
educacion puedan trabajar en un ambiente adecuado para el desarrollo de su labor
pedagbgica, destacandose los siguientes aspectos y elementos:

a)

Los Consejos Escolares y los Equipos Convivencia Escolar, pueden ser utilizados como
instancias destinadas a promover la buena convivencia y prevenir toda forma de violencia,
agresiones u hostigamientos, causados a través de cualquier medio, por lo que resulta
imperativo constituirlos en todos los establecimientos y promover su adecuado
funcionamiento, con todos sus integrantes. Esta instancia puede ser provechosa para
analizar la situacion del establecimiento y promover medidas concretas, que se
manifiestan en el Plan de Gestién de la Convivencia.

El Plan de Gestion de Convivencia Escolar. instrumento que busca materializar acciones
que permitan movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en torno al logro de
una convivencia pacifica, pudiendo incorporar en éste acciones especificas para promover
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el respeto y el buen trato entre los miembros de la comunidad educativa. Para la
formulacion del plan, es fundamental que las comunidades educativas puedan realizar un
autodiagnéstico participativo, que identifique, necesidades, prioridades, metas y recursos.
El Reglamento Interno, que cuenta con medidas y procedimientos claros ante situaciones
de violencia o maltrato, enfocados en resguardar los derechos, la dignidad y el respeto a la
integridad fisica y moral de todos/as los/as integrantes de la comunidad educativa.

Plan de Formacion Ciudadana. Que exige que cada establecimiento incorpore en sus
estrategias educativas distintas actividades y situaciones que permitan un aprendizaje
integral y orientado a formar ciudadanos respetuosos y responsables, como consecuencia
del ejercicio de sus derechos y deberes. En este Plan es posible promover actividades de
comprensiéon y andlisis del concepto de ciudadania, derechos y deberes asociados, para
fomentar en los/as estudiantes el ejercicio de una ciudadania critica, responsable y
respetuosa (Ley N 0 20.91 1).

En el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), se pueden incluir acciones en el area
dedicada a convivencia escolar, orientadas a fortalecer el autocuidado, el respeto y el buen
trato.

Finalmente, es posible propiciar estrategias de informacién y capacitacién que favorezcan un

clima escolar que promueva la buena convivencia, la prevencion y el manejo de situaciones de

conflicto.

Para contar con espacios de participacion y generar espacios de sana convivencia, se contara

con los siguientes equipos de trabajo.

2.4.1 EQUIPO DIRECTIVO

El equipo directivo estd compuesto por el director quien preside y convoca, ademas de los
siguientes integrantes: Inspector General, Jefe UTP, Orientadora y Evaluador.

FUNCIONES Y DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO:

1. Tendra reuniones todos los jueves de 15:00 a 17:00 hrs.
2. Reuniones extraordinarias, seglin necesidad del establecimiento.
3. Elprincipal objetivo de este equipo es optimizar el desarrollo de las actividades del LBOT

basadas en la sistematicidad de las acciones que conlleven a desarrollar los objetivos
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estratégicos del Liceo, trabajando las areas de comunicacién, delegacién, motivacion,
toma de decisiones y de gestion.

Un integrante del equipo asumira la secretaria de acta, dejando registro escrito de los
temas establecidos y acuerdos tomados en reunién.

En la Dimensién técnico-administrativa, donde se incluye las tareas administrativas,
burocréticas y organizativas del liceo.

Dimensién socio-comunitaria: incluye crear y mantener vinculos en el interior del liceo
para vincularse con las familias y articular con redes externas y con las instituciones que
trabajan en temas de infancia y juventud, para crear redes que articulen politicas
sociales relacionadas.

Dimensién pedagégico-didactica: es la razén de ser del equipo directivo. Implica
coordinar qué y cdmo se ensefa. El equipo directivo debe liderar el proceso curricular
de la organizacién: debe proponer, problematizar y orientar la reflexién sobre las
estrategias de ensenanza y los procesos de aprendizaje de los alumnos; debe orientar a
los docentes ante las problematicas o dificultades que se presenten; debe acompanarlos
en la planificacién, el disefio de secuencias y la seleccién de recursos, etc.

Toda acciéon del equipo directivo debe tener como objetivo mejorar las practicas
educativas del Liceo e implementar acciones que permitan mejorar los resultados.

2.4.2 EQUIPO DE GESTION

Con el objeto de colaborar la tarea en la promocién y prevencién de la Convivencia Escolar,
nuestro liceo contard con un EQUIPO DE GESTION CONVIVENCIA ESCOLAR que lo
conformaran los siguientes integrantes:

Director.

Inspector General.

Jefe UTP.

Encargado de Convivencia.

Dupla psicosocial.

Miembros temporales para sesiones: Profesor jefe, presidente CGA, Orientador,
evaluador, etc.
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Ante cualquier situacién emergente, donde no se encuentre el Encargado/a de convivencia,
cualquier miembro del equipo de convivencia podré realizar la activacion de un protocolo del
Reglamento Interno y de convivencia escolar, a excepcién del director, quien debera ser
informado de la situacion para ser quien defina las acciones a seguir, y ademas dar a conocer
a las entidades pertinentes.

El orden para la activacién sera la siguiente: Inspector General, Jefe de UTP, Encargada de
Convivencia-Dupla psicosocial, Orientadora.

FUNCIONES Y DEBERES DEL EQUIPO DE GESTION:

1. El equipo de gestion directiva estd compuesto por el director quien preside y convoca,
inspector general, jefa de unidad técnica pedagégica, encargada de convivencia escolar,
evaluador, coordinadora PIE, orientador, representante docente y representante
asistente de la educacion.

2. Elequipo de gestion tendra reuniones ordinarias semanales.

w

Reuniones extraordinarias segln necesidad del establecimiento.

4. El principal objetivo de este equipo es optimizar el desarrollo de las actividades del
establecimiento basadas en la sistematicidad de las acciones que conlleven a desarrollar
los objetivos estratégicos del Liceo Bicentenario Oriente, trabajando las areas de
comunicacién, delegacién, motivacién, toma de decisiones y de gestién.

5. Un integrante del equipo asumira la secretaria de acta, dejando registro escrito de los
temas establecidos y acuerdos tomados en reunién.

6. Esdeber de este equipo: Respetar y cumplir los reglamentos institucionales.

7. Esdeber de este equipo: Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos

los integrantes de la comunidad educativa

2.4.3 CONSEJO GENERAL DE PROFESORES

Este consejo es la instancia que convoca a todos los(as) docentes del LBOT para el analisis y
todo el quehacer Técnico-Pedagogico del liceo.
Es presidido por director/a del establecimiento, cuando son de caracter administrativo.

Para los consejos técnicos esta funcién sera delegada hacia el jefe de UTP.
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FUNCIONES Y DEBERES:

1. El Consejo, se reunirad semanalmente en sesiones de caracter técnico o administrativo,
podran ser ordinarios o extraordinarios. Los ordinarios se realizaran de acuerdo con un
calendario preestablecido y los extraordinarios, cuando las circunstancias lo aconsejen.

2. El Consejo sesionara dentro del horario institucional, respetando los horarios de
contrato docente, tanto al inicio como al cierre del consejo. Durante el afio 2024, se
realizaran los miércoles de 16:40 a 18:00 horas.

3. El Consejo tiene un caracter consultivo; en materias Técnico-Pedagogicas podra ser
resolutivo en conformidad al proyecto educativo del establecimiento y su reglamento
interno. (Art. 15 Ley N.° 19.070 /91)

4. Debera elegir para organizacion interna:

Un docente que los represente ante consejo escolar y otras instancias administrativas.

Un docente representante para integrar equipo de gestién de la convivencia.

Un docente que realizara la funciéon de secretario(a) de acta del consejo.

5. De cada consejo quedara acta numerada indicando en ella como minimo los temas
tratados y acuerdos tomados.

6. Entre otras de sus funciones sera cooperar con la Direccion en el desarrollo de sus
funciones y asesorarla de acuerdo con el presente reglamento.

7. Promover e incentivar el perfeccionamiento profesional de sus miembros integrantes.

8. Asesorar y apoyar al director, en las decisiones que tengan que ver con situaciones
disciplinarias ante faltas gravisimas.

9. Asesorar y apoyar al director, en las decisiones que tengan que ver con otras situaciones
emergentes.

2.4.4 EQUIPO DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Con el objeto de colaborar la tarea en la promocién y prevencién de la Convivencia Escolar,
nuestro liceo contard con un EQUIPO DE GESTION CONVIVENCIA ESCOLAR que lo
conformaran los siguientes integrantes:

- Director.

- Inspector General.
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- Jefe UTP.

- Encargado de Convivencia.

- Dupla psicosocial.

- Miembros temporales para sesiones: Profesor jefe, presidente CGA, Orientador,

evaluador, Coordinadora PIE, etc.

Ante cualquier situacién emergente, donde no se encuentre el Encargado/a de convivencia,
cualquier miembro del equipo de convivencia podré realizar la activacion de un protocolo del
Reglamento Interno y de convivencia escolar, a excepcién del director, quien debera ser
informado de la situacion para ser quien defina las acciones a seguir, y ademas dar a conocer
a las entidades pertinentes.
El orden para la activacion seré la siguiente:

- Inspector General,

- Jefe de UTP,

- Dupla Psicosocial, Orientador.

FUNCIONES Y DEBERES DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

1. Acompanar y asesor al Encargado de Convivencia Escolar en su funcion.

2. Colaborar en el levantamiento del Plan de convivencia escolar articularlo con tema
curricular.

3. Colaborar en la implementacion de Plan de Gestién de Convivencia con el Consejo
Escolar.

Promover y facilitar el Trabajo colaborativo e interdisciplinario.

5. Promover la Sana Convivencia y prevenir toda forma de violencia fisica o psicolégica,
agresiones u hostigamiento.

6. Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima
escolar sano.

7. Disenar e implementar los planes de prevencién y promocién de la violencia escolar del
establecimiento, y colaborar con la elaboracién del plan de gestién de convivencia
escolar con colaboracién del consejo escolar.

8. Resolver las medidas formativas o disciplinarias aplicables a los alumnos por las faltas
graves y gravisimas cometidas. Para el cumplimiento de este deber, el equipo se reunira
mensualmente para evaluar la tematica de convivencia escolar en el Liceo, proponer
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estrategias y planificar actividades en este sentido. Para resolver las medidas formativas
y disciplinarias aplicables a los estudiantes, el equipo sesionard conforme a la
contingencia, para lo cual sus integrantes seran citados por encargado de convivencia a
fin de resolver las situaciones que requieran de su intervenciéon. El equipo para su
funcionamiento debera actuar con la mayoria de sus miembros permanentes (mitad mas
uno) y sera presidido por el director. En caso de ausencia del director sera subrogado
por Inspector General, Jefe de UTP y encargado de convivencia respectivamente.

2.4.5 REUNION DE PROFESORES JEFES

Su objetivo es compartir la realidad de cada curso y preparar la hora de orientacion de la
semana. Es presidida por la Orientadora y asisten los Profesores jefes de cada curso, junto a
direccién, Inspectoria general y unidad técnica pedagogica, mas un representante de
Convivencia Escolar.
Durante el ano 2024, la reunion se realiza el primer lunes de cada mes en el siguiente horario:
16:40 a 18:00 horas.

FUNCIONES Y DEBERES:
1.

Conocer a sus estudiantes: se entregaran lineamientos para que los profesores jefes
establezcan un vinculo cercano y de confianza con sus estudiantes, conociendo en
profundidad su desarrollo personal, social, afectivo y académico.

Se socializaran diversas estrategias para conocer al grupo curso asignado, facilitando que
éstos conozcan sus fortalezas y debilidades, estando atento a las necesidades e intereses
gue surjan, estableciendo un trabajo colaborativo para que construyan su proyecto de
vida.

Definir procedimiento y mecanismos claros para monitorear su curso, a los estudiantes y
apoderados.

Generar un espacio para entrevistas con otros profesores del nivel para coordinar
acciones y buscar soluciones a problemas especificos. (Académicos(conductuales)
Preparar las reuniones de apoderados y conocer los temas a trabajar durante la sesién.
Levantar en conjunto con Orientadora y Dupla psicosocial, los talleres y escuelas para
padres.
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10.

Realizar modelos de cuestionarios y entrevistas para apoderados de estudiantes con
rendimiento deficiente, o que han bajado su rendimiento, aportando todos los datos
sistematizados, para informar acerca de su situacién y consensuar estrategias remediales
en las que asuman su responsabilidad como padres.

Generar acciones para motivar a los estudiantes, esperando mantener altas expectativas
con respecto a lo que sus estudiantes pueden lograr, poniendo metas desafiantes y
reconociendo publicamente los logros de cada curso, que permita mejorar la autoestima,
el pensamiento positivo y las expectativas de los estudiantes, docentes y su familia.
Participar en la organizacién para la entrega de estimulos y reconocimientos a sus
estudiantes, al finalizar cada semestre.

Planificar actividades de aprendizajes motivadoras para el curso, en relacién a los sellos
del PEL.

2.4.6 CONSEJO ESCOLAR

El Consejo Escolar esta regulado por Ley N° 19.979 y Decreto N° 24 del 27/01/2005 del
Mineduc y es obligatorio para todos los establecimientos Publicos del pais que reciben
subvencién estatal.

Permite a directivos y sostenedores implementar una gestién participativa, informando,
consultando e invitando a definir en conjunto las acciones, politicas internas, proyectos y
planificaciones mediante un trabajo articulado con docentes, asistentes de la educacion,
apoderados y estudiantes. De este modo, y segln lo establecido en la ley y N° 20.370, Ley
General de Educacién, 2009, art. 15, el Consejo Escolar deberé trabajar en 4 ejes:

1.
2.

Implementacion integral del curriculum en funcién de los sellos institucionales (PEI).
Aportar en la implementacién del curriculum en general, con especial énfasis en los
Objetivos de Aprendizaje Transversales, para el desarrollo de trayectorias educativas
integrales.

Apropiacion e implementacion de los instrumentos de gestion con sentido formativo.
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4. Desplegar las capacidades de gestion institucional y pedagdgica para la implementacién
de la transversalidad educativa, lo que conlleva fortalecer una educacion integral en que
todas las dimensiones de la formacién de los estudiantes se vean potenciadas.

El consejo Escolar del LBOT es un érgano integrado a lo menos por:
- Director/a del establecimiento, quien preside reunion.
- El sostenedor o un representante designado por él, mediante documento escrito.
- Undocente elegido por sus pares.
- Representante de los asistentes de la educacién, elegido por sus pares.
- Presidente de centro general de padres y apoderados
- Presidente del centro general de alumnos.
- Encargada de convivencia escolar
- Otros funcionarios de acuerdo con la naturaleza del consejo (Inspector General, Jefe
UTP, Evaluador, Coordinadora PIE, otros)

En el articulo 2 del decreto citado establece que:
- Se debera reunir a lo menos 4 veces en el ano.
- La primera sesion se debe realizar durante los 3 primeros meses del afo, lo que
permitira su constitucion.
- Sucaracter serd informativo, consultivo y propositivo y tendra un caracter resolutivo
en las materias definidas por el sostenedor.

FUNCIONES Y DEBERES:

En este contexto, los diferentes cuerpos legales senalan que el Consejo debe ser informado,

al menos, de las siguientes materias.

1. Logros de aprendizaje del estudiantado. Esta informacién debe darse por lo menos una
vez al ano.

2. Informes de resultados de las visitas del Ministerio de Educacion, que deben ser
comunicados por el director/a en la primera sesion luego de realizada la visita.

3. En los establecimientos municipales se debe informar de las diversas etapas de los
procesos de concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos vy
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directivos; e informar del presupuesto anual, de los ingresos y gastos. Esto
generalmente se realiza a inicios de afio (Cuenta publica)

Debe ser informado sobre la evaluaciéon de los Proyectos de Integracion Escolar (PIE)
Ser informado con respecto al cumplimiento del Plan de Mejoramiento Educativo y el
cumplimiento de las obligaciones del Convenio de lgualdad de Oportunidades vy
Excelencia Educativa, en el caso que el establecimiento esta adscrito a la Subvencién
Escolar Preferencial (SEP)

El establecimiento educacional debera informar a las madres, padres y apoderados/as
y al Consejo Escolar en su conjunto, la categoria en la que ha sido ordenado.

7. Compromisos asumidos en el PADEM.

Debera ser consultado al menos, sobre los siguientes aspectos:

1.
2.

Proyecto Educativo Institucional (PEI) y sus modificaciones.

Metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento
Educativo (PME), y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro de los
objetivos institucionales.

Informe escrito de la gestién educativa del establecimiento educacional que realiza el
director/a anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa. La evaluacién
del equipo directivo y las propuestas que haga el director o directora al sostenedor
deberan ser dialogadas en esta instancia.

Contratos realizados para implementar mejoras necesarias o Gtiles en el establecimiento
educacional (infraestructura, equipamiento u otros elementos que sirvan al proposito
del Proyecto Educativo) que superen las 1.000 unidades tributarias mensuales.
Calendario detallado de la programacién anual y las actividades de libre disposicién,
incluyendo las caracteristicas especificas de estas.

Elaboracion, modificacién y revision del Reglamento Interno del establecimiento
educacional, sin perjuicio de su aprobacioén si se le hubiese otorgado esa atribucién. Con
este objeto, el Consejo Escolar organizara una jornada anual de discusién para recabar
las observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto de dicha normativa.
Las observaciones que el consejo pueda hacer respecto al reglamento deberan ser
respondida por escrito por el director o sostenedor en un plazo de 30 dias.
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7. Dar a conocer a comienzos de cada ano al Consejo el Plan de Gestién de la Convivencia
Escolar, Plan de Formacién Ciudadana y consultard con este las modificaciones que
deban hacerse para perfeccionarlo.

8. Dar a conocer el Plan Integral de Seguridad Escolar y la implementacion de este.

Los Consejos Escolares podran presentar sus propuestas sobre:

1. El calendario detallado de la programacion anual y las actividades de libre eleccion,
incluyendo las caracteristicas especificas de estas.

2. La elaboracion, modificaciéon y revisién del Reglamento Interno del establecimiento
educacional, sin perjuicio de la aprobacién de este, si se le hubiese otorgado esa
atribucion.

2.4.7 CENTRO GENERAL DE PADRES Y APODERADOS

Son organismos que comparten y colaboran en los propésitos educativos y sociales de los
establecimientos educacionales de que forman parte.

Los Centros de Padres orientardn sus acciones y promueven la solidaridad, la cohesién
grupal entre sus miembros, apoyardn organizadamente las labores educativas del
establecimiento y estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad
escolar. (Art. 1° Decreto N° 565 del afio 1990 del Ministerio de Educacion, que aprueba
reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de educaciéon establecidos, en el
articulo 2° del Decreto 565 del afio 1990 del Mineduc.).

FUNCIONES Y DEBERES:

1. Fomentar la preocupacién de sus miembros por la formacion y desarrollo personal de
sus hijos y pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de estudio y
capacitacién que sean convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades
educativas de la familia.
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Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios,
valores e ideales educativos comunes, canalizando para ellos las aptitudes, intereses y
capacidades personales de cada uno.

Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten la
comprensién y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol que
corresponde desempefar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los
habitos, ideales, valores y actitudes que la educacién fomenta en los alumnos.

Apovyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del alumno.

Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propésitos e ideales del
Centro de Padres; promover la cooperacién de las instituciones y agentes comunitarios
en las labores del establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos
programas de progreso social que obren en beneficio de la educacién, protecciéon y
desarrollo de la ninez y juventud.

Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad,
iniciativas que favorezcan la formacion de los alumnos, en especial aquellas
relacionadas con el mejoramiento de las condiciones econdémicas, culturales, sociales y
de salud que puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo de los alumnos.
Mantener comunicacién permanente con los niveles directivos del establecimiento
tanto para obtener y difundir entre sus miembros la informacion relativa a las politicas,
programas y proyectos educativos del establecimiento como para plantear, cuando
corresponda, las inquietudes, motivaciones y sugerencias de los padres relativas al
proceso educativo y vida escolar.

FUNCIONAMIENTO Y ORGANIZACION DEL C.G.P.A. Establecidos en el articulo 3° y
siguientes del Decreto 565 del aino 1990 del Mineduc.

1.

Elegir anualmente a los miembros del Directorio en votacién universal, secreta e
informada y segln los procedimientos eleccionarios que el Reglamento Interno
contemple.

Mantener el libro de Registro de Socio al dia.

La eleccion del Directorio debera efectuarse dentro de 90 dias de iniciado el afo escolar
en el establecimiento.
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4. Los Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones
técnico-pedagdgicas que competen exclusivamente al establecimiento.

5. Fortalecer la Convivencia Escolar, difundiendo normas, deberes y derechos de los
distintos estamentos del Liceo.

2.4.8 CENTRO GENERAL DE ESTUDIANTES

Organizacion formada por los estudiantes de segundo ciclo de ensefanza bésica vy
ensenanza media de cada establecimiento, se constituye en un medio de para desarrollar
en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion; de formarlos para
la vida democratica y de prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.
En ningln establecimiento se podra negar la constitucién y funcionamiento de un centro de
alumnos (Art.1 Decreto 524 afio 1990, reformulado por decreto 50, el afio 2006 por
Ministerio de educacion)
De acuerdo con el Decreto 524 de 1990, el Centro de Estudiantes es la organizacién
formada por las y los estudiantes de segundo ciclo de educacién basica y de ensenanza
media. Estos tienen como propésito principal desarrollar el pensamiento reflexivo, el juicio
critico y la voluntad de accién, formandolos para la vida democratica y preparandolos
para los cambios culturales y sociales.
Funciones

1. Promover la creacion de oportunidades para que las y los estudiantes manifiesten

democratica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.
2. Potenciar dedicacién al trabajo escolar.
3. Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros en el Consejo
Escolar.
4. Procurar el bienestar de sus miembros.
5. Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y los derechos humanos.

FUNCIONES Y DEBERES DEL CENTRO DE ESTUDIANTES DEL LBOT:
1. Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales

nuestro liceo Bicentenario Oriente se relacione de acuerdo con su Reglamento (Art. 1°
Decreto 524 afio 1990, reformulado por Decreto 50 afio 2006 del Mineduc).

Pagina | 73



Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

2. Dirigir y administrar el Centro de Estudiantes.

Elaborar y ejecutar el Plan anual de trabajo del Centro de Estudiantes.

4. Representar al estudiantado ante la direccién del establecimiento, el Consejo de
Profesores, el Centro de Padres y Apoderados v las instituciones de la comunidad. En
el caso del Consejo Escolar se representara a través de su presidente/a.

5. Decidir a propuesta del Consejo de delegados de los cursos, la participacion del Centro
de Estudiantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se
relacionard de acuerdo con su Reglamento interno y designar a los representantes

w

cuando corresponda.

6. Presentar al Consejo de delegados de curso, antes de ser presentado a la Asamblea
general y antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de las actividades realizadas.

7. Convocar, al menos una vez al mes, al Consejo de delegados de curso, a sesionar en
reuniones ordinarias.

8. Convocar a reunion extraordinaria a la Asamblea general, con el acuerdo de al menos
tres de los miembros que conforman la directiva.

9. Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando que se
desarrolle y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion
humana entre sus integrantes basada en el respeto mutuo.

10. Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos
universales a través de sus organismos, programas de trabajo y relaciones
interpersonales.

11. Fortalecer la Convivencia Escolar entre todos los estamentos del LBOT.

12. Respetar y cumplir los reglamentos institucionales.

13. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa

Aplicar Decreto 524 del ano 1990 que regula las funciones del Centro de Alumnos, su
funcionamiento y organica constitutiva.

El Consejo de curso
Es el organismo base del Centro de Estudiantes, lo integran todas y todos los estudiantes
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De los cursos respectivos de basica y media. Se organiza democraticamente, elige su
directiva y representantes ante el Consejo de delegados de curso, y participa activamente
en los planes de trabajo preparados por los diversos organismos del Centro de Estudiantes.
Sin perjuicio de las actividades que se desarrollan en la hora de Consejo de curso
contemplada

en el plan de estudio que aplica el establecimiento, con acuerdo del profesor jefe de cada
curso, parte de este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al Centro de
Estudiantes. Esto es fundamental en el marco de la participacion estudiantil, pues son las
instancias que nuestro liceo promueve como espacios resguardados para que los
estudiantes opinen democraticamente.

El Consejo de curso debera Iniciar sus funciones durante los primeros 30 dias del aio lectivo
del establecimiento.

https://convivenciaparaciudadania.mineduc.cl/wp-ontent/uploads/2023/11/ManualCentrodeEstudiantes.pdf

2.4.9 COMITE PREVENCION DESERCION ESCOLAR

El comité de Prevencién de la desercién escolar analiza casos que, habiendo activado el
protocolo de ausentismo reiterado, no muestren cambios en su adhesién al proceso
educativo, permitiendo con ello identificar a tiempo a los estudiantes en riesgo de desercién
y/o repitencia, elaborando con ello Planes de acompaiiamiento para estos estudiantes y/o
monitoreo para resguardar las trayectorias educativas.

FUNCIONES Y DEBERES DEL COMITE

1. El comité de prevencion a la desercion escolar estd compuesto por el director quien
preside y convoca, inspectora general quien presenta los casos de complejidad, jefa
de unidad técnica pedagobgica, evaluador, encargada de convivencia escolar,
coordinadora PIE, orientadora, tutor/a y profesor/a jefe.

2. Lasreuniones son de caracter mensual para analizar los casos que han sido derivados
para acompanamiento.

3. Se convocard a reunién para analizar los casos con ausentismo prolongado o
problemas de rendimiento.
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4. Se levantaran acciones de apoyo para los estudiantes descendidos y se
responsabilizara a uno de los presentes del monitoreo del Plan de Acompanamiento
propuesto.

5. Se reunirdn una vez al semestre, como Comité de Evaluacion, para evaluar las
acciones de acompanamiento levantadas durante el semestre y decidir sobre futuros
acompafamientos.

2.4.10 COMITE RIESGO PSICOSOCIAL

Los Factores Psicosociales hacen referencia a aquellas condiciones y situaciones inherentes
al trabajo y relacionadas al tipo de organizacion, el contenido del trabajo, la relacién entre
personas y la realizacion de la tarea, y que tienen capacidad para afectar tanto al bienestar
o a la salud (fisica, psiquica o social) del trabajador y sus condiciones de trabajo.

FUNCIONES Y DEBERES DEL COMITE

1. En el liceo este compuesto por 6 integrantes, 3 representantes de los trabajadores
y 3 representantes del empleador, mas los 6 suplentes.

2. Sereuniran en sesiones ordinarias: una vez al mes

3. Debe ser PARITARIO, ademas serd el responsable de llevar a cabo todas las
actividades relacionadas con la aplicacion del instrumento.

4. En las reuniones debe participar mas del 50% de los integrantes de forma paritaria.
Donde debe existir un secretario ejecutivo, que se encarga de convocar a reuniones,
llevar Bitacora del proceso (registro de todas las acciones), y el control interno de
las medidas.

5. El trabajo del Comité debe ser regular y permanente, dado que todo el proceso es
circular.

6. Al inicio de cada proceso, el comité de aplicacién debe ser elegido, confirmado o
actualizado.

7. Deben levantar un Plan de trabajo que permita mantener las condiciones favorables
para el desempefio de cada uno de los funcionarios de nuestro liceo.

8. Este Plan debera ser monitoreado y evaluado al finalizar el ano escolar.

2.4.11 COMITE PARITARIO
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De acuerdo con lo previsto en el articulo 14 del Decreto Supremo N° 76, de 2007,
Reglamento para la aplicacion del articulo 66 bis de la ley 16.744, sobre materias relativas
a la seguridad y salud en el trabajo, la empresa principal debera adoptar las medidas
necesarias para la constitucion y funcionamiento de un Comité Paritario de Faena, cuando
el total de trabajadores que prestan servicios en la obra, faena o servicios propios de su
giro, cualquiera sea su dependencia, sean mas de 25.

La constitucién del referido Comité Paritario debe regirse por lo dispuesto en el D.S. N° 54,
de 1969.

Los objetivos del Comité Paritario son los de asesorar e instruir a los trabajadores para la
correcta utilizacién de los instrumentos de proteccion, vigilar el cumplimiento tanto por
parte de las empresas como de los trabajadores, de las medidas de prevencion, higiene y
seguridad; investigar las causas de los accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales que se produzcan en la empresa; decidir si el accidente o la enfermedad
profesional se debié a negligencia inexcusable del trabajador; indicar la adopcién de todas
las medidas de higiene y seguridad que sirvan para la prevencién de los riesgos
profesionales.

Existen 3 instancias en las cuales los miembros del Comité Paritario deben reunirse:

1. Reuniones Ordinarias. Una vez al mes.

2. Reuniones Extraordinarias. Cuando la situacién lo amerite, y a solicitud conjunta
de un representante de la empresa y uno de los trabajadores.

3. En caso de Accidentes del Trabajo Graves. Cada vez que en la empresa ocurra un
accidente del trabajo que cause la muerte de uno o mas trabajadores; o que, a
juicio del presidente, le pudiera originar a uno o mas de ellos una disminucién
permanente de su capacidad de ganancia superior a un 40%.

FUNCIONES Y DEBERES DEL COMITE
1. El comité paritario dependera de Inspectoria General, de acuerdo con instrucciones
entregadas por Direccién.
2. Las reuniones son de caracter mensual para analizar las medidas de seguridad
adoptadas por la comunidad educativa.
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3. Se convocara a reunion para analizar los casos graves que se presenten en relacion
con la seguridad.

4. Se levantaran acciones de mejora en temas de seguridad y sana convivencia para el
personal.

5. Sereuniran una vez al semestre, como Comité de Seguridad-Higiene
Entregard propuestas de capacitacion en materias de seguridad para toda la
comunidad educativa.

CAPITULO IIl: DEL FUNCIONAMIENTO INTERNO

3.1 DE LA ORGANIZACION DEL ANO ESCOLAR.

3.1.1 DE LOS PROCESOS DE PLANIFICACION, IMPLEMENTACION Y EVALUACION
CURRICULAR. CALENDARIO ESCOLAR DE ACTIVIDADES INTERNAS 2024, de acuerdo con la
Resolucion Exenta N° 1704 del 15/12/2023 de SECREDUC del Maule.

Los Hitos y efemérides que se detallan a continuacion son actividades complementarias que

tienen caracter nacional y regional y seran celebradas en actos civicos que se realicen durante

el ano escolar, teniendo un valor educativo.

ACTIVIDADES FECHAS/PERIODOS/PLAZOS
MARZO
Ingreso personal directivo y administrativo Miércoles 28 de febrero
Ingreso docentes y asistentes de la educacion del Liceo Viernes 01 de marzo
Induccién a estudiantes de 7° afio basico Lunes 04 de marzo
Inicio del Afo Escolar 2024. Ingreso de estudiantes Martes 05 de marzo, 08:15 horas

Jornada de planificacion y organizacién del afio escolar Viernes 01y lunes 04 de marzo
2024
Inicio Primer Semestre martes 05 de marzo
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Estructura de los cursos

Hasta Viernes 26 de enero

Postulacion regular a PIE

Mes de marzo

Conmemoracién Dia Internacional de la Mujer 2024

Viernes 08 de marzo

Dia contra el ciberacoso

Miércoles 13 de marzo

Plazo entrega de planificaciones Anuales 2024 (Ley
N°20248 Art 7 letra h) y | Unidad de Aprendizaje

Lunes 18 de marzo

Dia Internacional del Agua

Viernes 22 de marzo

Primera reunion representante de curso y CGE

Jueves 21 de marzo

1° Reunion Consejo Escolar

Jueves 21 de marzo, a las 10:00horas.

Semana del Censo

del 25 al 29 de marzo

Cuenta Publica del LBOT

Lunes 25 de marzo, a las16:00 horas.

1° Reunion de Apoderados

Lunes 25 de marzo, 17:00 horas

Reunién de representantes de Apoderados por Cursoy
Centro General de Padres y Apoderados.

Martes 26 de marzo.

Envio acta constitucion del Consejo Escolar

Jueves 28 de marzo

ABRIL
Dia de la Actividad Fisica (06 de abril) Viernes 05 de abril
Dia de la concienciacién sobre el autismo Lunes 08 de abril
Dia de la tierra Lunes 22 de abril
Reunioén de representantes de Apoderados por Cursoy Por definir
Centro General de Padres y Apoderados.
Dia Mundial del Libro, el derecho de Autor y la Lectura Martes 23 de abril
Dia de la Convivencia Escolar Viernes 26 de abril
Dia del carabinero Sabado 27 de abril
2° Reunion de Apoderados Lunes 29 de abril

MAYO

Dia del Trabajo

Miércoles 01 de mayo

Dia del Alumno y Alumna (sabado 11 de mayo)

Viernes 10 de mayo

Aniversario de Talca

Domingo 12 de mayo

Semana de la educacion artistica

Desde lunes 13 al 19 de mayo

Simulacro de emergencia con toda la comunidad
educativa (PISE)

Martes 14-miércoles 15 de mayo
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Dia Internacional Contra la Discriminacion por la
Orientacion sexual e identidad de Género

Viernes 17 de mayo

Reunién de representantes de Apoderados por Cursoy Por definir
Centro General de Padres y Apoderados.
Dia de las Glorias Navales Martes 21 de mayo

Semana de la Seguridad Escolar

Lunes 27 al 31 de mayo

Dia del Juego

Martes 28 de mayo

3° Reunion de Apoderados

lunes 27 de mayo

2° Consejo Escolar

martes 28 de mayo

JUNIO

Dia del Patrimonio cultural en Chile

Domingo 02 de junio

Dia Internacional del Medio Ambiente (sello educativo)

Miércoles 05 de junio

Dia Internacional contra el Trabajo infantil

Miércoles 12 de junio

Ultimo dia de asistencia a clases del 1° semestre

Martes 18 de junio

Jornada Evaluacidon 1° semestre

Miércoles 19 de junio

Dia nacional de los Pueblos Originarios
Celebracion del Aflo Nuevo Mapuche

Jueves 20 de junio

VACACIONES DE INVIERNO

Lunes 24 de junio al viernes 05 de julio

JULIO

Inicio Segundo Semestre Lunes 08 de julio
Dia de la Bandera Martes 09 de julio
JORNADA PLANICACION 2° SEMESTRE (tarde) Miércoles 10 de julio
Natalicio de Pablo Neruda Viernes 12 de julio
4° Reunién de Apoderados Lunes 29 de julio

Dia de la Region del Maule Martes 30 de julio

AGOSTO

Dia del Apoderado

por definir

Periodo Principal de Postulacion SAE 2024

Desde el 12 de agosto

Aniversario del Liceo Bicentenario Oriente

Lunes 19 de agosto

Natalicio de Bernardo O’Higgins

Martes 20 de agosto

Reunion de representantes de Apoderados por Cursoy
Centro General de Padres y Apoderados.

Por definir
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5° Reunion de Apoderados

Lunes 26 de agosto

SEPTIEMBRE

Dia internacional de la Mujer indigena

Jueves 05 de septiembre

Actividades de Fiestas Patrias

Jueves 12 y viernes 13 de
septiembre

Fiestas Patrias y el dia de las Glorias del Ejercito

Miércoles 18 y jueves 19 de
septiembre

Dia Internacional de la Prevenciéon del Embarazo
Adolescente

Jueves 26 de septiembre

6° Reunién de Apoderados

Lunes 30 de septiembre

OCTUBRE

Dia de los Asistentes de la Educacion

Martes 01 de octubre

Dia de la musica chilena

viernes 04 de octubre

Encuentro de dos mundos

sdbado 12 de octubre

Simulacro de emergencia con toda la comunidad
educativa (PISE)

Martes 15-miércoles 156 de octubre

Dia del Profesor (16 de octubre)

Viernes 18 de octubre

3° Reunion del Consejo Escolar

martes 22 de octubre

Aplicacién SIMCE 2° Medio: Lengua y Literatura, por definir
Matematica e Historia, Geografia y Ciencias Sociales

Publicacién de Resultados a Apoderados y periodo de por definir
aceptacion y rechazo de asignacion

Reunién de representantes de Apoderados por Cursoy por definir

Centro General de Padres y Apoderados.

Dia de la manipuladora de alimentos (27/10)

Viernes 25 de octubre

7° Reunién de Apoderados

Lunes 28 de octubre

NOVIEMBRE

Dia contra la violencia y el acoso en la escuela

Sabado 02 de noviembre

Término Clases Sistematicas 4° Medios

Sera comunicada oportunamente por
DEMRE y MINEDUC, segln la fecha de
rendicion de Prueba de Acceso a la
Educacion Superior

Dia Internacional de la eliminacién de la violencia
contra la mujer

Domingo 24 de noviembre
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Dia del Orientador (24 de noviembre)

Viernes 22 de noviembre

Licenciatura 4° Medios

Viernes 22 de noviembre

Reunioén de representantes de Apoderados por Cursoy
CGP

por definir

8° Reunion de Apoderados

lunes 25 de noviembre

Cierre de Talleres Extraescolares

Jueves 28 de noviembre

Rendicién PAES

por definir

DICIEMBRE

Término del Ano lectivo 2024, para EE adscritos a JEC
Viernes 06 de Diciembre (38 semanas)

Lunes 16 de diciembre (por
recuperacion interferiadosy
otros)

Periodo de Matricula de Alumnos de Continuidad y
Alumnos Asignados por SAE.

Miércoles 11 al viernes 27de
diciembre

Ceremonia de reconocimiento a estudiantes
destacados durante el afio 2024

Jueves 12 de diciembre

4° Reunion del Consejo Escolar (Pre-cuenta publica) Martes 17 de diciembre
Jornada de evaluacion anual. Revision y analisis de Jueves 26 y viernes 27 de
cumplimiento de los objetivos y metas planificadas Diciembre 2024

Observacion: Todo cambio de fechas y actividades no contempladas en este Calendario
Escolar, se daran a conocer oportunamente al Sostenedor y a la comunidad educativa.

3.1.2 CAMBIO DE ACTIVIDADES LECTIVAS
3.1.2.1 Cambio de Actividades Lectivas: es una medida aplicable en situaciones en que

las clases regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan
los objetivos curriculares, tales como actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.
Estos cambios son una modificacion al horario y forma en que se organizan las clases
regulares, pero siempre con asistencia de estudiantes.

a) Cuando se planifique un cambio de actividades se debera informar al Deprov el 31
de marzo del afio en curso. Cuando se deba planificar un cambio de actividades no
informado en esta fecha, se debe informar al sostenedor con a lo menos 10 dias de
antelacion a la ejecucién de la actividad, acompanando: cursos que participan en la
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actividad, némina de estudiantes que asisten, lugar, dia y horario de realizacion y
copia de la documentacién al correo electrénico de la Deprov, con el siguiente

formato:
RB NOMBRE ACTIVIDAD Y FECHA HORARIOS CURSO(S) o
D | ESTABLECIMIENTO LUGAR ESTUDIANTE(S)

En el establecimiento debera quedar la planificacion de la actividad, las autorizaciones
firmadas por los apoderados, documentacion del traslado; todo en original y a
disposiciéon de la Superintendencia de Educacién y/o para la aplicaciéon del seguro
escolar.

Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con
profesores fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle
dentro o fuera de la jurisdiccién comunal, provincial y/o regional deberan contar con la
autorizacion escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados. El
establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar
la seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad.

3.1.2.2 De la suspension de clases: Medida excepcional que implica la inasistencia de los
estudiantes a clases, por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de
infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes naturales, paros u otra de
similar naturaleza).

Consideraciones Especificas de la Suspension de Clases: Cualquier suspension de clases
involucra que los alumnos no asistan al establecimiento educacional, ya sea un dia
completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la estructura del ano
escolar. Por ello, la direcciéon del LBOT, debera informar al Sostenedor y Departamento
Provincial de Educacién, dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho. En
un plazo no mayor a 5 dia deberé enviar el Plan de recuperacion de clases, para efectos
de dar cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio. Esta
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recuperacién no podra realizarse en forma fragmentada, salvo en casos fundados y
debidamente ponderados por la autoridad regional, que podra autorizarlo.

3.1.2.3 Recuperacion de clases: Se debe solicitar al Sostenedor la autorizacién de la
recuperacion, previa presentacion del Plan de recuperacién presentado.

3.2 ESPACIOS DE REFLEXION DOCENTE Y TRABAJO COLABORATIVO (Horas no lectivas)

SEMANA HORARIO MARTES MIERCOLES JUEVES
01 16:40 a 18:00 | Reunién Consejo General Reunién Equipo PIE
Nivel/Area
02 16:40 a 18:00 | Reunién Consejo Técnico Trabajo
Departamentos Pedagégico colaborativo
docente/educadora
03 16:40 a 18:00 | Reunién Técnico Inspec. General Trabajo con
Pedagégico Convivencia Adecuaciones
Com. Aprendizaje Escolar Curriculares
04 16:40 a 18:00 | Espacios reflexivos | Otras materias Trabajo con AC
Otras materias

Los dias lunes se realizara trabajo con Orientadora y Profesores Jefes:

SEMANA HORARIO LUNES

01 16:40 a 18:00 | Reunion Profesores Jefes y Orientadora
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02 16:40 a 18:00 | Entrevista de apoderados/estudiantes

03 16:40 a 18:00 | Trabajo Administrativo/preparacion reunion de
apoderados/otros

04 16:40 a 18:00 | Reunion de apoderados

3.3 CONFIGURACION Y/O REORGANIZACION DE CURSOS
3.3.1 En el Liceo, existen en la actualidad 12 cursos, 2 por nivel, segiin informacién contenida

en la siguiente tabla, al Iniciar el Afo Escolar 2024.

CURSO MATRICULA PROFESOR JEFE

ENSENANZA BASICA

7 BASICO A Francisco Hermosilla

7 BASICO B Claudia Paz Verdugo Benavides

8 BASICO A Eduardo Arellano

8 BASICO B Jeannette Rodriguez
ENSENANZA MEDIA

1 MEDIO A Patricia Isabel Andrade Dominguez

1 MEDIO B Maria José Herrera Bustamante

2 MEDIO A Pablo Mufoz Corvalan

2 MEDIO B Yesenia Carrefio Contardo

3 MEDIO A Carolina Alejandra Troncoso Retamal

3 MEDIO B Rodrigo Javier Parra Barragan

4 MEDIO A Carolina Rojas Mardones

4 MEDIO B José Andrés Pulgar Pérez
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3.3.2 En cuanto a la configuracion de cada curso:

a) La matricula de cada curso esta sujeta a modificacion en el transcurso del aio. Los cursos
podran tener un maximo de alumnos, el cual estard dado dependiendo del tipo de
educaciéon como también del tipo de nivel.

b) A continuacion, se detalla cual es el nlmero maximo de alumnos por curso:

- Educacién Basica. Los cursos deberan tener un alumno como minimo y treinta y
cinco como maximo.

- Educacién Media. Los cursos deberan tener un alumno como minimo y treinta y
cinco como maximo.

¢) Los establecimientos con PIE podran incluir por curso un maximo de 2 alumnos/ as, con
necesidades educativas especiales permanentes (NEEP) y 5 alumnos/as con necesidades
educativas especiales transitorias (NEET).

3.4 HORARIOS Y JORNADAS
3.4.1 DE LOS ALUMNOS/AS
NIVEL INGRESO SALIDA INGRESO/SALIDA
LUNES A LUNES A JUEVES VIERNES
JUEVES
ENSENANZA BASICA 08:15 15:30 08:15 13:40
ENSENANZA MEDIA 08:15 16:30 08:15 13:40
3.4.2 DE LOS FUNCIONARIOS

a) Los Docentes del Liceo Bicentenario Oriente de Talca, tendran un horario acuerdo con
las horas de contrato y este se iniciara a partir de las 08:00 de la mafiana, segln sean las
necesidades de la institucion. El horario de los docentes podra incluir cursos tanto de
ensefanza basica o media.

b) Los asistentes de la educacion del Liceo Bicentenario Oriente de Talca tendran un
horario acuerdo con las horas de contrato, considerando ademas la funcion que
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desarrolla y las necesidades de la institucion. Secretaria y porteria podran iniciar su
horario desde 07:30 horas.

c) Los funcionarios con 43 y 44 horas, su hora de colacién se otorga con cargo al contrato y
se realiza dentro del establecimiento.

d) DELOS ATRASOS, AUSENCIAS Y PERMISOS ADMINISTRATIVOS : Uno de los deberes que
todo funcionario del LBOT, es cumplir con los horarios cronolégicos establecidos,
debiendo con ello desempenar el horario por el cual presta servicio, en aquellos casos
gue surja una situacién excepcional y urgente que le impida cumplir con el horario de
ingreso establecido, debera informar a inspector general (1.G) de manera escrita (o a
quien designe direcciéon en caso de ausencia de 1.G.)), indicando motivo de su atraso, una
vez presente en el establecimiento debe informar a inspectoria su asistencia y firmar libro
de ingreso. Si la situacion de atraso se reitera inspectoria general podra realizar una
amonestacién verbal y frente a un nuevo incumplimiento direcciéon realizard una
amonestacién escrita, si el funcionario luego de las sanciones insiste en su
incumplimiento, serd informado al sostenedor para las medidas que estime conveniente.

e) De los permisos administrativos, estos seran solicitados Unicamente ante direccion, con
48 horas de anticipacion, el director/a podra otorgar este permiso siempre que no altere
el normal funcionamiento del establecimiento.

f) En cuanto a la ausencia de un funcionario por situaciones urgentes y emergentes, este
deberd informar por escrito via correo electrénico a inspectora general o director/a del
establecimiento, previo al inicio de la jornada y presentar certificado o licencia médica si
procede.

3.4.3 TIPO JORNADA

Nuestro Liceo se encuentra adscrito a la Jornada Escolar Completa Diurna (JECD), tipo de
jornada extensa que consiste en aumentar la permanencia de los alumnos en los

establecimientos educacionales con el fin de mejorar el rendimiento escolar.

Las horas del Plan de estudio debe durar como minimo lo que a continuacion se sefiala para
cada tipo de ensefanza:
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Educaciéon Basica. La jornada semanal debe considerar 35 horas y 25 minutos
cronolégicas semanales. Dentro de este horario quedaran incluidas 38 horas semanales
de trabajo escolar, de 45 minutos de duracién cada una; los periodos destinados a
recreos que seran de 5 minutos por cada hora de trabajo escolar, lo que debera
corresponder a un total semanal de 3 horas y 10 minutos; y, el tiempo para la
alimentacion, que sera de 3 horas y 45 minutos a la semana.

Educacion Media: La jornada semanal debe considerar 38 horas y 45 minutos
cronolégicas semanales. Dentro de este horario quedaran incluidas 42 horas semanales
de trabajo escolar, de 45 minutos de duracién cada una; los periodos destinados a
recreos que serdn de 5 minutos por cada hora de trabajo escolar, lo que debera
corresponder a un total semanal de 3 horas y 30 minutos; vy, el tiempo para la
alimentacion, que sera de 3 horas y 45 minutos cronolégicas a la semana.
Responsabilidades de los alumnos en horas de almuerzo: Durante el almuerzo los
alumnos tienen la responsabilidad de alimentarse sanamente, ya sea consumiendo la
alimentacion del Programa de Alimentacion Escolar o traida desde sus hogares. Para esta
actividad existen dos comedores, estos cuentan con Microondas para facilitar que los
alimentos estén a temperatura adecuada. El responsable de monitorear el Programa de
Alimentacién Escolar es la Asistente Social, con apoyo de los inspectores de nivel.
Lugares y horas para los recreos: espacios de descanso que son realizados en patios,
pasillos, biblioteca, comedor dependiendo de las necesidades de los alumnos. En el patio
descubierto es donde se permite jugar con el baldn, ya que se encuentran protegido los
vidrios. En el patio cubierto existen mesas de ping-pong, taca-taca para su entretencion.
En distintos sectores del Liceo se dispone de butacas y puntos de lectura, que permite a
los estudiantes desarrollar el gusto por la lectura.

3.4.4 DEL RETIRO DE ESTUDIANTES DEL ESTABLECIMIENTO

e)

En horario de clases, de acuerdo con normativa del Ministerio de Educacién por razones
de seguridad, toda salida de los(as) estudiantes durante el horario de clases, debera ser
solicitada en inspectoria y efectuada de manera personal por el apoderado titular o el
apoderado suplente. No se aceptaran solicitudes de retiro tales como: llamadas
telefénicas y comunicacién escrita.
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3.4.5 INASISTENCIA A REUNION DE APODERADO
sin justificacién implica las siguientes acciones:

a) Enla primera ocasion de inasistencia, recibira una citacion escrita de parte de profesor/a
jefe, para convocar a entrevista con fechay hora, en caso de no poder asistir en el horario
indicado, se debe comunicar con el profesor/a y explicar situaciéon y reagendar nueva
fecha.

b) De persistir en su conducta (segunda oportunidad), el apoderado sera citado a entrevista
con profesor jefe e Inspectoria General, donde se le solicitard su compromiso para asistir
cada vez que sea solicitado por el establecimiento. Esto quedara registrado en Libro de
Actas de atencion de apoderados y estudiantes del curso.

c) De reiterarse por tercera vez la falta, sera citado por Direccién del Establecimiento y
Encargada de Convivencia para asumir compromiso formal para mejorar su asistencia.

d) De no asistir a las entrevistas convocadas por los estamentos mencionados, la direccion
podra exigir el cambio de apoderado titular y/o derivar a tribunal de familia u otra
institucion.

e) En caso de que se firmen compromisos de mejorar asistencia a reuniones y/o citaciones
y estas no se cumplan junto con realizar cambio de apoderado, se realizara derivacion a
institucion externa.
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3.5 ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES -TALLERES
El Liceo Bicentenario Oriente de Talca

extracurriculares para el afio 2024:

implementard los siguientes talleres

DIiA

HORARIO

NOMBRE DEL TALLER

DOCENTE A
CARGO

LUGAR

3.6 PROCESO DE ADMISION Y MATRICULA.

3.6.1 De la matricula.
Pueden postular al Liceo Bicentenario Oriente de Talca, todos los estudiantes que cumplan

con los requisitos establecidos por el Ministerio de Educacion.

a) El sistema de admisidn a nuestro establecimiento (E. Basica, E. Media) se rige por el

Sistema de Admision Escolar (SAE), cuyo objetivo es garantizar el fin de la seleccién en
la admision a todos los establecimientos subvencionados por el Estado, a través de un
proceso centralizado, transparente y democratico, que sea confiable para los

apoderados.

b) Las madres, padres y apoderados deben postular a través de la plataforma web que

el Ministerio disponga (SAE), finalizado el proceso, si quedan cupos disponibles, se
realizara una nueva postulacion a través de plataforma. “Anoétate en la lista”
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¢) Cuando se realiza la Matricula implica para el alumno y su apoderado, el derecho ala
educacion en nuestro Liceo y a la vez, la aceptacién del PEIl, las disposiciones
reglamentarias vigentes y las normas internas del establecimiento. La matricula sera
gratuita.

d) El Centro General de Padres y Apoderados y el Centro General de Alumnos, puede
solicitar un aporte voluntario de caracter anual, cuyo monto sera fijado en reuniones
de directiva de estos estamentos. Lo anterior debe estar debidamente informado al
Consejo Escolar. Este aporte no es condicionante, para la matricula o el ingreso a
clases del estudiante.

e) Los documentos exigidos al matricularse deben son: cédula de identidad, certificado
de nacimiento, certificado de promocion del tltimo curso aprobado o de repitencia si
corresponde.

f) En los establecimientos reconocidos oficialmente por el Estado, el rendimiento
escolar del alumno no sera obstaculo para la renovacién de su matricula, y tendra
derecho a repetir curso en un mismo establecimiento a lo menos en una oportunidad
en la educacién basica y en una oportunidad en la educacién media, sin que por esa
causal le sea cancelada o no renovada su matricula. (Decreto 67, art 14).

3.6.2 Del retiro voluntario del estudiante del establecimiento
Los padres, madres y apoderados tienen el derecho preferente de educar a sus hijos,

eligiendo el establecimiento educacional que mas se adecue a sus necesidades, en este
mismo sentido, pueden retirarlos voluntariamente cuando lo estimen conveniente. El
retiro voluntario es un acto formal a través del cual padre, madre o apoderado
manifiestan libremente su decision de retirar al estudiante del establecimiento
educacional, este acto debe realizarse por escrito con inspectora general, indicando
colegio, escuela o liceo donde continuara estudiando.

El retiro voluntario siempre es una solicitud realizada por el apoderado del estudiante,
nunca puede ser solicitada o exigida por otros integrantes del establecimiento
educacional, mucho menos obedecer a presiones u hostigamiento para un cambio de
ambiente educativo.
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3. 7 CONDUCTOS REGULARES
Los conductos regulares de comunicacion para estudiantes y apoderados, de acuerdo
con la materia seran:

a) PROFESOR/A JEFE: Situaciones de disciplina y conducta, de convivencia escolar,
para apoyo socioemocional, para ser derivado a programa de integracion; su
comunicacion directa sera con el profesor /a jefe, quien recibira la informacién y
realizara la primera intervencion para solucionar la problematica presentada. Si
no es posible resolverla, se reitera con los mismos involucrados para buscar
solucién, de ser una situacion de gravedad, junto con intervenir continuara con
conducto regular. El profesor/a jefe, luego de recibir la informacién por parte del
apoderado/a o estudiante (registro escrito) en entrevista y luego de haber
realizado las intervenciones correspondientes, debe informar los avances
realizados a quien corresponda (apoderado, estudiante registro escrito) e
informar que se realizara una nueva derivacion a quien corresponda.

b) PROFESOR DE ASIGNATURA: su comunicacion directa serd con profesor/a de
asignatura en aquellas situaciones académicas, pedagégicas o de conducta que
tengan relacion con la asignatura o se hayan dado durante la clase del profesor/a
especifico. De no obtener la respuesta o solucion a situacion planteada, seguir
con profesional que corresponda.

c) OTRAS DERIVACIONES a las jefaturas o profesionales, seglin corresponda.
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CONDUCTO REGULAR PARA ESTUDIANTES Y APODERADOS

LICEO BICENTENARIO ORIENTE DE TALCA

? [ DIRECTORA
- ~ t
JEFE TECNICO
PEDAGOGICA/ INSPECTOR GENERAL
EVALUADOR
) ENCARGADA DE
PROFESOR JEFE
[ PROFESOR ASIGNATURA [ CONVIVENCIA [ ]
1 i 1 1
[ PROFESOR JEFE PROFESOR JEFE [ PROFESOR ASIGNATURA
t ~ t SITUACIONES
SITUACIONES SITUACIONES CONDUCTUALES
ACADEMICAS CONVIVENCIA ESCOLAR

J

DISCIPLINARIAS

) E—

PEDAGOGICA

1

s “

COORDINADORA PIE

]

[ JEFE TECNICO ]

s w
PROFESOR JEFE
\ 7
, £ :
PROFESOR ASIGNATURA
\ 7
L
PARA APOYO O

DERIVACION PIE

(ESQUEMA DE CONDUCTO REGULAR)

3.8 UNIFORME INSTITUCIONAL Y PORTE DE APARATOS ELECTRONICOS

De acuerdo con lo senalado en el Decreto N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacion, los
directores de establecimientos educacionales podran, con acuerdo del Centro de Padres y
Apoderados y del Consejo de Profesores, establecer el uso obligatorio del uniforme escolar

e incorporar sus normas sobre uniforme escolaren su reglamento interno.

Las determinaciones sobre esta materia deben ser comunicadas a los padres y apoderados a
mas tardar en el mes de diciembre de cada afio y no podra entrar en vigencia, sino hasta a lo
menos 120 dias después de dicha comunicacion. Durante dicho plazo los alumnos/as podran
asistir a clases sin el uniforme fijado, pero con vestimenta sobria y propia de las actividades

escolares.
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En el caso que el uso del uniforme sea obligatorio, la directora del LBOT, por razones de excepcién
y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podra eximir a los alumnos/as por
un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme escolar.

En ningln caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con la
prohibicién de ingresar al establecimiento: “El Establecimiento educacional no podrad
suspender a los estudiantes ni apartarlos de las aulas en horario de clases por no acatar reglas
enrelacion a su presentacion personal o no contar con los utiles, el uniforme o un texto escolar,
pues tales medidas disciplinarias restringen el acceso o su participacion en las actividades
escolares lo que perturba su derecho a la educacion”.

Para tales efectos, el uniforme institucional para el ano 2024 sera el siguiente y fue
comunicado a los padres, madres y apoderados en la Gltima reunién de apoderados, en el
mes de diciembre:

1. DAMAS UNIFORME OFICIAL

Falda institucional con un largo de 6 cm. sobre la rodilla, Blazer
azul marino, se usara el lunes obligatoriamente, blusa blanca y
corbata institucional; zapatos negros y calcetas azul marino, no
soquetes y /o polainas.

También es parte del uniforme: Polera institucional de manga larga
o corta, segun la estacion del afio, Pantalon azul marino para las
damas tiro medio, corte recto.

En temporada de frio podran agregar accesorios como, por
ejemplo: gorro azul, suéter institucional, parka o chaquetén azul
marino, polerén de color azul marino de tamafo normal.
UNIFORME EDUCACION FiSICA

Eluniforme de Educacion Fisica consta de pantalén y chaqueta

de buzoinstitucional, zapatillas, polera institucional de

manga larga o corta, segln la estacién del afo.
2. VARONES UNIFORME OFICIAL
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Pantalén gris corte recto. Camisa blanca, Corbata institucional,
Chaqueta azul marino, que usara los lunes, Zapatos negros.
También es parte del uniforme: Polera institucional de manga larga
o corta, segln la estacién del afho.

En temporada de frio podran agregar accesorios como por
ejemplo: gorro azul, suéter institucional, parka o chaquetén azul
marino, polerdn de color azul marinode tamafo normal.
UNIFORME EDUCACION FiSICA

El uniforme de Educacion Fisica consta de pantalon y chaqueta

de buzo institucional, zapatillas, polera institucional de
manga larga o corta, segun la estacion del afo.

Los alumnos/as deberdn demostrar, en todo momento, un aseo y presentacion
personal impecable, uiias cortas, limpias y sin esmalte, sin maquillaje, ni
accesorios que puedan producir algin accidente. Los varones, de mantener pelo
largo, este debera estar tomado.

3.8.1 Conrespecto a la utilizacion de aparatos electronicos, el Liceo Bicentenario Oriente de Talca
de ninguna manera se hace responsable por la pérdida o deterioro de artefactos electronicos
(teléfonos celulares, audifonos, parlantes, tablet y notebooks), y su uso se permitira solo en
caso de ser solicitado por los docentes para trabajo pedagogico.

Asi también, los dineros que puedan ser traidos por los estudiantes al establecimiento son
de exclusiva responsabilidad de sus padres o del estudiante que lo porte.

En el caso que un estudiante traiga por algiin motivo un objeto de valor o dinero, debera ser
entregado en inspectoria a modo de custodia, para evitar su pérdida o deterioro.

3.9 DISPOSITIVOS DE COMUNICACION CON LOS PADRES Y APODERADOS.

3.9.1 El Liceo Bicentenario Oriente de Talca, utilizard como dispositivo para comunicarse con los
padres, madres y apoderados, frente aquellos temas de caracter comun para toda la
comunidad educativa, uno o mas de los siguientes medios de comunicacién: pagina web,
redes sociales institucionales, circulares, paneles en espacios comunes en el
establecimiento, reunién de padres, madres y apoderados, agenda escolar.

3.9.2 Para temas particulares (académicos, disciplinares u otros), se utiliza los siguientes
dispositivos en el orden presentado.

a) Comunicacion escrita, para informar o citar a entrevista presencial, por quien
solicita esta accion.

b) Entrevista personalizada, con registro de acta bajo firma.

c) Correo electrénico al apoderado/a. Medio utilizado por inspectoria general,
convivencia escolar, UTO, seglin corresponda a la materia.

Pagina | 95



Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

d) Visita domiciliaria: En caso de no contactar al apoderado/a, no contar con correo
electrénico en ficha de matricula o teniendo correo éste no responda a ningln
intento de comunicacién antes descrito por parte del liceo.

e) Carta certificada: En caso de no contactar al apoderado/a o que éste no responda
a ningln intento de comunicacién antes descrito por parte del liceo, incluyendo la
visita domiciliaria, correo electrénico (acusando recibo o dando respuesta a él), se
procederd a notificar por este medio, dandose por informado de la situacion, a la
fecha de entrega de este documento segln registro de correo de chile.

3.9.3 Situaciones emergentes y urgentes, que requieran atencién o concurrencia inmediata

del apoderado/a, desde inspectoria se utiliza llamada telefénica o mensaje de texto.

3.10 LIBROS y DOCUMENTOS OFICIALES
Nuestro Liceo utilizard como documentos oficiales los siguientes libros y documentos:

a)

Oficios circulares: El oficio es un documento que emite un organismo oficial, cuyo fin es
comunicar una actuacion administrativa relacionada con un procedimiento. Sera el
documento oficial utilizado por la direccién del establecimiento para mantener canales de
comunicacién con sostenedor y otras entidades publicas o privadas. Una circular es un
documento formal que utiliza una determinada autoridad para dar a conocer una
notificacién o informacién. Generalmente es de caracter urgente y busca llegar a toda la
comunidad educativa.

Libro De clases: Corresponde al documento oficial que debe tener todo establecimiento
educacional por cada curso y nivel que imparta, durante todo el afo lectivo. Este libro
permite registrar los antecedentes generales de los alumnos de cada curso, las materias
tratadas en clases, situacion académica, conductuales, citacion al apoderado y registro de
asistencia diaria de los alumnos y otros aspectos relacionados con la ensenanza.

Libro de Acta con Registro de entrevista: Libro donde se deja registro escrito de las
materias y entrevista realizadas con padres, madres, apoderados y estudiantes, sea
informacién por una situaciéon personal, familiar, conductual, académica etc., el registro
escrito queda bajo firma del entrevistado. Las denuncias se dejan por escrito en este
registro.
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Acta de Compromiso de actuaciéon: primer documento que firma el apoderado vy
estudiantes para que se le brinden los apoyos necesarios para la mejora de aspectos
académicos y conductuales.

Acta de Condicionalidad: Es el acta institucional para notificar al apoderado de la sancién
disciplinaria de condicionalidad, se identifica la falta cometida contra el Reglamento
interno y de convivencia la cual es la causa de esta sancién, la fecha en que entra en
vigencia, el periodo en que se aplica esta sancioén, se explicita otras sanciones y las
consecuencias que puede tener para el estudiante cometer una falta grave/gravisima
encontrandose en esta condicién y compromiso de modificar su conducta.

Carta certificada: Servicio de distribucién de correspondencia de correos de Chile que
permite dar fe publica respecto de la entrega al destinatario, la fecha y el domicilio en el
que fue recibida una carta, a nivel nacional. Esto se enviara cuando el/la apoderado/a no
es ubicable a través de citacién y visita domiciliaria.

Acta de denuncias, cuando sea necesario denunciar un hecho ante direccion.

Libro Acta de reconocimientos y amonestaciones para funcionarios.

Agenda Escolar: instrumento de comunicacién oficial entre el alumnado, las familias y el
establecimiento (docentes, asistente de la educacién, directivos).

3.11 USO INFRAESTRUCTURA

Existen espacios de uso extraordinario para el desarrollo de las clases, el Salon, Sala de
Computacion; Sala de Artes Musicales, Biblioteca, Laboratorio de Ciencias

USO INTERNO: Las dependencias y equipamientos del Liceo seran facilitados solo para
actividades propias del establecimiento, siempre y cuando cuenten con el patrocinio de
autoridades directivas (inspectora general o director) bajo la responsabilidad de un
docente, estas actividades podran ser cursos, perfeccionamiento y/o capacitacion,
reuniones, labores administrativas fuera del horario laboral.

Para la utilizacién de dependencias como el salén, Laboratorio de computacion, biblioteca,
se utilizara un sistema de control mediante planillas a cargo de Inspectoria General, para
establecer quiénes son los usuarios, esto fines estadisticos y de seguridad.
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La utilizacion de canchas estarad bajo la supervision de los Docentes y Asistentes de la
Educacién, con la tuiciéon de Inspectoria General, segin horarios de clases y talleres
complementarios de los estudiantes.

Toda solicitud por parte de funcionarios, se debe realizar con Inspectoria general y en caso
de ausencia con director, quedando registro escrito del motivo de la solicitud, el horario
solicitado y los participantes de ella, Inspectoria general o director en caso de haber
recepcionado la solicitud, luego de analizar la factibilidad de ella, asi como el motivo y los
participantes, daran respuesta al solicitante por escrito, no se permite el uso de
dependencias del establecimiento fuera de horario laboral establecido por las autoridades,
sin la autorizacion de los directivos responsables.

USO EXTERNO: En caso de requerir el uso de dependencias por personas externas al liceo,
la solicitud se debe realizar al alcalde por medio de la direccién del establecimiento.
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CAPITULO IV: POLITICA NACIONAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El Reglamento Interno de Convivencia escolar, otorga un marco regulatorio a los problemas de
convivencia en la comunidad educativa. Sirve para orientar el comportamiento de los diversos
actores que conforman la comunidad, a través de normas y acuerdos que definen los
comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios vy
procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violencia. Para esto,
define sanciones y medidas reparatorias proporcionales y ajustadas a derecho, susceptibles de
aplicar (Art. 9, 46 letra f de Ley General de Educacion).

4.1 ANTECEDENTES

4.1.1 OBJETIVO DE LA POLITICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR:
Orientar y fortalecer los procesos de ensenanza, de aprendizaje y de gestién de la
convivencia escolar para el desarrollo de los ambitos personal y social, y del
conocimiento y la cultura, tanto de los estudiantes como del conjunto de la comunidad
educativa.

4.1.2 CONCEPTOS: Es importante que todos los actores de la comunidad educativa manejen la
misma significacion de los conceptos, sus diferencias, para la implementacién de estrategias
pertinentes, abordando las problematicas seglin corresponda. por ej.: En amonestaciones
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escritas, informes del encargado de convivencia, sanciones por escritos, etc. (Ver Glosario de
Términos en anexo)

4.1.3 ENFOQUE POLITICA CONVIVENCIA ESCOLAR

Una convivencia basada en un trato respetuoso entre todos los actores de la comunidad:

Se propone a las comunidades educativas que promuevan y fortalezcan relaciones basadas en
un trato respetuoso en todas las instancias y espacios de la vida escolar y su contexto. Estas se
refieren a aquellos modos de convivir que se sustentan en la confianza, la verdad y la justicia,
y que expresan una preocupacion por el bienestar y el cuidado de los demas, reconociendo en
cada actor de la comunidad a una persona con dignidad y derechos. El trato respetuoso se
manifiesta en una relacién justa, en el reconocimiento y valoracion positiva de las personas y
en conductas, actitudes y habitos basicos de cortesia y amabilidad como saludar, dar las
gracias, pedir por favor, pedir permiso, disculparse cuando se comete un error, respetar
turnos, no interrumpir, cuidar los espacios comunes, no hablar mal de las demas personas,
utilizar un lenguaje y modales adecuados para el contexto, etc. El trato respetuoso es un
desafio que involucra a todos los actores de la comunidad y que abarca todas las relaciones
gue se dan en el contexto escolar, incluyendo de manera especial a aquellas que ocurren en el
espacio virtual, las redes sociales y el mundo digital.

4.1.3.1. Una convivencia inclusiva

Promover y fortalecer relaciones inclusivas implica para todos los actores el reconocimiento
y respeto de la diversidad cultural, social, personal y de género en sus multiples dimensiones,
la que se expresa en las distintas identidades individuales y colectivas, reconociendo en esta
diversidad una riqueza y una posibilidad que contribuyen al desarrollo pleno de todos los
miembros de la comunidad.

La convivencia inclusiva se sostiene en el principio de responsabilidad que alude al ejercicio
de los derechos y al cumplimiento de las responsabilidades propias de cada uno de los actores,
segln les corresponda. El respeto y consideracién por los derechos de los demas se
complementa con el cumplimiento de las responsabilidades, constituyendo ambos un modo
inclusivo de convivencia. La convivencia escolar se sostiene también en la empatia, ya que
esta facilita la mejor comprensién y valoracién de los demas, logrando que todos sean y se

sientan acogidos en la comunidad, encontrando en ella las posibilidades de desplegar al
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maximo las potencialidades de desarrollo personal y social, sin sufrir discriminaciones
arbitrarias por parte de ninglin miembro de la comunidad educativa.

Una convivencia caracterizada por la participacién democratica y la colaboracién: Se busca
promover modos de participacién democratica y colaborativa, que faciliten la construccién de
un sentido de pertenencia basado en una identificacion positiva con la comunidad educativa,
su culturay las actividades que en ella se realizan. Considera el reconocimiento de todos como
sujetos de derecho, que tienen también responsabilidades especificas de acuerdo con su rol
en la comunidad y a sus caracteristicas personales, y que son un aporte para la convivencia
cotidiana y para el funcionamiento del establecimiento.

La participacion democratica y colaborativa apunta a la construcciéon e implementacion de un
proyecto comuin y compartido por los actores, que se orienta a la formacion integral de los
estudiantes como propoésito central. Al mismo tiempo, se promueven relaciones de
responsabilidad y solidaridad con el entorno y la sociedad, las que se expresan en acciones
concretas orientadas al cuidado de los demas, de los bienes publicos y del entorno. Alude
también a la existencia de oportunidades para la expresién de opiniones, la deliberacién y el
debate fundamentado de ideas, la construccion de acuerdos y el respeto de estos por parte
de todala comunidad, y la colaboracion necesaria para llevar adelante las distintas actividades
del quehacer cotidiano. Al mismo tiempo, refiere al involucramiento activo y responsable en
los espacios formales de participacién que existen en las comunidades educativas: Consejo
Escolar, Consejo de Profesores, Centro de Alumnos, Centro de Padres y Apoderados, y Consejo
Local de Educacién Publica.

4.1.3.2 La resolucion pacifica y dialogada de los conflictos

Se propone la resolucién pacifica y dialogada de conflictos como un modo especifico de
abordar las situaciones de desacuerdo que se producen en las relaciones cotidianas entre los
distintos miembros de la comunidad educativa. Esta manera de resolver los conflictos debe
ser parte de un modo de convivencia pacifica que se sostiene en el trato respetuoso, la
inclusién y la participacion democréatica y colaborativa.

La resolucion pacifica de conflictos se complementa con la construccién de un proyecto
compartido por la comunidad, y propone la conversacion como medio fundamental para
abordar los desacuerdos, reconociendo en estos una oportunidad formativa significativa para

las distintas personas involucradas. Implica, ademas, la responsabilidad por el cumplimiento
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de los acuerdos tomados y la reparacién cuando se ha producido algiin dano. Este modo de
abordar los conflictos es una manera efectiva de prevenir el uso de la violencia en la
convivencia cotidiana. Supone que cada actor debe aprender a identificar los conflictos,
reconocerlos como un desacuerdo que es expresion de la diversidad de opiniones e intereses
que tienen los actores, y abordarlos desde una perspectiva pacifica y dialogada.

4.2 DE LA PREVENCION DE FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA

La prevencion de faltas a la buena convivencia se realizard a través de la difusion e
incorporacion de normas y procedimientos de restricciéon o regulacién de conductas que
pudieran constituir maltrato, acoso escolar o, incluso, delitos en contra de miembros de la
comunidad educativa, asi como también, la formacién de competencias de autorregulacion.

El objetivo que se perseguira sera lograr el compromiso de la comunidad educativa en las
labores de resguardo de la armonia en las relaciones sociales.

Los destinatarios de los planes y acciones de la prevencién de faltas seran los alumnos, padres
y apoderados, personal del liceo.

Las acciones de prevencion de faltas se presentardn en los siguientes esquemas
complementarios de trabajo:

a) Planes y/o Acciones de Sensibilizacion: Dirigidos a la toma de conciencia respecto de
los factores que pueden inducir la ocurrencia de faltas a la convivencia, las formas en
que esto pudiera manifestarse, los efectos nocivos que se derivan de ello y la
necesidad de evitar que ocurran hechos de esta naturaleza.

b) Plan de Monitoreo y seguimiento de la implementaciéon: Dirigidos a la
implementaciéon de diversas medidas que buscan evitar o regular la aparicién de
conductas constitutivas de falta a la buena convivencia, a través de la aplicacion de
Reglamentos, Protocolos, entrevistas con estudiantes y/o sus familias, diagnosticos
apoyo psicosocial, o acciones de diversa naturaleza disefiadas para el fin descrito en
este punto.

c) Plan de accion del equipo de gestion de Convivencia Escolar: que considere planes
y/o acciones de autorregulacién, dirigido a la adquisicion de los principios éticos,

conocimientos y/o habilidades, que permitan a los miembros de la comunidad
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educativa, ejercer acciones para evitar ser sujeto u objeto de falta a la buena
convivencia mediante la realizacién de talleres, charlas y capacitaciones.
Evaluacién de las acciones implementadas.

4.2.1 MEDIDAS DE PREVENCION, PROTECCION Y RESGUARDO PSICOLOGICO Y FiSICO.

a)

b)

VOLUNTARIO FRENTE A LA PREVENCION DE MICROTRAFICO DROGAS: El liceo por
medio de inspectoria general, solicitara a los estudiantes que muestren y manipulen
voluntariamente sus mochilas, bolsos y pertenencias de uso personal de los
estudiantes cuando el establecimiento lo estime conveniente, realizandose de forma
individual y/o colectiva, resguardando siempre la integridad fisica y psicolégica de
nuestros estudiantes.

VOLUNTARIO FRENTE A PREVENCION DE PORTE Y/O USO DE ARMAS: El liceo por
medio de inspectoria general, solicitara a los estudiantes que muestren y manipulen
voluntariamente mochilas, bolsos y pertenencias de uso personal de los estudiantes
como prevencion del porte y/o uso de armas (de fuego, blancas, contundentes)
cuando el establecimiento lo estime conveniente, realizdandose de forma individual
y/o colectivo, resguardando siempre la integridad fisica y psicolégica de nuestros
estudiantes.

CAMARAS DE VIDEO EN SECTORES DEL LICEO: En distintos lugares del liceo se
encuentran cdmaras de seguridad que permiten mejorar los espacios de los
integrantes de la comunidad educativa. Estas imagenes seran utilizadas de manera
interna, podran ser visualizadas por los involucrados con la presencia de inspectora
general u otro funcionario destinado para ello, solo se podra enviar, compartir,
grabar el video para los involucrados cuando sea solicitado mediante una orden de
fiscalia, tribunal de familia y/o el sostenedor indicando dicha accion, en casos graves
y/o gravisimos las imagenes podran ser vistas por los padres y/o apoderados de los
alumnos involucrados, asi como los funcionarios, no se entregan imagenes por la
sola solicitud de estudiantes y/o apoderado puesto que en ellas se encuentran
involucrados menores de edad.

Solo el director del establecimiento podra autorizar compartir imagenes de
grabacion de las camaras, segln lo descrito anteriormente.
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4.2.2 MEDIDAS CASOS ESPECIALES

En situaciones excepcionales donde el alumno/alumna se encuentre en un proceso judicial y
esté en peligro su integridad fisica, en comuln acuerdo con la madre, padre y/o apoderado, en
un periodo acotado de tiempo se podra adoptar las siguientes medidas: el/la estudiante
asistira solo a rendir evaluaciones calendarizadas por Unidad técnica pedagégica. En cuanto a
la asistencia a ceremonias de premiacion, transicion de 8° basico, licenciatura u otras de
caracter oficial, se podra acordar la ausencia del alumno o alumna, sin poder ser esta una
imposicion del establecimiento, a menos que la seguridad de la comunidad educativa esta
comprometida.

4.3 RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS

Con el fin de reforzar las conductas positivas de los alumnos(as), docentes y asistentes de la
educacion que destaquen, se otorgaran los siguientes incentivos por su buen comportamiento,
habitos y valores, asociados a los perfiles enunciados en nuestro PEI.

4.3.1 En el caso de los estudiantes, se registrara a través de:

a) Observacion Positiva: Consignada por cualquier profesor(a) en el libro de clases, para
estimular positivamente al alumno (a) que destaca en su actuar los valores y sellos
institucionales en las distintas actividades del establecimiento o en representacion
fuera de éste.

b) Reconocimiento al Mejor Compariero(a): Al finalizar cada afo escolar, se otorga un
reconocimiento a los alumnos que hayan sido destacados por sus propios companeros
de curso en la vivencia de actitudes de companerismo, tales como respeto, tolerancia,
solidaridad, inclusion, cordialidad, generosidad y que representan el ideal de persona
gue el colegio aspira y desea formar.

¢) Reconocimiento a la Distincion Académica: Al finalizar cada semestre, se otorga un
reconocimiento a la excelencia académica a los alumnos/alumnas por curso cuyo
promedio final de semestre se encuentre entre los tres primeros lugares de
rendimiento. Al finalizar el ano escolar, en ceremonia de reconocimiento se entregara
al mejor promedio académico del curso.
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d) Reconocimiento a la perseverancia: se otorga este reconocimiento al alumno/alumna
gue durante el ano escolar ha demostrado tesén para continuar hacia adelante, no
rendirse a pesar de las dificultades, los obstaculos, la frustracién, el desanimo, el
aburrimiento, la tendencia o los deseos de rendirse o abandonar una situacion frente
a los desafios planteados.

e) Reconocimiento Convivencia escolar: Se otorga un reconocimiento al alumno/alumna
o curso que se destaque en varios aspectos, siendo una suma de caracteristicas que lo
hacen destacar de manera individual o colectiva, este reconocimiento se hara durante
el ano escolar.

f) Reconocimiento y premiacion de alumnos/alumnas en actividades deportivas,
cientificas, culturales, y/o formacion integral: Se otorga un reconocimiento al
estudiante que se destaque en diversas actividades en los dmbitos anteriormente
mencionados.

4.3.2 En el caso de los funcionarios, se registrara en su hoja individual en libro de Actas de
reconocimientos las observaciones positivas y se promoverd su desempefio a nivel
institucional y mediante la evaluacién pertinente se respaldara su asuncion de funciones seglin
corresponda.

En el caso de los funcionarios, en hoja individual en Libro de Acta, de reconocimientos y
amonestaciones, se registrara en la observacion positiva y se promovera su desempefio a nivel
institucional.

CAPITULO V: CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA
5.1 MEDIDAS Y SANCIONES A CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA

Las conductas que amenacen o alteren la sana convivencia en la comunidad educativa, sea
gue involucren o no dano fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad, o a los
bienes de éstos o del establecimiento constituyen faltas a la convivencia escolar, que seran
abordados con medidas formativas o disciplinarias, segun los criterios de graduacién que se
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analizaran. "Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres
y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dafno a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros
de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como
también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del establecimiento."

Estaran regidas por el presente reglamento las faltas que ocurran dentro o fuera del
establecimiento cometidas por estudiantes o trabajadores de la educaciéon en actividades
educativas o extracurriculares. Quedan también bajo el imperio del reglamento las
conductas de los estudiantes cometidos en transportes escolares del establecimiento o
DAEM.

5.1.1 DE LAS FALTAS

Para evaluar adecuadamente una falta, es necesario que la comunidad educativa defina
criterios generales, que permitan establecer si la conducta analizada corresponde a una falta
leve, grave o gravisima, con medidas aplicables o sanciones diferenciadas para cada tipo de
falta debido a la naturaleza de los hechos, entidad del dano etc.

5.1.2 GRADUACION DE LAS FALTAS
1. FALTA LEVE Actitud(es) o comportamiento(s) que alteren la convivencia,

pero que no involucren dano fisico o psicolégico a otros
miembros de la comunidad. Estas conductas seran tratadas
principalmente a través de medidas y técnicas remediales,

formativas mas que por medios punitivos o disciplinarios.
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2. FALTA GRAVE Actitud(es) o comportamiento(s) que atenten contra la
integridad psicolégica de otro miembro de la comunidad
educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que
afecten la convivencia.

3. FALTA Actitud(es) o comportamiento(s) extremo(s) que atenten contra

GRAVISIMA la integridad fisica y psicolégica de otros miembros de la
comunidad educativa, la imagen del establecimiento
educacional, los bienes de este, agresiones sostenidas en el
tiempo, y conductas constitutivas de delito, acciones todas

contrarias a los valores institucionales de sana convivencia.

5.1.3 OTRAS CONSIDERACIONES

a) Para faltas graves o gravisimas su tratamiento serd mediante medidas o sanciones
disciplinarias y/o técnicas remediales orientadas a un enfoque formativo, lo que
se vera segln la naturaleza, gravedad y entidad del dafo de cada caso.

b) Toda situacién que provoque problemas a la convivencia y no estén contempladas
en este capitulo seran abordadas y resueltas por Inspectoria General y/o director,
guien podra consultar a otros profesionales si lo considera necesario.

¢ Las medidas indicadas en las faltas sean leves, graves o gravisimas, NO se
encuentran ordenados jerarquicamente, pudiendo aplicarse cualquiera de ellas
segln caso, dependiendo de la gravedad la falta, la numeracién contenida en la
columna Ay B es solo para un orden del reglamento.

5.1.4 DESCRIPCION DE LAS FALTAS

5.1.4.1Faltas Leves
En este contexto de falta leve se informard via telefénica a través de la secretaria de
Inspectoria General, al apoderado o adulto responsable, frente a la presentacién de 3 faltas

leves consecutivas, para citar a una entrevista con el Inspector General.
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Sin ser taxativos, son faltas leves:

10.

1.

de las clases dentro de la jornada de estudio. *(se
activa protocolo con medidas y sanciones)

No ingresar a clases estando en el liceo.

No asistir a evaluaciones ya planificadas con
anterioridad por el Profesor de asignatura, sin
justificacion.

Jugar en sectores donde esté delimitado su
prohibicion por motivos de seguridad.

Mal comportamiento en asambleas y actos oficiales
del Liceo.

No cumplir en traer su material personal (agenda,
utiles, cuadernos, libros, lapices etc.).

Ingerir alimentos, bebidas, café, té, energizantes,
en clase sin autorizacion. Mascar chicle en la clase.

Provocar interrupciones en el desarrollo de la clase
(gritos, groserias, comentarios fuera de lugar,
respuestas desafiantes).

No cumplir con responsabilidades asignadas por el
Profesor Jefe, como por ejemplo: colaborar con el
aseo en caso de ser semanero.

No mantener sus cuadernos actualizados en las
diferentes asignaturas de acuerdo con el avance de
contenidos.

Presentarse sin uniforme a clase (incluye clase de
ed. Fisica).

Amonestacion
escrita en libro de
clases a estudiante
que persiste en su
falta.

Citar al apoderado y
realizar entrevista
(con3
observaciones
negativas en hoja de
vida)

Registro de la
entrevista y se
establecen acuerdos
para cambio
conductual.

7°BASICO a MEDIDA FORMATIVA, | RESPONSABLE(S)DE
4° MEDIO REPARATORIA. EJECUCION
SANCION
DISCIPLINARIA
1. Llegar atrasado/a, al inicio de la jornada escolar y/o | Dialogo personal Profesor/a jefe,

Profesor de asignatura,
Inspectores de nivel,
cualquier funcionario
que observe la
conducta.

Docente de asignatura,
profesor PIE,
funcionario
responsable del curso
y en patio Inspectores
de nivel, asistentes de
la educacion
(cumpliendo el criterio
de reiteracion)

Docente de
asignatura (si las

3 anotaciones son de
su

asignatura).
Profesor/a jefe
(silas 3
anotaciones son de
distintas asignaturas).
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12.

13.

14.

15.

16.

Presentarse a clases u otras actividades
institucionales descuidando su aseo y presentacion
personal.

No cumplir con tareas asignadas por el profesor/a
jefe y/o profesor de asignatura.

No mantener orden, o cuidado de espacios del
establecimiento (patios, sala, comedor, bano,
camarines, biblioteca CRA, laboratorio de
Computacion, salén, etc.).

Navegar en paginas de internet no autorizadas, en
actividades académicas y/o formativas en
laboratorio de computacion (excluye paginas de
caracter sexual que son consideradas faltas graves).

Mantener encendido en horario de clases cualquier
equipo tecnologico, entre ellos el celular y que por
su mal uso interrumpan la clase.

En caso de no
mantener limpios y
ordenados espacios
del liceo, realizara
trabajo Comunitario

En caso de que se
transforme en falta
grave, Encargada de
Convivencia e
Inspectoria General
seran los responsables.

Encargada de
Convivencia e
Inspectoria
General seran los
responsables.

5.1.4.2 Las faltas graves

Serdn informada inmediatamente al apoderado responsable, quien deberd acudir al

establecimiento para entrevista con Encargada de Convivencia o Inspector General o Directora

del Establecimiento, segun la situacién acontecida.

Sin ser taxativos se considerara faltas graves:

7°BASICO a
4° MEDIO

MEDIDA FORMATIVA/
REPARATORIA/
SANCION ISCIPLINARIA

RESPONSABLE(S)DE
EJECUCION

1. Participar de un acuerdo entre
estudiantes, para cometer actos
contrarios al presente reglamento.

Dialogo personal.

Profesor/a jefe, de
asignatura, Inspectoria
general, junto a
encargada de
convivencia.
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2. Noingresar a clases encontrandose en
el liceo (por 3° vez, habiéndosele
comunicado a apoderado de su falta).

3. Cometer acto(s) que implique un fraude
0 engano, ya sea faltando a la verdad,
falsificando firmas, borrando, colocando
o alterando calificaciones, copiar,
presentar trabajos ajenos como
propios, facilitar pruebas o trabajos de
investigacion a companeros.

4. Negarse a realizar pruebas o actividades
previamente calendarizadas,
encontrandose presente en el liceo.

5. Usar de manera descuidada la
propiedad del liceo causando
destruccion o deterioro.

. Negarse a acatar instrucciones de
caracter pedagogico, formativo y/o
disciplinario.

7. Danar los bienes o pertenencias de

companeros/as y/o funcionarios.

8. Faltar el respeto a companeros/as,
funcionarios (ofensa, insulto, broma de
mal gusto, sobrenombre, burla).

9. Exhibir imagenes de caracter sexual y/o
pornografico, sea impresa y/o digital.

10. Realizar acciones formales o informales
obscenas que provoquen o induzcan
actitudes y/o actos obscenos.

o

Amonestacion escrita al
estudiante en su hoja de
vida, en el libro de
clases.

Docente, Inspector/a
de patio, directivo,
asistente de la
educacion que
observe
directamente la
situacion (solo el
Primero que observa).

Citacion y Entrevista
apoderado/ a.

Inspectoria general.
Puede solicitar que se
encuentre presente
funcionario que observa
la falta y Encargado de
Convivencia.

Suspension 1 a 3 dias
Reparacion o reposicion
del material danado.

Inspector general

Acciones terapéuticas

Encargada de
convivencia/dupla

Servicio comunitario

psicosocial

Se acuerda entre
profesor/a jefe,
Inspector General,

Estudiante y apoderado.
(por solicitud de equipo
de gestion de la
convivencia)

Servicio pedagogico

Se acuerda entre
profesor/a jefe jefa de
UTP, estudiante vy
apoderado(a). (por
solicitud de equipo de
gestion de P4eina | 110
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12. Instigar a otro, participar u ocultar a convivencia)
otros que participen en abuso sexual en

dependencias del establecimiento.

13. Grabar y/o difundir rifas, peleas,
agresion que involucre compaferos o
companeras.

14. Incitar actos de violencia escolar.

15. Interrumpir el desarrollo de la clase 0
actos institucionales con acciones que
afecten gravemente el clima escolar en
cualquier espacio educativo.

16. Grabar o fotografiar sin fines
estrictamente académicos, ocasionando o
promoviendo cualquier situacion que
atente o promueva atentar contra la
integridad de los integrantes de la
comunidad educativa.

matricula en caso de que | gestion de
el estudiante reincida en | convivencia,

por parte
apoderado.

Condicionalidad de Consejo de Equipo

lamisma o enotrafalta | Medida notificada al
grave. apoderado por medio de
entrevista de Inspector
General y/o direccion en
caso de ausencia de
Inspector General,
dejando acta de registro.
Se espera apelacion

La reiteracion de faltas graves (2) dara lugar a que el equipo psicosocial aplique diagnéstico
psicosocial a fin de determinar posibles causas de su comportamiento, y proponer Plan de
accion de acompafamiento y seguimiento, basado en medidas formativas contempladas en el
presente Reglamento Interno.

5.1.4.3 Las faltas gravisimas
Su tratamiento serd mediante medidas o sanciones disciplinarias y/o técnicas remediales
orientadas a un enfoque formativo, lo que se vera segln la naturaleza, gravedad y entidad del
dano de cada caso. Del mismo modo que la falta grave, sera informado inmediatamente el
apoderado o adulto responsable, quien debera dirigirse al establecimiento para informarse del
protocolo de accion y las medidas tomadas por el establecimiento.
Sin ser taxativos, se consideraran faltas gravisimas:
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FALTA GRAVISIMA
7° BAS. a 4° MEDIO

MEDIDA FORMATIVA/
REPARATORIA/SANCION
DISCIPLINARIA

RESPONSABLE(S) DE
EJECUCION

Fugarse del Liceo, estando en clases.
Participar en actividades y/o acciones
contrarias al Rl fuera del liceo, vistiendo
cualquier prenda del uniforme que afecte la
imagen y/o clima del establecimiento.
Encontrarse bajo los efectos de drogas o
consumir al interior del liceo cualquier tipo de
drogas, sean estos psicotropicos,
estimulantes, estupefacientes, depresores
sintéticos, semisintéticos, naturales, etc. ya
sea en el interior del establecimiento como en
actividades coordinadas, patrocinadas y
supervisadas por el liceo

Portar, vender, comprar, distribuir y/o
consumir bebidas alcohdlicas, drogas o
sustancias ilicitas en el establecimiento.

Sustraer especies de propiedad del

liceo, de estudiantes o de funcionarios.
Encubrir cualquier acto constitutivo de
delito.

Participar y/o provocar deliberadamente en
cualquier acto, incluyendo los de tipo
vandalico que ocasionen destruccion de la
propiedad del liceo o accion que signifique
un riesgo para la seguridad de las personas
y/o de las dependencias del establecimiento.
Amenazar con causar dafio, intimidar fisica
y/o verbalmente a companero/ay/o
funcionarios del liceo.

Participar u ocultar la identidad de quienes
participaron en un acto de abuso sexual al
interior del establecimiento.

Dialogo personal

Profesor/a jefe o
Inspectora general

Amonestacion escrita

Docentes, inspectores
y/o directivos, quien
observe la falta (solo
uno de ellos)

Suspension 5 dias

Inspector general
(Consejo de gestion de
convivencia podra
renovar la suspension
por un plazo de 5 dias,
mientras dure la
investigacion.

Seinforma en
entrevista de
inspectoria general o
direccion a apoderado
de medida tomada.

Condicionalidad

Inspector general aplica
de inmediato ante faltas
de violencia escolary
actos constitutivos de
delitos, refrendados por
el Consejo de gestion de
convivencia.

informa mediante
entrevista a apoderado
de la resolucion tomada
inspectoria general o
direccion en caso de
ausencia.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Portar armas o elementos de agresion (arma
blanca, de fuego, contusas, o cualquier
elemento contundente de agresiony/o
defensa personal.
Usar armas o elementos de agresion y/o
defensa personal para intimidar o agredir a
un companero, compafera, funcionario.
Provocar, realizar o participar de actos
constitutivos de acoso escolar contra
companeros, companeras de liceo.
Realizar actos de connotacion sexual explicita
dentro del establecimiento y/o realizar
insinuaciones de caracter sexual, sean estas
verbal o escritas a companeros, compafieras
o funcionarios.
Grabar escenas de caracter sexual en el
interior del establecimiento y/o compartirlas
por redes sociales.
Portar, almacenar y/o difundir material
pornografico.
Abandonar el establecimiento causando
destrozos a su salida, a la infraestructura
del establecimiento.
Incitar la salida de las salas estando en
periodo escolar, interrumpiendo el
normal flujo de clases y/o actividades,
tanto académicas como  actos,
ceremonias y las diferentes instancias
dentro del establecimiento.
Ocupar ilegalmente el establecimiento,
impidiendo el flujo libre de personas en
cualquier acceso del liceo ya sea
imponiéndose fisicamente a que se pueda
abrir o cerrar puertas segun la necesidad de

Medidas excepcionales
(reduccion de jornada,
asistencia solo a trabajar
es horarios reducidos
con profesionales, asistir
a rendir solo
evaluaciones).

Consejo de equipo de
Gestion de la
convivencia.

Se informa a través de
entrevista de inspectoria
general o director.

Caducidad de matricula
o0 expulsion

Director

Quien informara a
Sostenedor y
Superintendencia de
Educacion.

Apelacion

El apoderado tiene
derecho a apelar, para
esto contara con lo que
dicta la LEY, 15 dias
habiles; después de
haber sido notificado
por escrito por la
directora
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18.

19.

20.

21.

22.

las autoridades, poniendo candados,
cadenas u otros objetos que obstaculicen la
salida y entrada al establecimiento.
Quemar o prender fuego a elementos sean
personales o del liceo, al interior del
establecimiento (ejemplo bauseros,
contenedores, cortinas, mesas, sillas,
cuadernos, papeles, basura etc.).

Agredir, injuriar, ofender a través de medios
tecnoldgicos a companeros/as y/o
funcionarios.

Agredir fisicamente a un compaiero/ay/o
funcionario, al interior del establecimiento o
en algun lugar fuera de este y/o participar en
una pelea fisica o rifia entre estudiantes del
liceo, al interior o en otro lugar fuera de este.
Provocar cortocircuitos o cortar el
suplemento de energia eléctrica.

Manipular indebidamente las camaras de
seguridad y/o los extintores del
establecimiento.

5.3 ASPECTOS GENERALES DE ACTUACION FRENTE FALTAS LEVES, GRAVES Y/O

GRAVISIMAS (orden de intervencion)
Para el abordaje de cada una de las situaciones que se consideren falta a la sana convivencia

en la comunidad educativa, se respetaran los principios de proporcionalidad y de legalidad.

RESUMEN ASPECTOS GENERALES ANTE FALTA LEVE/GRAVEIGRAVISIMA

PRIMERAS
INTERVENCIONES
ANTE LA FALTA

COMETIDA POR ELILA siguiente manera:

ESTUDIANTE(S)

INTERVENCION INMEDIATA: Primera intervencion del Profesor/a o
asistente de la educacion que observe la conducta o tenga
conocimiento de ella, sea falta leve, grave o gravisima, se actuara de la
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(LEVE, GRAVE, En caso de falta leve, realiza dialogo personal o dialogo grupal reflexivo
GRAVISISMA) segun corresponda, en caso de reiteracion de falta leve deja registro
escrito en libro de clases en la hoja de vida del estudiante.

En caso de falta grave o gravisima, atiende a los estudiantes
involucrados, entrega contencion a la victima y victimario; deja
registro inmediato en hoja de vida, ademas de dialogo personal o
grupal por parte del docente o inspectores (solo si es factible), informa
situacion a inspectoria general de manera verbal y por correo (en casos
de necesitar entregar mayores antecedentes), para posterior
investigacion de los hechos por parte de Encargada de Convivencia
Escolar.

INTERVENCION PROFESORJA JEFE: Si la falta cometida atenta contra
un companero/a de curso (excepto aquellas agresiones fisicas)
profesor/a jefe interviene a través del dialogo formativo.

Esta accion puede ser previo o después de la intervencion de
inspectoria general.

SEGUNDA INTERVENCION EN CASOS DE FALTAS GRAVES O
GRAVISIMAS:

Entrevista de Inspectoria general y encargada de Convivencia con el/la
alumno(s) o alumna(s) involucrado/a(s).

Entrega de contencion a los estudiantes que lo requieran.

Entrevista de Inspectoria General con apoderado. Se da a conocer falta
cometida, aplicacion de sanciones disciplinarias inmediatas, queda
Acta escrita de entrevista y acuerdos.

DE LAS SANCIONES Inspectoria general aplica sancion disciplinaria.

APLICABLES POR En los casos de agresion fisica, peleas, faltas gravisimas, constitutivas
FALTAS GRAVES O de delito ademas de suspensién inmediata por 5 dias habiles,
GRAVISIMAS mientras se investiga el hecho, por ser caso de ser un acto con
POSTERIORALA

agravante, se firma acta de condicionalidad (vigencia anual),

Otras faltas graves suspension por 1-3 dias habiles.

Cambio de curso o condicionalidad en caso de reiteracion y gravedad
de los hechos.

PRIMERA
INTERVENCION
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Inspectoria general informa al estudiante y/ o apoderado de otras
posibles sanciones y/o medidas por la falta cometida, las que seran
resueltas por Consejo de equipo de gestion de la convivencia.

Las otras medidas, sean de caracter disciplinario, formativo,
excepcional, son adoptadas seguin caso en consejo de equipo de
gestion de la convivencia y se aplican posterior al cumplimiento de
la(s) medida(s) disciplinaria(s) de suspension, son informadas por
inspector general.

En aquellos casos cuyas medidas disciplinarias sean caducidad de
matricula, expulsion, aplicacion de ley aula segura, sera adoptada por
direccion del establecimiento e informada por él a Superintendencia
de Educacion y al sostenedor.

El apoderado tendra 15 dias habiles para apelar a dicha resolucion.

MEDIACION/ En caso de mediacion, esto se realiza posterior al cumplimiento de la
MONITOREO/ sancion disciplinaria de suspension, siempre que las partes acepten el
SEGUIMIENTO proceso, en caso de no aceptar se realiza arbitraje.

(FALT/," GRAVE o Se realiza durante el afo escolar vigente, monitoreo y seguimiento del
GRAVISIMA)

caso por el cual fue sancionado/a.
Se revisan los antecedentes y se cierra el caso, informando al
apoderado de la resolucion de este.

5.4 CONSIDERACION DE FACTORES AGRAVANTES O ATENUANTES.
De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, varia el nivel de
responsabilidad que cada persona tiene sobre sus acciones:

a) Si se trata de un adulto o de una persona con jerarquia dentro de la institucién escolar,
ésta sera mayor.

b) La edad también influye en la determinacién de la gravedad, pues mientras menor edad
tengan los involucrados, disminuye su autonomia y, por ende, su responsabilidad.
Considerar expresamente la edad de los involucrados (discernimiento) y la Ley de
responsabilidad penal.

c) Por otra parte, es necesario conocer el contexto, la motivacion y los intereses que rodean
la aparicion de la falta. Ejemplos: una agresion fisica debe evaluarse distinto si se trata de

un acto en defensa propia o de un acto de discriminacion; igualmente deben considerarse
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otras circunstancias, como la existencia de problemas familiares que afecten la situacion

emocional de un nifio o nifa, las que pueden alterar su comportamiento. En tales casos,

no se trata de ignorar o justificar una falta, sino de resignificar de acuerdo con las

circunstancias, poniéndola en contexto.

d) La existencia de circunstancias atenuantes hara que las faltas sean consideradas en un

grado menor con tendencia a aplicar medidas formativas que contempla este reglamento.

5.5 MEDIDAS ADOPTADAS POR LBOT PARA EL ACOMPANAMIENTO DE ESTUDIANTES:

Las sanciones deben permitir que los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de

sus actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen compromisos genuinos de

reparacion del dafo.

Para ser formativas, reparadoras y eficientes, las sanciones disciplinarias y medidas deben ser

coherentes con la falta, respetando los principios de proporcionalidad segln entidad y

gravedad del hecho y de no discriminacién arbitraria.

La medida y/o sancién aplicable debera corresponder Unicamente a las establecidas en el
reglamento interno (presentadas en los puntos anteriores) de conformidad al articulo 46 Letra

F del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 del Ministerio de Educacion.

5.5.1 MEDIDAS FORMATIVAS

MEDIDAS

TIPOS DE MEDIDAS APLICADAS
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5.5.1.1
MEDIDAS
FORMATIVAS

Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las
consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y
desarrollar compromisos genuinos de reparacién del dano, de crecimiento
personal y/o de resolucién de las variables que indujeron la falta. Toda
medida formativa, debe ser socializada con apoderado

Su dmbito de aplicacion se vera caso a caso, pudiendo aplicarse de forma
Unica o complementaria a una medida disciplinaria, cuando el caso asi lo

amerite.
CITACION Y ENTREVISTA DEL APODERADO por los siguientes motivos:

a)

En el caso de las faltas leves, se informara al apoderado cuando el
alumno/a, presenta situaciones que requieren ser informadas al
apoderado/a para su oportuna correccién, pueden ser realizadas por
el profesor/a de asignatura o profesor/a jefe, pudiendo ser una falta
cometida una Unica vez.

Cuando el alumno/a, ha cometido una falta leve y se ha reiterado en
tres ocasiones en una misma asignatura quedando registro de ello en
la hoja de vida, el apoderado/a sera citado, via comunicacién escrita,
por el profesor/a de la asignatura para entrevista presencial.

Cuando existan tres anotaciones (por faltas leves) de distintas
asignaturas, sera el profesor/a jefe quien, cita de manera escrita y se
entrevista con apoderado/a, dejando en Libro de Actas registro de los
acuerdos y compromisos asumidos por el estudiante y apoderado.

Si habiendo sido citado/a por comunicacion escrita el apoderado/a no
asiste, el profesor/a debera informar a inspectora general, para que
realice nuevamente citacion, para este fin utilizard los dispositivos
mencionados en el punto 3.9 del presente Reglamento Interno.

En las faltas graves y/o gravisimas, el apoderado sera citado/a desde
inspectoria general, informandole en esta entrevista al apoderado/a
lo sucedido y las primeras medidas que se tomaran segln protocolo.
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5.5.1.2 Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa a la que
SERVICIO pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través
COMUNITARIO del esfuerzo personal, la cual debera ser socializada y estar en acuerdo
con el apoderado del estudiante.

Ejemplos de medidas a aplicar: Limpiar algin espacio del
establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, mantener el jardin,
ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, ordenar
materiales en la biblioteca o en el Centro de Recursos de Aprendizaje,
CRA, etc.

Su aplicacion serd voluntaria por parte de la estudiante, previa
sociabilizacién y acuerdo con apoderado, el servicio deber3 estar acorde
a la edad del estudiante.

5.5.1.3 Derivadas de faltas leves que conviene corregir con oportunidad y que
DIALOGO no requieren un procedimiento indagatorio.

PERSONAL Y La conversacion o didlogo sera aplicada por el profesor/a jefe del alumno
PEDAGOGICO en entrevista individual o colectiva si son mas de dos alumnos/as, que

cometen la falta y constituye una senal de advertencia.

5.5.1.4 Su punto de partida es el reconocimiento de haber provocado dafo a
MEDIDAS un tercero, pudiendo ser disculpas publicas o privadas de manera verbal
REPARATORIAS 0 escrita.
La accion reparatoria debe ser absolutamente voluntaria, la
obligatoriedad en este tipo de medida la hace perder su sentido, dado
que lo que se pretende es que una de las partes se responsabilice de su
accion.
Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo
de conflicto, de las caracteristicas de los involucrados y de la
comunidad educativa en general; entre otras, se pueden mencionar:
a) Reparar o restituir dafo material si es propiedad del
establecimiento,

b) Pedir disculpas publicas por rumor o comentario mal intencionado,
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c) Servicio a la comunidad educativa, visitas a hogares de migrantes,
ancianos, etc., cualquier accion en favor de la comunidad que ha
sido danada, e igualmente debe estar relacionado con el dano
causado. Por ejemplo: hermosear o arreglar dependencias del
establecimiento.

5.5.1.5 Contempla una accion en tiempo libre del o la estudiante que, asesorado

SERVICIO por un docente, realiza actividades durante un tiempo determinado.

PEDAGOGICO | Tales actividades pueden ser en beneficio propio o puede ser para elaborar
material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un
profesor en la realizacién de una o mas clases, segin sus aptitudes,
clasificar textos en biblioteca segiin su contenido, apoyar a estudiantes
menores en sus tareas, etc.
Requiere de una supervision seria, estricta y eficiente del docente
responsable.

5.5.1.6 Seran aquellas medidas que seran acompafnadas por la Dupla psicosocial y

MEDIDA Encargada de Convivencia del Liceo.

FORMATIVA

de apoyo en el
area
psicosocial.

Tipos de medidas aplicadas por Equipo de Convivencia:

a) Plan de intervencion individual: En armonia a la Ley de Inclusidn, sera
necesario ante hechos que constituyan faltas graves o gravisimas,
elaborar un Plan de trabajo con el estudiante y, en caso de necesidad
también con su familia, medida que es adoptada por Consejo de
Gestion de Convivencia.

El plan integral de apoyo serd elaborado por el departamento de
convivencia escolar, ejecutado por distintos profesionales del
establecimiento, su ejecucién serd monitoreada por Encargada de
convivencia escolar.

En este punto es importante evitar la sobre intervencion del alumno,
en caso de que el estudiante este siendo apoyado por un psicélogo
externo o sea parte de un programa, se privilegia la intervencion

profesional previa del estudiante, sin perjuicio coordinar con los
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profesionales que atienden al estudiante, a fin de proporcionar el
mejor plan de accién para el nifio, nifa o adolescente.

En este sentido Coordinar con Redes externas (OPD, Tribunales de
familia, SENAME, etc.).

Plan de intervencién grupal: Se realiza intervencién grupal, pudiendo
ser estos grupos formados por estudiantes de distintos cursos que
presenten una misma problematica o en grupos cursos completos
donde se aborde de manera formativa, por prevenciéon, o como
medida de apoyo psicosocial frente a temas a situaciones de
estudiantes por falta grave o gravisima, esta medida posibilita trabajar
con estudiantes que son intervenidos por redes externas. (pudiendo
ser charlas o talleres de manejo de conductas, violencia escolar,
bullying, otros relativos a la prevencién o manejo de conductas de alto
riesgo, etc.

Estos talleres seran ejecutados por los profesionales del equipo de
convivencia escolar y profesores jefes.

Acciones Terapéuticas: Contempla la derivacion externa a
tratamientos clinicos (personales, familiares, grupales) que permitan
comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas
reglamentarias graves y/o gravisimas.

Siempre a la aplicacién de diagnésticos u instrumentos similares se
deberd informar y contar con la autorizacién del apoderado. Firmar
evidencia.
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5.5.2 MEDIDAS DISCIPLINARIAS
Son aquellas que conllevan una oportunidad de cambio, de formacion y aprendizaje para que

la persona enmiende o corrija su conducta, asumiendo las consecuencias negativas de sus
actos en pos de una sana convivencia escolar.

La descripcion de la aplicacion de estas sanciones se contempla a continuacién, sin perjuicio
de lo que prevean los protocolos de accion que forman parte de este reglamento.

MEDIDAS TIPOS DE MEDIDAS APLICADAS
5.5.2.1 Las faltas de caracter leve, grave o gravisima de los estudiantes dentro del
AMONESTACION aula deben ser registrada en la hoja de vida del libro de clases por los
ESCRITA (Hoja de docentes que observen la conducta, para las faltas leves se solicitara

vida del estudiante) cambiar la actitud, si no se acoge la peticién el/la estudiante sera

registrado(a) en su hoja de vida.

El docente debe informar al estudiante cuando realice la anotacién en su

hoja de vida.

Ante la reiteracion de faltas leves (3 veces). El apoderado tomara

conocimiento cuando exista reincidencia (3 anotaciones), mediante

entrevista (didlogo formativo) con el profesor de asignatura o profesor jefe
que lo requiera.

Los objetivos de esta entrevista seran:

- Reflexionar en conjunto sobre la situacion. Dar a conocer al apoderado
de los hechos que constituyen las faltas informadas.

- Establecer compromisos apoderado-alumno, para mejorar conducta,
el no cumplimiento de compromisos significard derivacion a
Inspectoria General, quien aplicard medida de suspension.

- No requiere proceso indagatorio. Se registra la falta cometida, sin
comentarios o apreciaciones personales de los hechos o del estudiante.

Hay que recordar que el registro de anotacién se aplica cuando el

alumno/a:
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a) Ante FALTA LEVE: Si se reitera la misma falta al menos en 3
ocasiones distintas en la misma asignatura.

b) FALTA GRAVE: Toda falta se registra. (aunque se haya cometido
una sola vez)

c) FALTA GRAVISIMA: Toda falta se registra.

5.5.2.2 SUSPENSION
DE CLASES-
REDUCCION DE
JORNADA ESCOLAR

Las medidas como suspensiones indefinidas, reducciones de jornada
escolar o asistencia a sélo rendir evaluaciones, se encuentran prohibidas
por la normativa educacional y sélo podran aplicarse excepcionalmente si
existe un peligro real (no potencial) para la integridad fisica o psicologica
de algln miembro de la comunidad educativa, lo que deberd ser
debidamente acreditado.

Se entenderd por suspension a clases, el cese total de la asistencia del
alumno/a sancionado/a, a todas las actividades escolares, extraescolares o
recreativas, organizadas por el liceo y/o por sus integrantes, a las cuales no
podra concurrir a consecuencia de la falta grave o gravisima cometida al
Reglamento Interno establecido.

Reduccion de jornada aplicable por periodos de tiempo menor a los
sefialados en el horario regular de clases.

Como antecedentes para optar a esta accion se debe poner atencién a:

a. Informe de profesor jefe.

b. Resolucién de Poder Judicial.

c. Derivaciéon o medida de proteccién desde Tribunales de familia, en la
que se evidencie la complejidad del estudiante para participar del
contexto de aula,

d. Certificado o informe médico de salud mental que verifica la alta
complejidad del estudiante para participar de los procesos educativos
institucionales, en resguardo de su integridad fisica y psicologicay el
de su comunidad escolar.

Medidas de ensefianza especial y resguardo del derecho a la educacidn,
ante la imposibilidad del desarrollo de procesos en contexto de aula en
estudiantes con procesos legales y médicos de alta complejidad y en virtud
del art. 5, respecto a la implementacion de la diversificacion evaluativa de

los alumnos que asi lo requierany art. 12, ambos pertenecientes al decreto
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67/2018, que establece la obligacion de generar Planes de
acompafamiento, se establece que los estudiantes que presenten cuadros
de alta complejidad para la participacion en la sala de clases, el desarrollo
de los aprendizajes al interior del espacio de convivencia o que revistan
riesgo para laintegridad fisica o psicologica para él o para sus pares podran,
previo informe de la UTP del establecimiento, acceder a los siguientes
procesos:

a. Contar con un Plan de acompafamiento integral especifico definido
por el establecimiento.

b. Recalendarizacién de Evaluaciones en los casos de faltas graves o
gravisimas contenidas en el Reglamento Interno y se tomara como una
medida cautelar de proteccién y resguardo, proveyendo de espacios
alternos para el proceso de aprendizaje, retroalimentacion y su
respectiva adecuacién metodolégica.

c. Como antecedentes para optar a esta accién se debe poner especial
atencién a los siguientes documentos:

a. Informe de profesor jefe.

b. Resolucién de Poder Judicial.

c. Derivacién o medida de proteccién desde Tribunales de familia en
la que se evidencie la complejidad del estudiante para participar
del contexto de aula

d. Certificado o informe médico de salud mental que verifica la alta
complejidad del estudiante para participar de los procesos
educativos institucionales en resguardo de su integridad fisica y
psicoldgica y el de su comunidad escolar.

De la aplicacion de las medidas por falta:

a) Sancion de 1 a 3 dias en faltas graves: aplica inspector general de
manera inmediata, en su ausencia aplica la sancién, funcionario/a
designado/a por director.

Se deben considerar si es que hay factores atenuantes de quien comete
la falta, para revisar los dias de suspension.

b) Sancion de 5 dias faltas gravisimas: en casos asociados a rifias y/o
agresion, microtrafico, aplica sancién inmediata inspector general, en

su ausencia aplica la sancién, funcionario/a designado por director, en
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caso de Ley Aula Segura quien aplica sancién es el director, otras faltas
gravisimas la suspension serd resuelta por consejo de Equipo de
gestién de la Convivencia.

c) Renovacion de suspension o prérroga por un periodo de 5 dias: solo

en casos que se resuelve por caducacion o expulsion.
Esta medida la resuelve el consejo de equipo de gestion de la
convivencia por faltas gravisimas o director en aula segura (accion que
se puede realizar solo una vez, luego de cumplido el plazo de previo de
dias de suspension). Informa de la medida inspector general, si la
renovacion se da por aplicacion Ley Aula Segura quien informa es el
director.

d) Suspension de participacion en actos oficiales. Se aplicara en casos
que revistan gravedad real para la integridad fisica y/o emocional de
algun miembro de la comunidad educativa presente en actos oficiales.
Serd analizara en consejo de Equipo de gestién de la convivencia quien
resolverd medida, pudiendo ser solicitada por consejo de profesores e
informado por director.

Toda suspension se debera informada al apoderado/a del alumno/a, y se
debe entregar un set de material educativo, pudiendo ser estos guias de
trabajo, trabajo de investigacién o preparacién de informe o presentacién,
asegurando con ello la continuidad de sus estudios.

5.5.2.3 CAMBIO DE
CURSO

Esta medida se aplicard por recomendacién del Consejo de profesores,
previo informe del Encargado de convivencia, cuando las medidas
disciplinarias, y/o formativas aplicadas al alumno no resultaran eficientes.
La medida disciplinaria serd decidida por el Equipo de Gestion de
Convivencia Escolar.

Debera ser informada al apoderado y /o representante legal del
estudiante y se debera firmar toma de conocimiento (Firma de evidencia).

5.5.2.4
CONDICIONALIDAD

Se aplicard esta sancién cuando el alumno o alumna transgrede el
Reglamento interno de convivencia escolar cometiendo una falta grave y/o
gravisimas.

Esta medida se aplica en los siguientes casos:
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a) Condicionalidad por faltas graves: se aplica esta sancion cuando el

alumno/a ya habiendo cometido una falta grave con anterioridad y
habiendo sido advertido de las consecuencias que puede tener su
comportamiento, nuevamente transgrede el Reglamento Interno,
pudiendo cometer la misma falta por la que fue advertido/a y
sancionado/a con anterioridad u otra falta distinta.
Esta sancion es informada por inspectoria general al apoderado, con
quien se realiza firma de acta de toma de conocimiento, en caso de no
encontrarse Inspector General, la directora designard un
funcionario/a, para ejecutar esta accion.

b) Condicionalidad por faltas gravisimas: se aplica esta sanciéon cuando
el alumno/a ha transgredido el Reglamento Interno, cometiendo una
falta gravisima, su aplicacién serd inmediata dejando constancia de la
firma de actay vigencia de la sancion en hoja de vida y comunicada al
apoderado.

c) Vigencia de la sancién: La condicionalidad de matricula, tendra una

duracién regular de un afo académico, en caso que la sancién sea
aplicada durante los primeros meses, se revisara en consejo de equipo
de gestion de la convivencia el caso, al finalizar el semestre para ver
levantamiento de la sanciéon en caso que la conducta de él o la
estudiante haya evidenciado un cambio positivo.
De tomar esta decision, debera ser informada por inspectoria general
al apoderado y estudiante, en caso de no encontrarse Inspector
General, la directora designara un funcionario/a, para ejecutar esta
accion.

d) El apoderado/a deberd asumir la condicionalidad tomando
conocimiento y firmando Acta de Condicionalidad, ademas deberan
adherir en los casos que sea necesario al acompafiamiento elaborado
por especialistas del equipo multidisciplinario (convivencia, pie, redes
externas), con el objeto de revertir y afrontar las consecuencias de su
comportamiento, en caso de negarse a firmar, la condicionalidad de
matricula es valida de igual manera, dejando registro que se niega a
firmar.
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e) Todos estos antecedentes deben ser informado al sostenedor para su
conocimiento y fines.

5.5.2.5 EXPULSION O | La labor del liceo es formativa, no punitiva y debe estar dirigida a educar

CADUCACION DE en la convivencia y el didlogo. Por esto, la expulsién de un estudiante por

MATRICULA problemas conductuales es considerada como una medida extrema,

excepcionalisima y ultima, legitima s6lo cuando efectivamente la situacion

implique un riesgo real y actual (no potencial o eventual) para algin
miembro de la comunidad, sancion que siempre se debe aplicar conforme

a un justo proceso que debe contemplar el Reglamento Interno.

Criterios generales que debe cumplir una expulsion o cancelacion de

matricula.

a) ElReglamento Interno debe senalar expresamente estas sancionesy
las faltas a las cuales se aplica.

b) ElReglamento Interno debe consagrar un procedimiento justo que
garantice que el alumno/a sea escuchado y pueda hacer sus
descargos y aportar antecedentes.

c) Eldirector del establecimiento, previo al inicio del procedimiento de
expulsién o de cancelacién de matricula, debera haber representado
a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones

d) Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de
apoyo pedagodgico o psicosocial que estén expresamente establecidas
en el Reglamento Interno.

e) Sin embargo, lo anterior no sera aplicable cuando la causal invocada
corresponde a una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicolégica de alguno de los miembros de la
comunidad escolar.

Faltas ante las cuales se puede aplicar la sancion;

f) Se aplicard la sancion cuando el/la estudiante cometa acciones
constitutivas de faltas gravisimas a este reglamento y/o faltas
constitutivas de delito segln leyes vigentes del estado de Chile.

g) No superacién de condicionalidad durante el periodo, insistiendo en
conductas graves o gravisimas contrarias a la sana convivencia.

h) Suplantacién de personas.
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i) Agresiones fisicas que causen lesiones contra docentes o cualquier
miembro de la comunidad educativa.

i) Actos sexuales al interior del establecimiento.

k) No podra decretarse la medida de expulsién de un estudiante por
motivos académicos, de caracter politico, ideolédgicos o de cualquier
otra indole, sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos siguientes,
s6lo podran aplicarse cuando las causales estén claramente descritas
en el reglamento interno del establecimiento y, ademas, afecten
gravemente la convivencia escolar.

Decreta la sancidn: director del Establecimiento. Adopciéon de la medida

solo por el director del establecimiento. Podrad ser recomendada por

equipo de gestion de la convivencia, previo a un justo procedimiento
realizado con el fin de investigar la falta cometida.

Periodo de vigencia de la medida: El/la estudiante a quien le fue caducada

la matricula o expulsado del establecimiento, podra volver a matricularse

en el liceo, luego de cumplir el periodo de dos afos académicos completos,
posterior a la fecha de sancion.

Procedimiento de caducaciéon de matricula o expulsiéon

1. Previo al inicio del procedimiento de caducacién de matricula o
expulsidn, el director del Establecimiento debera haber representado
a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e
implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo
pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el
reglamento interno del establecimiento educacional, sin embargo,
esto no serd aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar.

2. Las sanciones deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de la
infraccion cometida, resguardando siempre el interés superior del
estudiante.

3. No se podra expulsar a un estudiante en un periodo del afio escolar
que haga imposible que pueda ser matriculado en otro
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establecimiento educacional, salvo que se trate de una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno
de los miembros de la comunidad escolar, esto de conformidad al
Parrafo 3° del Titulo | del decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del
Ministerio de Educacion.

4. Esta decision, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por
escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segln
el caso.

5. Apelacion: Apoderado Padre, madre, tienen derecho a pedir la
reconsideracion de la medida al director dentro del5 dias habiles
siguientes a su notificacién, a través de ficha Gnica de apelacion del
establecimiento.

6. Si el apoderado/a, madre, padre o estudiante, solicita
reconsideracion, el director pedira la opinién por escrito del consejo
de profesores.

7. El director notifica de manera escrita la resolucion final en caso de
confirmacién de sancién aplicada, confirmando la adopcion de la
medida o cambio de ésta.

8. Eldirector, debera informar a Superintendencia de Educacion y DAEM
Talca sobre la decision de aplicar la medida dentro de los 5 dias habiles
desde que:

- Eldirector rechazala reconsideraciéon confirmando la adopcion de
la expulsion o caducacién de matricula, o

- Transcurridos los 15 dias pedira la revision de la medida, sin que
el apoderado o estudiante la soliciten.

9. Seinforma a superintendencia a fin de que ésta revise, en la forma, el
cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos anteriores,
seran gestionados via sistema a través de la siguiente pagina web
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION - PORTAL CIUDADANO
(supereduc.cl)

10. Corresponderd al DAEM vy al Ministerio de Educacién velar por la
reubicacion del estudiante afectado por la medida y adoptar las

medidas de apoyo necesarias.
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11. Durante el proceso se podra aplicar sancion de suspension por 10 dias
habiles, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar
unavez por 5 dias, mientras dura el proceso de apelacién y resolucién.

5.5.3 MEDIDAS EXCEPCIONALES.

MEDIDAS TIPOS DE MEDIDAS APLICADAS
5.5.3.1 Es una medida de ensefanza especial y de resguardo del derecho a la
MEDIDAS educacion, adoptada por equipo de gestion de la convivencia, se aplicara
EXCEPCIONALES | en situaciones que pongan en riesgo a los integrantes de la comunidad

educativa, y que atenten contra la seguridad, la integridad fisica y/o
psicoldgica, de uno o mas alumnos, alumnas y/o funcionarios.
Esta medida podra ser aplicada en las siguientes situaciones:

a) Como sancién disciplinaria ante faltas gravisimas.

b) Como medida de resguardo y proteccién en caso de que el alumno o
alumna sea victima de una situacién que ponga en riesgo su seguridad
e integridad. (EN ACUERDO CON APODERADO)

¢) Por situaciones de salud que impidan la asistencia del alumno o
alumna a clases, en periodo de tiempo avalado por certificacion
médica (salud mental, alumna embarazada, madres adolescentes
problemas de salud del menor).

d) En aquellos casos que, por salud mental, el médico tratante
(psiquiatra) sugiera esta medida al establecimiento. En cualquiera de
los casos mencionados esta medida tendra un tiempo de vigencia, el
que sera informado al apoderado/a dependiendo de cada caso.

Descripcion de la medida: Unidad técnica pedagégica informa
presencialmente al apoderado/a del alumno o alumna, el Plan de trabajo
y/o0 Acompanamiento.

e) Seestipula en documento por escrito: el calendario de evaluaciones,
el instrumento de evaluacién y el temario o contenidos que se
evaluaran, se indicaran horarios de apoyo al estudio en aquellos
casos que puedan asistir al establecimiento, ademas de las fechas de
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entrega al apoderado/a, alumno o alumna del material de estudio
por parte de unidad técnica pedagbgica en las asignaturas del plan
curricular (pudiendo ser: guias de trabajo, actividades de libro de
asignatura, presentaciones audiovisuales, paginas de internet etc.)
de no cumplir con las fechas establecidas, se enviara nueva fecha y
se aplicard calificacion segin Reglamento de Evaluacion,
exceptuando aquellos casos que se encuentren con licencia médica
a la fecha de rendicion de evaluaciones.

Unidad técnica velara por el cumplimiento de las fechas estipuladas
y apoyo en el proceso de estudio, aplicando las evaluaciones que
correspondan y entregando al estudiante y o a su apoderado/a,
material de estudio y de cada asignatura, sera responsabilidad del
estudiante y de su apoderado cumplir con calendario de
evaluaciones.

Esta medida de ensefanza especial y de resguardo del derecho de la
educacion, se adopta ante la imposibilidad del desarrollo de procesos
en el aula en los casos mencionados y en aquellos donde se
encuentre un proceso legal, esta medida se toma con el fin de
resguardar el derecho a la educaciéon de todos los estudiantes del
LBOT y también el resguardo de la convivencia escolar, integridad
fisica y psicolégica de todo miembro de la comunidad educativa.
Para tomar esta decisién equipo de gestion podra considerar,
informe de profesor jefe o participacién en consejo de equipo de
gestién, resolucion de poder judicial, medida de tribunal donde se
explicite la complejidad del estudiante para participar en aula.
Certificado médico que verifique alta complejidad.

5.6 LEY AULA SEGURA
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Cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o
psicolégica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, se aplicara la Ley N° 21128,
(AULA SEGURA) como se describe a continuacion:

Los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa como profesores,
padres y apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento
educacional, que causen dano a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de
la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los
establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan
lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también
los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio
educativo por parte del establecimiento, se entenderdn como actos que afectan gravemente
la convivencia escolar.

"El director deberi iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algiin miembro
de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como
tal en el Reglamento Interno (RI), o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a
lo dispuesto en esta ley.

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la comunidad escolar hubieren
incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en el Rl, y que
conlleva como sancién en los mismos, la expulsidon o cancelacién de la matricula, o afecten
gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director deberé notificar la decision de suspender al alumno/a, junto a sus fundamentos,
por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segln corresponda, La
cual debera ser informada al momento de la notificacion del inicio de la investigacion.

En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de
suspension, habra un plazo maximo de 10 dias habiles para resolver, desde la respectiva
notificacién de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan respetar los principios
del debido proceso, tales como la presuncién de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar
pruebas, entre otros.

Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores, el
padre, madre, apoderado podra pedir la reconsideracién de la medida dentro del plazo de 05
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dias contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa
consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito.

La interposicion de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno
hasta culminar su tramitacién. La imposicion de la medida cautelar de suspension no podra ser
considerada como sancién cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién mas
gravosa a la misma, como son la expulsién o la cancelacién de la matricula.

Si los hechos revisten caracter de delito, se podra aplicar la medida cuando los resultados del
proceso indagatorio llevado a cabo por la Encargada de convivencia hagan concluir que el
hecho fue efectivamente cometido. De esta forma, la expulsién podra ser aplicada sin esperar
los resultados del proceso penal al que el estudiante esté sometido.

La investigacion de si existe delito corresponde Unicamente al Ministerio Puablico, siendo la
investigacion del establecimiento una distinta, tendiente a determinar si se infringieron hechos
prohibidos segln este reglamento.

5.7 ALTERNATIVAS DE RESOLUCION DE CONFLICTO
MEDIACION | Nuestro Liceo, promoviendo el didlogo como una forma de resolver
conflictos, brinda a los estudiantes una instancia de reflexion y dialogo, con

la colaboracion de un tercero neutral que permite el desarrollo armonioso de
este encuentro.

A través de este proceso, promueve que sean los propios estudiantes quienes
puedan resolver el conflicto, ponerse de acuerdo para restituir la relacion o
fijar acuerdos que permitan velar por la integridad de cada participante,
promoviendo un clima de sana convivencia.

Aspectos que considerar del proceso de mediacion:

a) Es un proceso de caracter voluntario, si alguno de los estudiantes no
quisiera participar, se deja por escrito en acta de mediacién su intencion
de restarse y asumir lo que indique la normativa (RI).

b) Es estrictamente confidencial, esto incluso dentro de la dindmica escolar.
Se centra en la necesidad de las personas de generar confianza y
seguridad de que lo conversado y acordado es manejado sélo por las
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e)

Sobre los acuerdos:

g)

No se podra llevar adelante el proceso cuando:

partes presentes en la mediacién y segln el caso, se proporcionara
informacioén relevante a los adultos de la comunidad quienes velaran por
el resguardo de la informacién y la privacidad de esta.

El mediador debe ser imparcial, en nuestro Liceo, quien llevard a cabo
este rol de mediador sera la Encargada de convivencia escolar.
Posterior a la sesién de mediaciéon se informara a los apoderados que su
hijo(a) participara voluntariamente del proceso de mediacién (via
agenda o correo electrénico).

Del proceso de mediacién quedarad un acta escrita con los acuerdos
tomados por las partes, la que debera ser firmada por ambas partes.
Una vez fijado los acuerdos se fija fecha de préximo encuentro para
monitorear los acuerdos.

De no cumplirse los acuerdos alcanzados, la Encargada de convivencia
informa a los estudiantes y apoderados que el caso serd remitido a
Inspectoria General (para cumplimiento RI)

De no llegar a acuerdo las partes, se procederd a un arbitraje
proponiendo y una solucién a las partes.

Las partes no desean ir a mediacion

Los casos ya fueron mediados y no se cumplieron los acuerdos.

Hay amenazas graves y/o agresién verbal o fisica.

Existan hechos que pongan en peligro la integridad fisica o psiquica de
las personas.

ARBITRAJE

es el otro mecanismo resolutivo de problemas entre alumnos y alumnas. En
este caso las partes someten la soluciéon del problema a la figura del arbitro
gue emite un dictamen para los estudiantes.

Por consiguiente, el componente consensual desaparece y es sustituido por
el de la imposicion vertical con las consecuencias positivas y negativas que se
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deducen, de modo general convendria su aplicacién cuando la mediacién ha
fracasado o no sea posible, y asimismo cuando la gravedad de la falta
cometida excluye la posibilidad de mediar.

Quien ejecuta este proceso es inspector general.

5.8 CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA DE APODERADOS

Los padres y apoderados deberdn cumplir los deberes contenidos en el Capitulo Ill, y
someterse también a las normas de convivencia escolar previstas en este reglamento.

5.8.1 MEDIDAS Y SANCIONES APLICABLES: En situaciones en que el apoderado no cumple con
sus deberes, la Direccidon del liceo podra adoptar las siguientes medidas, respetando de esta
forma el principio de gradualidad y proporcionalidad de las medidas.

1. Amonestacion verbal: que consiste en el llamado de atenciéon privado que se hace
personalmente al afectado/a. (se deja registro escrito). Aplica inspectoria general y/o
director

2. Amonestacion escrita: que consiste en una amonestacion formal hecha por escrito al
afectado, en caso de reincidencia y gravedad de la falta. Aplica director del
establecimiento.

3. Solicitar Cambio de apoderado: requerir el cambio del apoderado, toda vez que impida al
Liceo realizar adecuadamente la tarea formativa de su pupilo o afecte derechos de
cualquier integrante de la comunidad educativa.
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Esta gestion de “cambio de apoderado” sera informado al apoderado o apoderada
sancionado por medio de entrevista con direccién del establecimiento, en su ausencia
informard inspectoria general, en caso de que el apoderado/a, no asista a dicha citacién,
serd informada al domicilio del alumno o alumna, mediante carta certificada u otro medio
escrito idoneo. Esta medida no podra aplicarse cuando el alumno/a no cuente con otro
adulto que pudiere actuar como apoderado.

En ese caso, por resguardo fisico y/o emocional de las partes involucradas, se podra
restringir la participacion del apoderado en actividades del establecimiento lo que podra
aplicarse también cuando exista un proceso de indagacion aclaratorio de los hechos donde
el apoderado/a este involucrado/a.

El apoderado/a, tiene derecho a apelar a la medida adoptada, haciendo entrega de
formulario de apelacién a direccién del establecimiento, en un plazo de 5 dias habiles
siguientes a la notificacion de la sancion.

4. Si se trata de hechos que pueden constituir delitos, los padres o apoderados seran
denunciados para perseguir sus eventuales responsabilidades penales o civiles.

5. En aquellos casos donde el apoderado/a sea responsable de actos de difamacion,
hostigamiento, ofensas, amenazas, agresion (verbal y/o fisica) que afecte los derechos de
cualquier integrante de la comunidad educativa, o que sus acciones y actitudes impidan al
liceo realizar adecuadamente la tarea formativa de su pupilo/a, asi como también otros
actos cometidos que afecten gravemente la convivencia escolar, se aplicara la sancién de
cambio de apoderado/a, sin requerir de las sanciones previas establecidas (1-2) de este
articulo, por la gravedad de la falta cometida. g) Se velara por el cumplimiento del debido
proceso.

6. Al finalizar proceso se informara a DAEM.

Cuando una de las partes no desee ir a mediacion, se informa de esto via correo electrénico a
direccidn del establecimiento y a la otra parte involucrada, aceptando la resolucién del Liceo.

5.8.2 PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTO PARA APODERADOS
ARBITRAJE | Las partes someten la solucién del problema a la figura del arbitro que emite
un dictamen o laudo vinculante para los adultos involucrados. Quien ejecuta
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este proceso es inspector general, en caso de no encontrase, o ser una de las
partes involucradas, quien ejerce el rol es la directora..

5.9 CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA POR PARTE DEL PERSONAL DEL

ESTABLECIMIENTO: PROFESORES, ASISTENTES DE EDUCACION Y DIRECTIVOS

El personal de establecimiento deberd cumplir los deberes, rol y funciones contenidos en el

Capitulo 1ll, y someterse también a las normas de convivencia escolar previstas en este

reglamento.

El incumplimiento de las normas de convivencia y protocolos sera sancionado de acuerdo con

el procedimiento establecido seglin las normativas aplicables. (Estatuto docente, Cédigo del

Trabajo etc.).

5.9.1 PROHIBICIONES FUNCIONARIOS

a)

b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Faltar al trabajo o abandonarlo durante la jornada respectiva sin la autorizacién del jefe
directo.

Atrasarse en forma reiterada y sin justificacién.

Suspender sin causa las actividades de trabajo o inducir a otros funcionarios a ello.
Causar dafnos materiales, intencionalmente a las instalaciones del establecimiento.
Presentarse al trabajo en estado de intemperancia.

Fumar dentro de los recintos publicos cerrados seglin Ley 20660 articulo 11 letra a.
Cometer actos ilicitos, inmorales o prohibidos segun ley chilena.

Mostrar negligencia en el cumplimiento de compromisos con el establecimiento, con
los alumnos, colegas y apoderados.

Burlarse, reirse, realizar comentarios inapropiados sobre estudiantes, apoderados y
otros funcionarios.

Incumplimiento de los reglamentos institucionales.

Entregar y/o filtrar informacién que se encuentre sujeta a protocolo institucional o
externo, debiéndose ser informado por quien corresponde en cada procedimiento.
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Someter a tramitacion innecesaria o dilatacion los asuntos entregados a su

conocimiento o resolucién, o exigir para estos efectos documentos o requisitos no
establecidos en las disposiciones vigentes.

m) Tomar representacién del liceo para ejecutar actos o contratos que excedieren sus

atribuciones propias, o que comprometan el patrimonio del establecimiento.

n) Compartir y/o entregar informacion personal y/o particular de funcionarios.

o) Agredir verbal, psicolégica, fisica, a cualquier miembro de la comunidad educativa.

5.9.2 DE LAS AMONESTACIONES, MEDIDAS y DERECHO DE APELACION.
El personal que infrinja sus obligaciones o contravenga las prohibiciones establecidas en este

Reglamento, las normas sobre convivencia escolar, asi como las funciones propias de su cargo,

o dentro de los procesos internos(protocolos) falten a la verdad, sin perjuicio de la

responsabilidad civil, penal u administrativa (Sumario) que pudiera afectarle, podra ser

sancionado/sancionada, con alguna de las siguientes medidas, en el orden de procedencia:

a)

e)

Amonestacion verbal: que consiste en el llamado de atencién privado que se hace
personalmente al afectado. Queda registro en libro de amonestacion y reconocimiento
de profesores y/o asistentes. (equipo directivo)

Amonestacion escrita: que consiste en una amonestaciéon formal hecha por escrito al
afectado, en caso de reincidencia y gravedad de la falta. Se registra en libro de
amonestacién y reconocimiento de profesores y/o asistentes.

Informe a D.A.E.M.: que consistird en un informe escrito y detallado de lo ocurrido,
indicando los pasos a) y b), dejdndose copia en la hoja de vida.

En aquellos casos donde el funcionario/a sea responsable de actos de difamacién,
hostigamiento, ofensas, amenazas, agresion (verbal y/o fisica) que afecte los derechos
de cualquier integrante de la comunidad educativa, asi como también otros actos
cometidos que afecten gravemente la convivencia escolar, se aplicara la sancién de
amonestacién escrita e informe a Daem, sin requerir de las sanciones previas
establecidas en la letra A de este articulo, por la gravedad de la falta cometida.

Si se trata de hechos que pueden constituir delitos, los funcionarios/as, seran
denunciados para perseguir sus eventuales responsabilidades penales o civiles.
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5.9.3 DE LA APLICACION DE LA MEDIDA

a)

b)

)

Aplicacion de las medidas a) y b): son de exclusiva responsabilidad de la directora del
Liceo.

Si las faltas cometidas son de caracter administrativo seran los miembros del equipo
directivo quienes deberan informar formalmente al director del establecimiento, para
la aplicacién de esta medida.

Podran aplicarse al personal del establecimiento, medidas formativas y/o
administrativas ante faltas a la convivencia, recomendando en situaciones leves
estrategias de mediacién, arbitraje o negociacion.

Cuando sea el director quien cometa actos contrarios a este reglamento, las denuncias
serdn presentadas y conocidas por el jefe D.A.E.M quién adoptard las medidas
pertinentes.

La Direccion del liceo en aquellos casos donde el funcionario/a sea responsable de
actos de difamacién, hostigamiento, ofensas, amenazas o agresién fisica y/o verbal, a
cualquier miembro de la comunidad escolar, podra informar al DAEM sin requerir de
las sanciones previas por la gravedad de la falta cometida.

El funcionario/a tiene derecho a apelar a la medida adoptada en un plazo en un plazo
de 5 dias habiles siguientes a la notificacion de la sancién, haciendo entrega de
formulario de apelacion a direccion del establecimiento.

5.9.4 RESOLUCION DE CONFLICTO FUNCIONARIOS.
Como una forma de promover el didlogo para la resoluciéon de conflictos, brinda a los

involucrados adultos (funcionarios) una instancia de reflexion y didlogo, con la colaboracion de

un tercero neutral que permite el desarrollo armonioso de este encuentro.

Promueve que sean los adultos involucrados quienes puedan resolver el conflicto, ponerse de

acuerdo para restituir la relacién o fijar acuerdos que permitan velar por la integridad de cada

participante, promoviendo un clima de sana convivencia.

Para ello considera los siguientes procesos:
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MEDIACION

A través de este proceso, promueve que sean los propios funcionarios
quienes puedan resolver el conflicto, ponerse de acuerdo para restituir la
relacion o fijar acuerdos que permitan velar por la integridad de cada
participante, promoviendo un clima de sana convivencia.

Aspectos que considerar del proceso de mediacion:

a)

b)

d)

e)

Sobre los acuerdos:

f)

h)

No se podra llevar adelante el proceso cuando:

Es un proceso de caracter voluntario si alguna de las partes no quisiera
participar, se deja por escrito en acta de mediacion su intencién de
restarse. En caso de requerirlo puede realizarse un proceso de arbitraje,
en donde las partes asumen la resolucién del Inspector general frente al
conflicto.

El proceso de mediacion es estrictamente confidencial. Se centra en la
necesidad de las personas de generar confianza y seguridad de que lo
conversado y acordado es manejado sélo por las partes presentes en la
mediacién y segln el caso.

El mediador/a debe ser imparcial, en nuestro establecimiento quien
ejerce el rol de mediador es la Encargada de convivencia escolar, en su
ausencia el director.

Del proceso de mediacion quedarad un acta escrita con los acuerdos
tomados por las partes, la que debera ser firmada por ambas partes.
Una vez fijado los acuerdos se fija fecha de préximo encuentro para
monitorear su cumplimiento.

De no cumplirse los acuerdos alcanzados, la Encargada de convivencia
informa a las partes involucradas que el caso sera remitido a Inspectoria
General (cumplimiento RI)

De no llegar a acuerdo las partes, se procederd a un arbitraje
proponiendo y una solucién a las partes, a cargo de inspector general.
De no resultar ninguna de las opciones de resolucién de conflicto, se
deberd imponer la sancién correspondiente e informar a DAEM
(Convivencia Escolar)
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i) Las partes no desean ir a mediacion.

i) Unade las partes no adhiere al proceso en los plazos establecidos.

k) Los casos ya fueron mediados y no se cumplieron los acuerdos.

) Hay amenazas graves o existan hechos que pongan en peligro la
integridad fisica y/o psicolégica

m) Cualquier accién de violencia fisica, psicolégica de caracter grave y/o que
constituya delito.

n) El conflicto se da por temas: administrativos, técnico pedagdgico,
situaciones propias de su rol y funcién en el establecimiento,

o) Incumplimiento de funciones laborales.

p) Cuando una de las partes no desee ir a mediacién, se informa de esto via
correo electrénico a direccion del establecimiento y a la otra parte
involucrada.

ARBITRAJE

Es otro mecanismo resolutivo de problemas entre adultos.

En este caso las partes someten la solucién del problema a la figura del arbitro
gue emite un dictamen o laudo vinculante para los adultos involucrados. Por
consiguiente, el componente consensual desaparece y es sustituido por el de
la imposicion vertical con las consecuencias positivas y negativas que se
deducen, su aplicacion se realizara siempre que el conflicto entre adultos se
dé por situaciones laborales, cuando la mediacién ha fracasado, o no sea
posible ni siquiera el inicio de esta fuente, y asimismo cuando la gravedad de
la falta cometida excluya la posibilidad de mediar.

Es recomendable utilizar el arbitraje para la solucién de conflictos graves,
situaciones laborales propias de sus funciones cuando una de las partes o
ambas no desean participar de un proceso de mediacioén.

Quien ejecuta este proceso en el caso entre asistentes de la educacion es
inspector general, en todos los demas casos de funcionarios o donde se
involucre un funcionario/a es directora, en casos donde se vea involucrada,
encargada de convivencia informa al DAEM, quien designara un funcionario

para este fin.
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5.10 DEL PROCEDIMIENTO INDAGATORIO

Los principios son lineamientos orientadores que deben ser considerados en todo
procedimiento indagatorio, de forma de asegurar y resguardar los derechos fundamentales de
los involucrados, en la aplicaciéon de todo protocolo y/o procedimiento de investigacion de
faltas.

Cualquier procedimiento indagatorio contenido en los distintos protocolos de accién que
contendran formas de indagacién propias, debera considerar estos principios fundadores,
pues mediante su observancia se asegura el racional y justo procedimiento, y los principios y
enfoques orientadores de la politica de convivencia escolar.

1. PRESUNCION DE INOCENCIA: Quien realice la indagacion actuard guiado por el
principio de inocencia frente a quien, supuestamente, sea el autor de la falta.

2. DEBIDO PROCESO: El procedimiento debe respetar el debido proceso, es decir,
establecer el derecho de todos los involucrados estudiantes, apoderados, funcionarios

a:

a) Que alos involucrados se le dé a conocer los hechos, motivos y fundamentos de la
medida. siendo responsabilidad de la persona que guia esta parte del proceso
avisarles formalmente, dejando constancia escrita de esto.

b) Que el/la estudiante afectado, su padre, madre o apoderado, funcionario/a sea
escuchado, que sus argumentos y/o descargos sean considerados. El plazo para
agregar informacién:

- puede ser entregados al momento de la entrevista (acta)
- 0 hasta en un plazo maximo de 2 dias habiles por escrito.

¢ El estudiante afectado, padre, madre, apoderado/a, funcionario/a involucrado
puede presentar apelacion a las medidas finales adoptadas antes de dar cierre al
proceso (5 dias habiles posteriores ha ocurrido el hecho, en el caso de estudiantes
y apoderados frente a caducacién y/o expulsion cuyo plazo sera de 15 dias habiles).
(art.124).

d) Es importante resguardar la confidencialidad de la informacion con el fin de
resguardar el debido proceso y la transparencia de la gestion.
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DERECHO A APELACION: Todo Alumno o alumna, tendra derecho de apelacién frente

a la aplicacion de una sancion disciplinaria, segun las siguientes indicaciones:

e) Ante cualquier falta de caracter leve, el alumno/alumna afectada(a), basado en un
didlogo respetuoso, podra apelar de manera verbal y fundada, ante él o la
profesora(a) que aplicé la sancién, dentro de las 24 horas que se registro la
observacion.

f) El/la estudiante, frente a medidas adoptadas por faltas graves y/o gravisimas o por
resultado de protocolo, tiene derecho a apelar a la medida adoptada en un plazo
en un plazo de 5 dias habiles siguientes a la notificacién de la sancién, haciendo
entrega de apelacién a inspectoria general del establecimiento.

g) Recepcionada la apelacion en inspectoria general, se informa a direccién, quien
citard aunareunién extraordinaria consultiva a equipo de gestion de la convivencia
y/0 consejo de profesores en caso de expulsién y/o caducacion de matricula, en un
plazo contable de 5 dias habiles posteriores a la recepcion del documento, en esta
instancia se presentaran los antecedentes del caso y se analizara la solicitud
presentada, el equipo se debera pronunciar para la mantencion o correccion de la
sancién, quedando registro en acta, e informandose por parte de inspectoria al
estudiante requirente y a su apoderado de los resultados de su solicitud.

h) Los pasos anteriormente descritos se modifican en tiempo y forma si la apelacion
se produce frente a un caso de expulsion o caducacién de matricula, la
reconsideracion de la medida podra ser solicitada dentro de quince dias de su
notificacién y frente aplicacion de ley aula segura la reconsideracion a la medida
debe ser presentada en un plazo de 5 dias desde la notificacion, en ambas
situaciones se dirige la apelacion ante la misma autoridad (Directora), quien
resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

i) El apoderado tendra derecho de apelacion frente a la aplicacién de una sancion
disciplinaria a su pupilo/pupila o ante aquellas aplicadas al apoderado.

i) En caso de que la falta sea de caracter grave y/o gravisima, asi como en los
resultados obtenidos de la activacion de protocolos institucionales, el apoderado
tendra la posibilidad de apelar a la sancién aplicada, dirigida a direccién siendo
entregada en inspectoria general, por medio de Carta, en un plazo de 5 dias habiles

posterior a la notificacion de la sancion.
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k) Recepcionada la apelacion en inspectoria general, se informa a direccién de manera
formal, quien citara a una reunién extraordinaria consultiva a equipo de gestion de
la convivencia, en un plazo contable de 5 dias habiles posterior a la recepcion del
documento, en esta instancia se presentaran los antecedentes del caso y se
analizard la solicitud presentada, el equipo se deberd pronunciar para la
mantencién o correccion de la sancion, quedando registro en acta, e informandose
por parte de inspectoria al apoderado o requirente los resultados de su solicitud.

4. MODIFICACION DE LOS PLAZOS DE NOTIFICACION EN CASOS DE EXPULSION O
CADUCACION Y EN CASOS INFORMADOS Y/O DENUNCIADOS A ORGANISMOS
EXTERNOS PARA ESTUDIANTES Y/O APODERADOS: Los pasos anteriormente descritos
se modifican en tiempo y forma si la apelacion se produce frente a un caso de expulsiéon
o caducacién de matricula, la reconsideracién de la medida podra ser solicitada dentro
de quince dias de su notificacion y frente aplicacién de ley aula segura la
reconsideracion a la medida debe ser presentada en un plazo de 5 dias desde la
notificacién, en ambas situaciones se dirige la apelacién ante la misma autoridad
(Directora), quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

En caso de apelacion a sanciones por faltas de apoderado, esta accion cambia en
tiempo y forma, si los antecedentes fueron presentados ante sostenedor u otras
instancias, dependiendo de esos organismos los plazos y formas de cémo se informe el
cierre y sus medidas y/o sanciones.

Todo funcionario/a, tendra derecho de apelar frente a la aplicacion de una medida y/o
sancién, presentando Carta con descargos ante inspectoria general en un plazo de 5
dias habiles siguientes a la notificacion de la medida.

Recepcionada la apelacidon en inspectoria general, informa a direccion de manera
formal, quien en un plazo contable de 5 dias habiles posteriores a la recepcién del
documento informara de resultado final, esta accion cambia en tiempo y forma, si los
antecedentes fueron presentados ante sostenedor u otras instancias, dependiendo de
esos organismos los plazos y formas de como se informe el cierre y sus medidas y/o
sanciones.

En caso de apelacién frente a sanciones y/o medidas, esta accion cambia en tiempo y

forma, si los antecedentes fueron presentados ante sostenedor u otras instancias,
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dependiendo de esos organismos los plazos y formas de como se informe el cierre y
sus medidas y/o sanciones.

5.11 OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS
Segun indica codigo procesal penal (CPP), estaran obligados a denunciar:

a)

Los directores, inspectores y profesores deberan denunciar cualquier accién u omisién
que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la Comunidad Educativa,
tales como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal
de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros.

Los jefes de establecimientos de salud, publicos o privados, y los sostenedores y
directores de establecimientos educacionales, publicos o privados, respecto de los
delitos perpetrados contra los profesionales y funcionarios de dichos establecimientos
al interior de sus dependencias o mientras éstos se encontraren en el ejercicio de sus
funciones o en razén, con motivo u ocasién de ellas. La misma obligacién tendran los
directores de los Servicios Locales de Educacion respecto de estos delitos, cuando
ocurran en los establecimientos educacionales que formen parte del territorio de su
competencia. (CPP. ART.175 letra f)

Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las
fiscalias del Ministerio PUblico o los tribunales competentes, dentro del plazo de 24
horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los
articulos 175 letra e y 176 del Codigo Procesal Penal.

Relacionar con obligacion de Director de efectuar denuncia a Fiscalia, lo que no
contradice a que cuando la urgencia del asunto lo amerite, se denuncie el hecho a las
policias correspondientes.

En el caso de situaciones donde la denuncia se produzca previo a un fin de semana o
un feriado que no permita contemplar las 48 horas, el Director tendra un maximo de 3
dias habiles desde la recepcion de la denuncia para notificar a las entidades tales como
Fiscalia, Tribunal de Familia u Oficina de proteccién a la infancia con el fin de recabar
los antecedentes necesarios, y contar con todas las evidencias pertinentes que
permitan aclarar la situacién de vulneracion en la que se encuentra el alumno.
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5.12 ACTUALIZACION Y DIFUSION REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

5.12.1 REVISION DEL RICE

1. ElReglamento Interno sera revisado anualmente, con la comunidad educativa. Durante
el ano escolar se realizaran los ajustes al Reglamento Interno de convivencia frente a
las necesidades de la comunidad educativa que se presenten en el transcurso del afo
académico. En casos especificos, durante el aflo en curso, se podra solicitar por parte
de los distintos estamentos de la comunidad educativa, incorporar, modificar o revisar
R.I.C.E institucional, solo en las materias que le competen directamente, para esto, se
deberd enviar una carta a direccién explicando los motivos por los cuales solicitan
modificar el RICE. El director presenta solicitud ante equipo de gestion de la convivencia
para ver la factibilidad y/o aceptacion de la solicitud.

2. Se realizaran los ajustes, conforme a los cambios legales o reglamentarios que
experimente la legislacién, con el objeto de ajustar cada una de sus normas, de acuerdo
con disposiciones y principios a las exigencias del ordenamiento juridico.

3. Se trabajard de manera consultiva, con representantes de la comunidad educativa,
quienes tendran la tarea de revisar y proponer las actualizaciones requeridas del
reglamento en curso. Al inicio de cada aino sera presentado al consejo escolar.

4. En caso de realizar durante el afio en cursos, nuevas incorporaciones al R.I.C.E., es la
encargada de convivencia la responsable de ejecutar esta tarea e informar y/o
consultar, segin corresponda, al consejo escolar para su aprobacién y realizar la
difusién a la comunidad segun los medios descritos en el numeral 3.9 del presente
Reglamento.

5.12.2 DIFUSION REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR (R.I.C.E.)

La comunidad escolar debe tomar conocimiento del Reglamento de Convivencia Escolar y sus

modificaciones, para ello el Liceo Bicentenario Oriente de Talca:

a) Lo presentara al Consejo escolar para informar sobre las modificaciones realizadas.

b) Una vez presentado al Consejo Escolar, sera enviado a DAEM para su retroalimentacién y
publicado en las paginas del MINEDUC, (SIGE-Comunidad Escolar).
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c) Sera publicada, ademas, en la pagina de LBOT www.liceobicentariotalca.cl, para que sea
conocido por las familias y estudiantes y estara disponible una copia impresa actualizada
para consulta de estudiantes, madres, padres y/o apoderados en Secretaria de Direccion.

d) En la primera reunion de apoderados se entregara un extracto del Reglamento interno a
los apoderados.

e) Al inicio del afio escolar, los profesores jefes, socializaran con los estudiantes aspecto
importantes que deben conocer del reglamento.

f) Enlaprimerareunion de padres, madres y apoderados se socializaran aspectos que deben
ser conocidos por los apoderados.

5.12.3 VIGENCIA REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR (R.I.C.E.)

a) El reglamento interno de convivencia escolar tendra una duracién indefinida, sin perjuicio
gue a lo menos una vez al afo sea revisado y actualizado.

b) Cadauna de las actualizaciones debera ser conocida por toda la comunidad educativa.

5.13 DE LAS MEDIDAS DE BIENESTAR Y SALUD MENTAL

El trato respetuoso entre todos los integrantes de la comunidad educativa es fundamental para
la buena convivencia escolar, asi como también es fundamental a nivel individual contar con
habilidades socioemocionales que me permitan entender las propias emociones vy
desarrollarse de buena manera con la comunidad educativa (articulo 134: Prevencion, apoyo e

intervencion en el area de salud mental).

Nuestro liceo a través de su Plan de Gestion de la Convivencia considera acciones que
promueven el bienestar y el cuidado de la salud mental, a través de la implementacion de
estrategias protectoras de salud mental para todos los miembros de la comunidad educativa:
1. Para los docentes, directivos y asistentes de educacién a través de charlas y talleres en
tematicas de salud mental y jornadas de autocuidado.
2. En el caso de los estudiantes, se realizan intervenciones desde el equipo PIE con
estudiantes del programa a través de trabajo individual y talleres.
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Acompanamiento y monitoreo en casos de estudiantes diagnosticados con algln
trastorno en el rea de salud mental, apoyados por dupla psicosocial.

Para todos los estudiantes, a través talleres de convivencia escolar, habilidades
socioemocionales, consejeria individual y colectiva, monitoreo y acompanamiento,
ademas de derivaciones en el area de salud mental y otras derivaciones asociadas a
necesidades de estudiantes, coordinacidn con redes externas que estén interviniendo
con estudiantes, flexibilizacién proceso de evaluacion en los casos que lo necesiten.

A los apoderados a través de talleres y/o charlas de habilidades parentales y
habilidades socioemocionales, espacios de compartir, otros.

En el caso de los funcionarios, talleres de formacién en el area de salud mental por
situaciones que estén afectando a estudiantes con el fin de entregar estrategias de
abordaje y jornadas de autocuidado durante el afio para funcionarios (estamentos
separados durante el afio, finalizacion en conjunto).

Otras que sean necesarias implementar de acuerdo con las necesidades detectadas.
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CAPITULO VI: REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y
RESGUARDO DE DERECHOS

El Liceo Bicentenario Oriente de Talca para regular las acciones en el ambito de
la seguridad y el resguardo de derecho de todos los miembros de la comunidad
educativa, contara con protocolos de actuacion, que deberan considerar:

1. Conductos y espacios para que los miembros de la comunidad escolar
puedan presentar reclamos y/o sugerencias.

2. Procedimientos para recibir informacion y resolver situaciones
relacionadas con los hechos.

3. Resguardo de la intimidad e identidad de los estudiantes involucrados.

4. Acciones que involucren a los padres o apoderados, y formas de
comunicacion.

5. Acciones de resguardo de los estudiantes afectados y derivaciones a
instituciones vinculadas a la proteccién de los ninos/as.

6. Medidas formativas, pedagogicas y/o de apoyo psicosocial, que deberan
ser aplicadas conforme a la gravedad del caso.

7. Responsables de la activacion, acciones y plazos para la resolucién y
pronunciamiento.

8. Procedimientos para que el establecimiento ponga en conocimiento a los
Tribunales de Familia, de cualquier hecho que constituya vulneracion de
derechos de un estudiante.

9. Definiciones ante denuncias de maltrato entre pares, adultos, asi como
entre estudiantes y adultos.
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10.Mecanismos de coordinaciéon y comunicacion efectiva con instancias que
promueven la sana convivencia en el establecimiento.
11.0tras que la institucién considere relevante ejecutar.

6.1 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACIONES DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES.

“Los estados parte adoptardn todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio/a y adolescente contra toda forma de perjuicio o
abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso
sexual, mientras el NNA se encuentre bajo la custodia de sus padres, de un representante legal
o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo” (Convencion Derecho del Nifio, art. 19)

“Se entendera por vulneracion de derechos, todo acto que menoscabe los derechos de un
estudiante y que afecte o impida su desarrollo pleno de sus derechos tales como: desatencién,
de las necesidades basicas alimentacion, salud, vestuario, vivienda, no brindar proteccion y/o
exponer a situaciones de peligro o riesgo, desatencién de necesidades psicolégicas y
emocionales; abandono o discriminacién por cualquier indole o caracteristica, no garantizar el
acceso y permanencia en el sistema educativo, impedir libertad de expresion o libertad
personal o de conciencia, entre otros. En caso de que la situacién de posible vulneracién de
derechos se de en el ambito de la educacién (no garantizar el acceso y permanencia en el
sistema educativo).

En este protocolo se contemplan acciones que involucran a los padres o adultos responsables,
0 en caso de ser necesario las acciones que permitan activar la atencién y/o derivacién a las
instituciones de la red, tales como Tribunales de Familia u Oficina de Proteccién de Derechos
(OPD) respectiva- al momento en que un funcionario del establecimiento detecte la existencia
de una situacion de vulneracion de derecho de NNA.

MEDIDAS FORMATIVAS:
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Nuestro liceo realiza acciones de caracter preventivo y formativo para la comunidad educativa
con el propésito de identificar situaciones que puedan ser un riesgo para la integridad de
nuestros estudiantes, asi como generar espacios que permitan entregar herramientas para
nuestros padres, madres y apoderados.

Para ello, el Equipo de convivencia escolar realizarad talleres, charlas a funcionarios del
establecimiento, de habilidades parentales a nuestros padres y apoderados, talleres que
promueven la sana convivencia y el resguardo de los derechos de los estudiantes.

6.1.1 SITUACION VULNERACION DERECHO

ETAPA ACCION RESPONSABLE | TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.TOMA Cualquier funcionario que tome Docentes, Para
CONOCIMIENTO conocimiento de alguna situacién de asistentes de | funcionarios
vulneracion de derecho de NNA, tiene la laeducacién, | 1 dia habil
obligacién de dar a conocer de esta estudiantes posterior a
situacion a Encargada de Convivencia o tomar
dupla psicosocial y debe dejar registro conocimiento
escrito de la informacién recepcionada. de la situacion.
(RELATO UNICO). Enel caso de los
alumnos sin
plazo paradara
conocer
situacion.
2.INFORMACIONA | Se cita a padre, madre y/o apoderado a Encargadade | Dia habil
PADRE, MADRES entrevista, se da a conocer situacion de convivencia siguiente ala
Y/OAPODERADO manera presencial se recoge informacion, /Dupla. citacion
se deja registro escrito.
En caso de no asistir al establecimiento, se Trabajadora | Dia habil
envia correo electrénico, de no contar con social siguienteala
respuesta o acuso de recibo, la trabajadora inasistencia a
social realizara visita domiciliaria donde se entrevista.
entrevista a padre, madre y/o apoderado,
dejando registro escrito de la informacion
proporcionada.
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En caso de no poder realizar la entrevista

Encargadade

3 dias habiles

debido a: negacién del apoderado a asistir convivencia posterioresala
al establecimiento, negarse a atender a la Trabajadora | visita
trabajadora social o por no encontrarse en social domiciliaria.
el domicilio al momento de la visita se
informara mediante carta certificada.
Se levanta informe con acciones realizadas y
se remite a direccién.
3.RECOPILACION Se realiza entrevista con: profesor/a jefe, Encargada 10dias habiles
DE ANTECEDENTES | profesionales PIE en caso de ser del convivencia posteriores a
programa u otros profesionales que Dupla tomar
atiendan al estudiante. Psicosocial conocimiento.
4.RESOLUCION Considerando los resultados, se adoptaran Directora 2 dias habiles
DEL CASO las acciones necesarias segun la gravedad de E. posterioresala
la situacion se realizara derivaciones a OPD, convivencia recepcién del
centros de salud, otras redes o tribunales informe.
competentes.
5.CONTENCION Y Durante el proceso se le brindard apoyo Psicélogo Desde que se
ACOMPANAMIENTO| psicosocial al estudiante, madre y/o padre, toma
ESTUDIANTE por medio de dupla (psicologo, trabajadora conocimiento
social), pudiendo también hacerlos del hechoy
participar en charlas y talleres formativos en durante todo el
los relacionados a la vulneracion detectada. afo escolar
6.SEGUIMIENTO y E. Convivencia seguira el curso de la derivacién | Encargada Desde que se
MONITOREO e informara a directora y equipo de gestién el | de toma
estado de avance de la causa. convivencia conocimiento

Ademas de coordinar el cumplimiento de
todas las diligencias y medidas que la
autoridad requiera del liceo.

del hechoy
durante todo el
ano escolar
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6.1.2 PROTOCOLO CASOS DE AUSENTISMO ESCOLAR INJUSTIFICADO (inasistencia a clases
reiteradas sin justificacion)

En el marco normativo nacional, la Ley General de Educacién, define la educacién como un
proceso permanente que abarca las distintas etapas de la vida de las personas, y que tiene por
finalidad que los y las estudiantes alcancen su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico, mediante la transmisiéon y el cultivo de valores, conocimientos y
destrezas; para conducir su vida en forma plena, convivir y participar en forma responsable,
solidaria, democréatica y activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del
pais. En este contexto, las familias deben resguardar que sus pupilos en edad escolar se
mantengan vinculados a sus establecimientos educacionales, pudiendo solicitar orientacién y
apoyo en sus respectivas comunidades educativas.

Cuando un estudiante no asiste a clases por un tiempo prolongado sin justificacién, los
establecimientos educacionales deben realizar esfuerzos por intentar contactarlo, ya que
pueden estar necesitando apoyos en caso de estar siendo victima de una vulneracién de
derechos o pasando por un proceso emocional o econémico familiar complejo.

ausentado por 5 dias continuos o 5 dias
discontinuos durante el periodo de 15 dias,
sin presentar justificacién.

ACCION RESPONSABLE | TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
ETAPA
1.TOMA DE Revisién y monitoreo de asistencia por curso Inspectoria 15 dias
CONOCIMIENTO | yestudiante cada 15 dias habiles. general
2.ENTREVISTA Inspectoria cita de manera escrita al Inspectoria 2 dias habiles
CON apoderado/a, para entrevistarse con general posterior a
APODERADO inspector general, cuando el alumno/a se ha cumplir 15 dias

deinasistencia

Inspector general debera solicitar la
presentacién de certificados médicos u otro
documento que acrediten la ausencia,
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firmando documento de compromiso de
mejora de asistencia.

Si el apoderado/a no se presenta, en la Trabajadora 2 dias habiles
fecha que fue citado/a, se realizara visita social después de
domiciliaria por parte de trabajadora social, haber sido
con el fin de conocer la situacion por la cual citado por
seoriginan el ausentismo, realiza citacién al inspectoria
apoderado/a para asistir a entrevista con general
inspectora general.
Apoderado debera asistir al liceo y firmar Apoderado 2 dias habiles
compromiso de mejora de asistencia con Inspector posteriores ala
inspector general, en la fecha indicada por general visita
trabajadora social en la visita domiciliaria. domiciliaria.
(direccion ejecuta en caso de ausencia de
inspector general)
3.COMITE Inspectoria general presenta situacion de Inspector 4ta semana del
PREVENCION estudiante a Comité de desercion, con general, mes.
DESERCION resultado de entrevista con apoderado y Comité de
ESCOLAR compromiso, informes de profesores y otros prevencion de
documentos. la desercion
Se toman acuerdos de intervencién u otras
acciones.
4.MEDIDAS DE Se levanta Plan de Acompanamiento a Jefe UTP Una vez
APOYO A estudiante para resguardar trayectoria Evaluador realizada
ESTUDIANTE educativa. E. Convivencia | reuniéncon
PARA Si el estudiante se ausenta de clases sin Comité
RESGUARDAR justificacién, sera derivado a redes externas
TRAYECTORIA (OPD) para apoyo colaborativo con liceo.
ESCOLAR De continuar esta situacion, direccion
pondra en conocimiento de manera formal Directora
a los Tribunales de Familia, de cualquier 24 horas
hecho que constituya una vulneracién de
derechos en contra de un estudiante, tan
pronto lo advierta.
5.MONITOREO Profesor jefe sera quien informe a Evaluador Profesor jefe Cada 15 dias
Y SEGUIMIENTO | sobre resultados de las acciones Evaluador

E. Convivencia
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implementadas en Plan de
Acompanamiento.
Evaluador y encargada de convivencia se

reuniran para revisar informacién entregada.

A contar de la derivaciéon o denuncia Inspectoria Quincenal
realizada, Inspectoria General contintia general

monitoreo de caso de estudiante, citando al

apoderado cada3 inasistencia injustificadas

Se realiza monitoreo y seguimiento con Encargada de Mensual

instituciones externas.

Convivencia
Trabajadora
social

6.1.3 PROTOCOLO CASOS DE ATRASOS ESCOLAR REITERADOS

El respeto hacia uno mismo, los companeros y los profesores también se manifiesta en la
puntualidad, pues esto facilita el desarrollo de una clase, los atrasos por el contrario

interrumpen el normal proceso y con ello se provocan situaciones que entorpecen la

optimizacién del tiempo y la calidad de la clase.

Por eso el presente protocolo se activard cuando un alumno/a infringe en reiteradas

ocasiones las normas establecidas de horario de ingreso, tanto al inicio de la jornada como

en el trascurso de esta.

el pase de ingreso a clases.

ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
ETAPA DE EJECUCION
1. REGISTRO Alumno o alumna que ingrese al liceo, Alumno, alumna Alingreso al
ATRASOS posterior a la hora de ingreso sera liceo
registrado por inspectores a cargo, en 05 minutos de
planilla diaria de atrasos y se le otorgara tolerancia

Durante la jornada de clases, los
alumnos/as que lleguen atrasados a
clase deberan solicitar en inspectoria un
pase de atraso.

Estudiante

5 minutos max.
después del
horariode

ingreso ala
clase.
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2 INGRESO A Profesor/a a cargo de la clase, debe Profesor/a Al momento de
CLASESCON exigir al ingreso el pase de atraso de Alumno/a ingresar a clases
PASE DE inspectoria, dejando registro en el libro atrasado
INSPECTORIA de clases. (Atrasos).

En caso de que el alumno/a llegue Funcionarios Al momento de

atrasado por entrevistas con otros ingresar a clases

profesionales, debera presentar un pase atrasado

de atencion. Profesor/a debe exigir este

pase, o ser acompanado/a al aula por el

profesional que lo estaba atendiendo.

(Solo en caso de que el atraso no sea

responsabilidad del estudiante).

Profesor/a debe exigir este pase y dejar

registro en libro de clases, en la

columna de observaciones, en registro

diario de asistencia.
3. DELAS Al primer atraso se conversara con el Inspectoria Durante el diade
SANCIONES POR | alumno oalumna (medida formativa) cometida la falta.
REITERACIONDE | Al tercer atraso, inspectoria llama por Inspector de nivel, | 1 dia habil
LA FALTA DE teléfono y cita al apoderado a entrevista Inspector general posterior al
ACUERDO CON (sancién formativa) con inspector Trabajadora social | cumplir el atraso
PLAN DE general, dejando firma en libro de indicado.
ATRASOS inspectoria, si no asiste se envia correo

electronico, a tercera citacion se realizar
visita domiciliaria.

Al 5to. Atraso, inspectoria de nivel cita
al apoderado via agenda a entrevista

Inspector de nivel,
Inspector general

1 dia habil
posterior al

con inspectoria general, se deja firma en Trabajadora cumplir el atraso
libro y sesanciona al alumno/a con 1 dia social indicado.

de suspension. (Sancién disciplinaria) si

no asiste, se llama telefénicamente, de

no presentarse se realiza visita

domiciliaria.

Desde 6° atraso se aplica Plan de Inspector general 1 dia habil desde

atrasos, con medidas disciplinarias.

Trabajadora social

6° atraso.

PLAN DE ATRASO 2024
Para remediar las situaciones de atrasos reiterados por parte de estudiantes, se establece el
protocolo de acceso a clases de los estudiantes en las siguientes situaciones:
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Se tocarad un timbre preventivo a las 08:10, anunciando el ingreso, para que los (as)
estudiantes se dirijan a sus salas.

Los(as) estudiantes ingresaran al inicio de la jornada escolar diaria, directo a la sala 08:15
hrs, con una tolerancia de 05 minutos.

Los estudiantes que llegaran después del horario de ingreso pasaran desde las 08:20 a
registrar su atraso al comedor del establecimiento hasta las 08:45, donde los estudiantes
seran registrados y se les otorgara pase de ingreso a clases.

Se concedera un pase especial de ingreso al estudiante que tenga su residencia en las
comunas rurales cercano a la ciudad de Talca. Para acceder a este pase, el apoderado
debera traer un certificado otorgado por la junta de vecino que acredite que el estudiante
vive en la comuna y solicitarlo.

Para los casos excepcionales, se evaluara situacién individual del alumno que resida dentro
de la comuna de Talca y por razones de fuerza mayor no pueda ingresar a la hora, para
solicitarlo apoderado debe presentarse en Inspectoria general.

Medidas Disciplinarias y Formativas

Las infracciones a la normativa regulada por este RICE, seran motivo de sanciones formativas
y disciplinarias que estaran de acuerdo con el tipo de recurrencia que se establece en el control
de atrasos. Dicha sancion sera registrada en la hoja de vida de los estudiantes y se llevara un
registro por Encargado de Atrasos.

Entre las sanciones se puede mencionar

a)

AMONESTACION VERBAL AL ESTUDIANTE: Es el llamado de atencién que hara inspectoria
desde el 1° atraso y cumplido los ATRASOS, reiterando que la puntualidad es unos de los
elementos muy importante, que trasciende en la vida presente y futura del estudiante.
Esta amonestacion sera registrada en la Ficha del estudiante en Inspectoria general y con
una notificacién al apoderado o tutor del alumno(a)

AMONESTACION ESCRITA AL APODERADO: llamado de atencion y advertencia realizada
por inspectoria general frente a la reiteracion en el 5to ATRASO, el que sera necesaria la
presencia del apoderado en el establecimiento y suspension de clase por 1 dia del alumno,
ademas del registro en Ficha del estudiante en Inspectoria General.
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SUSPENSION TEMPORAL: Se refiere a la separacion del alumno de clases por 2 dias. Esta
medida se aplicard cuando el estudiante presente 10 ATRASOS, la que esta sujeta al
exhaustivo analisis del caso por la instancia competente que corresponda, la que sera
registrada en el Ficha del estudiante de Inspectoria General.

COMPROMISO POR IMPUNTUALIDAD: medida que se aplica a los estudiantes que hayan
incurrido en 14 ATRASO. No obstante, lo anterior, serd motivo de levantar Plan de
Acompanamiento al estudiante por reiterados atrasos e impuntualidad en el ingreso a
clases, la cual, siempre sera registrada en Ficha del estudiante de Inspectoria General y con
citacion y notificacion al apoderado o tutor del alumno por escrito o llamada telefénica.
Con esta medida se pretende que el estudiante cambia de actitud, comprenda Ia
importancia de estar presente al inicio de la jornada.

Se monitoreara y evaluara la respuesta del estudiante y apoderado al compromiso vy el
equipo de coordinacion directivo puede levantar el compromiso de impuntualidad, si sus
méritos de compromiso adquirido lo ameritan.

CARTA DE LA DIRECTORA: Se refiere a confirmar que el alumno ha incumplido todas las
etapas anteriores. El alumno pasara a condicionalidad y se notificard a Tribunales de
familia. esta medida es aplicable cumplidos 20 ATRASOS. Sera registrada en Ficha del
estudiante de Inspectoria General y con citacién y una notificaciéon al apoderado o tutor del
alumno(a) por escrito por parte de la direccion del establecimiento.

CONDICIONALIDAD POR IMPUNTUALIDAD: medida que se aplica a los estudiantes que
hayan incurrido en mas de 20 ATRASO. No obstante, lo anterior, serd motivo de la
continuidad del Plan de Acompanamiento por reiterados atrasos e impuntualidad en el
ingreso a clases. La trabajadora social serd la tutora del estudiante para vincularse con
redes de apoyo externo, en caso de que el estudiante lo requiera.

Con esta medida se pretende que el estudiante cambia de actitud, comprenda Ia
importancia de estar presente al inicio de la jornada y pueda ser levantada la
condicionalidad.

Se monitoreard y evaluara la respuesta del estudiante y apoderado al compromiso vy el
equipo de coordinaciéon directivo puede levantar la condicionalidad de impuntualidad, si
sus méritos de compromiso adquirido lo ameritan.

CANCELACION DE MATRICULA: Consiste en la separacién total del liceo, quedando

inhabilitado a volver de manera definitiva.
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6.1.4 SITUACION DISCRIMINACION ARBITRARIA:

La Ley N° 20.609, también conocida como Ley Zamudio, en su art. 2, define la discriminacion
arbitraria como “toda distincion, exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable,
efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacién, perturbacién o
amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos
tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacién socioeconémica, el idioma, la ideologia
u opinién politica, la religion o creencia, la sindicacién o participacién en organizaciones
gremiales o la falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado
civil, la edad, la filiacion, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad”.

En concordancia con lo anterior, la Ley de Inclusiéon N° 20.845 que rige desde el 1° de Marzo del
ano 2016, sefiala explicitamente que queda expresamente prohibido toda forma de
discriminacion arbitraria.

Es importante abordar desde la educacién las actitudes discriminatorias, que muchas veces
son aprendidas. Por ejemplo, las “bromas” constituyen una via frecuente para expresar
actitudes de discriminacion entre nifos, ninas y adolescentes, y las mas habituales son aquellas
que hacen alusién a la diferencia (por apariencia fisica, por origen social, etc.), situacion que
necesariamente debe ser abordado en el proceso formativo, identificAndolas como
manifestaciones que deben ser corregidas y erradicadas, dado que producen profundo dano
en la integridad y autoestima de los estudiantes.

Por lo tanto, nuestro liceo implementard el siguiente protocolo frente a actitudes
discriminatorias que pueda sufrir algin miembro de la comunidad educativa.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.TOMA Cualquier miembro de la comunidad Docentes, Para funcionarios
CONOCIMIENTO educativa que tome conocimiento de una asistentes de | 1 dia habil
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situacion de discriminacion, debera ponerlo
en conocimiento del Encargado de
Convivencia.

Ademas, el protocolo se activara en caso de
denuncia efectuada por el o los afectados
por alglin acto discriminatorio. (RELATO
UNICO).

la educacién,
estudiantes

posterior a
tomar
conocimiento de
la situacion.

En el caso de los
alumnos sin plazo
paradara
conocersituacion.

2.RECOPILACION
DE
ANTECEDENTES

Se recopila antecedentes entrevistando a
losinvolucrados junto a sus apoderados,
testigos u obteniendo cualquier otro
antecedente con este fin, para determinar
siexisten indicios de discriminacion.

Se realiza informe con conclusiones. (dupla
psicosocial ejecuta en caso de ausencia de
encargada de convivencia y/o cuando sea
requerido seguin necesidad)

Encargada
Convivencia
Dupla
psicosocial

10 dias habiles

3.INFORMACION
ALOS
APODERADOS

Se informara a los padres, madres y/o
apoderados de las partes, los resultados
obtenidos y medidas adoptadas.

De no asistir a entrevista, se enviara correo
electrénico informando la situacién y las
medidas acordadas, de no contarcon
respuesta y/o acuso de recibo, se realizara
visita domiciliaria, si no se lograinformar de
ningiinmedio carta certificada)

Encargada
convivencia

1 dia habil
después de la
reuniéon conE. de
gestién de la
convivencia

4.RESOLUCION
DEL CONFLICTO

Si del informe resulta que si se constituyen
actos discriminatorios se invita a las partes
amediacion, de no cumplir con este
proceso se realizara arbitraje o
negociacion.

Encargada
Convivencia

1 dia habil

5.0TRAS
MEDIDAS

Se reline consejo de Equipo de gestion de
convivencia, quienes decidiran en caso de
sernecesario otras acciones para resolver
el conflicto, estas pueden ser medidas
disciplinarias y/o formativas aplicables.

Equipo de
gestién

2 dias habiles
posteriores ala
entrega de
informe.
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Se velara por que el afectado reciba un Encargada 01 dia habil
efectivo acompanamiento. Convivencia

Durante el proceso se le brindara apoyo 05 dias desde
psicosocial al estudiante, madre y/o padre, entrega de
por medio de dupla (psicélogo, trabajadora informe

social), pudiendo también hacerlos
participar en charlas y talleres.

Ademas, se abordara la problematica con
estudiantes involucrados y/o curso.

Si el padre, madre y/o apoderado, asi como Apoderado 05 dias de
el estudiante rechazan este proceso, debera informada las
sefalar por escrito su decision. medidas.

En caso de abordar apoyo psicolégico de
manera externay particular debera informar
situacion por escrito.

6.DENUNCIA Si los actos discriminatorios son Directora 24 horas
constitutivos de delito, se procedera de
acuerdo con lo dispuesto en los articulos
Articulo 175y 176 del Codigo Procesal Penal,
donde se debera denunciar a las instancias
correspondientes: Fiscalia, Tribunal de
Familia. Se informa situacion a DAEM.

6.1.5 PROTOCOLO PARA ABORDAR SITUACION NINOS, NINAS, ADOLESCENTES TRANS

INTRODUCCION

Asegurar el derecho a la educaciéon de nifios, nifas y estudiantes, tanto en el acceso, como
durante la trayectoria educativa, significa atender sus necesidades y diversidades personales
y colectivas, creando espacios seguros y respetuosos de su dignidad que favorezcan el
desarrollo integral. La realidad de los nifos, nifas y estudiantes trans, emerge y se visibiliza
cada dia mas en los establecimientos educacionales. La Superintendencia de Educacion, en el
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cumplimiento de sus funciones y atribuciones legales, y de conformidad a lo dispuesto en la
Constitucion Politica de la Republica; Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009, del Ministerio
de Educacioén, que fija el texto de la Ley General de Educacion N°20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2005; los tratados internacionales sobre
Derechos Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, y toda normativa
educacional pertinente, ha estimado oportuno establecer el sentido y alcance de las
disposiciones que regulan los derechos de nifos, nifas y estudiantes trans en el ambito de
educacion.

La diversidad sexual y de género es una realidad sociocultural que emerge y se visibiliza cada
dia mas en los establecimientos educacionales. Esta realidad nos insta a sostenedores,
directivos, docentes, educadores/as, asistentes de la educacion y otras personas que
componen la comunidad educativa, a respetar todos los derechos que resguardan a ninas,
ninos y estudiantes. La vulneracién de uno o varios de estos derechos constituye una infraccion
de suma gravedad a las disposiciones que regulan la materia, en cuanto el marco legal, tanto
nacional como las convenciones internacionales firmadas y ratificadas por Chile que
establecen el resguardo de la no discriminacion.

En el &mbito educacional, NNA trans, gozan de los mismos derechos que todas las personas,
sin distincion o exclusiéon alguna, consagrados en la Constitucién Politica de la Republica; el DFL
N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion; los tratados Internacionales sobre Derechos
Humanos ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en especial, la Convencién sobre
Derechos del Nino, como los demas establecidos en la normativa educacional aplicable a esta
materia. De la misma manera, los sostenedores y directivos, deben tomar las medidas,
administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de
las ninas, ninos y estudiantes contra toda forma de acoso discriminatorio, tales como
prejuicios, abuso fisico o mental, trato negligente, vulneracién de su intimidad y privacidad y/o
malos tratos; velando por el resguardo de su integridad psicoldgica vy fisica y dirigir todas las
acciones necesarias que permitan su erradicacion en el dmbito educativo.
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Producto de la vulneracién sistematica de los derechos de nifias, nifios y estudiantes debido a

su identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los siguientes

derechos que se derivan de la normativa educacional antes referida:

a)

Derecho al reconocimiento y proteccion de la identidad y expresion de género. Segln lo
dispuesto en el articulo 4 literal a) de la ley 21.120, toda persona tiene derecho al
reconocimiento y proteccién de la identidad y expresién de género. Se entendera por
expresion de género la manifestacién externa del género de la persona, la cual puede
incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales o formas de comportamiento
e interaccioén social, entre otros aspectos.

Asi mismo toda persona tiene derecho a ser reconocida e individualizada por su identidad
y expresion de género, en los instrumentos publicos y privados que lo identifiquen, lo
mismo respecto de imagenes, fotografias, soportes digitales, datos informaticos o
cualquier otro instrumento en que figure su identidad.

Derecho al libre desarrollo de la persona, en efecto el articulo 4 literal c de la ley N°21.120
reconoce derecho de toda persona a desarrollarse plenamente, conforme a su identidad
y expresion de género, permitiendo su mayor realizacién espiritual y material posible.
Derecho a acceder o ingresar a establecimientos educacionales, a través de mecanismos
de admision transparente y acorde a la normativa vigente.

Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos
mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares.
Derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y
desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del
proceso que les corresponde vivir.

Derecho a participar, a expresar su opinién libremente y a ser escuchados en todos los
asuntos que les afecte, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos
derivados de su identidad de género.

Derecho arecibir atenciéon adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades
educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las
comunidades educativas en ninglin nivel ni &mbito de la trayectoria educativa. Derecho a
gue se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos

vejatorios o degradantes por parte de ningiin miembro de la comunidad educativa.
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j) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario
en todos los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena

convivencia.

Nuestro Liceo tendra como objetivo: “Establecer lineamientos para asegurar el derecho a la
educacion de nifnos, nifas y estudiantes trans en nuestro establecimiento, asi como clarificar

su inclusién en todos sus sentidos”.

PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NNA TRANS

ETAPA

ACCION

RESPONSABLE

TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION

1.RECEPCION DE

SOLICITUD
TOMA DE

CONOCIMIENTO

El padre, madre, tutor/a legal y/o
apoderado de losniias, nifos y
adolescentes trans, asi como en estos
ultimos de manera auténoma, en caso de
ser mayores de 14 afios, podran solicitar al
establecimiento educacional una entrevista
de manera formal, para requerir el
reconocimiento de su identidad de género,
medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita el
o la estudiante interesado.

Padre, madre,
apoderado,
estudiante

Durante el afo
escolar

Directora se entrevistara con interesados.
El contenido de la entrevista debera ser
registradapor medio de un acta simple,
que incluya: solicitud de la familia, las
orientaciones a la comunidad educativa, la
solicitud del Uso del nombre social en
todos los aspectos educativos,
presentacién personal acorde a la solicitud
del estudiante, utilizacion de servicios
higiénicos y los acuerdos alcanzados, las
medidas a adoptar y la coordinacién de los
plazos para su implementaciéon y
seguimiento, entre otros.

Directora

5 dias habiles
posteriores a
recibir solicitud.
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Este documento se debera entregar con la
firma de todas las partes, en copia a quien
solicité la reunion.

2.MEDIDAS DE
APOYO

Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su
familia: Equipo Directivo velara porque
exista un diadlogo permanente y fluido
entre la/elprofesor/a jefe, la nifia, nifio o
estudiante y su familia,con el propésito de
coordinar y facilitar acciones de
acompafnamiento y su implementacién en
conjunto, que tiendan a establecer los
ajustes razonables en relacion con la
comunidad educativa,tal como la
utilizacién de lenguaje inclusivo para
eliminar estereotipos de género, entre
otros, ademas del apoyo de los psicélogos,
en caso que él o lanifia, nifio o adolescente
lo solicite.

Equipo
directivo
Profesor/A
jefe

Durante el afio
académico
bimensual.

Orientacion a la comunidad educativa: Se
deberanpromover espacios de reflexion
orientacion, capacitacion,
acompanamiento y apoyo a los miembros
de la comunidad educativa, con el objeto
de garantizar la promocién y resguardo de
los derechos de las nifas, nifos y
estudiantes trans.

Profesor/a
jefe
Departamento
de convivencia
escolar.

Durante el
periodo del
académico.

Presentacién personal: El nifio, nifa o
estudiante trans, tendra el derecho de
utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que considere mas adecuado a
su identidad de género, independiente de
la situacion legal en que se encuentre.

inspectoria
general

Durante el
periodo
académico.

Utilizacion de servicios higiénicos: Se
deberan dar las facilidades necesarias a las
nifas, nifos y estudiantes trans para el uso
de banos y duchas de acuerdo con las

Inspectoria
general

Durante el
periodo del Aho
académico.
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necesidades propias del proceso que estan
viviendo, respetando su identidad de
género.

Nuestro liceo, en conjunto con la familia
debera acordar las adecuaciones
razonables procurando respetar el interés
superior de la nifa, nifo o estudiante, su
privacidad, e integridad fisica, psicolégicay
moral.

Acompainamiento con él o la estudiante en Psicoélogo/ Durante el
este proceso, si esta siendo intervenido de PsicologaPIE periodo
manera externa, realizara monitoreoy académico.
seguimiento.
Entrevistas/monitoreo/seguimiento con Profesor/a jefe Durante el
padre,madre y/o apoderado. Encargadade periodo del afio
convivencia académico
escolar
3. USO DEL Las nifias, ninos y estudiantes trans Director/ 5 dias habiles
NOMBRE SOCIAL mantienen su nombre legal en tanto no Encargada de posterior a la
EN TODOS LOS seproduzca el cambio de la partida de convivencia solicitud
ESPACIOS nacimiento en los términos establecidos
EDUCATIVOS en laLey N°21.120, que regula esta

materia. Sin embargo, como una forma
de velar por el respeto de su identidad de
género, Direccion podran instruir a todos
los docentes que imparten clases en el
curso al que pertenece la nifia,nifio o
estudiante, para que usen el nombre
social correspondiente; esto debera ser
solicitado por el padre, madre,
apoderado o tutor legaloel o la
estudiante, en caso de ser mayores de 14
anos, seimplementara segln los
términos y condiciones especificadas por
los solicitantes.

En los casos que corresponde, esta
instruccién debeser impartida ademas a
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todos los funcionarios/as del Liceo,
procurando siempre mantener el
derecho a la privacidad, dignidad,
integridad fisica moral y psicoldgica del
nifo, nifa o estudiante.

Inspector General o Docente podra Inspector Durante el
agregaren el libro de clases al lado del general transcurso del
nombre oficial del estudiante, el nombre Profesor jefe ano escolar
social del niflo, nifia o adolescente, para Docente

facilitar su integracién y su uso cotidiano,
sin que este hecho constituya infraccién a
las disposiciones vigentes que regulan esta
materia.

Asimismo, se podra utilizar el nombre
social en cualquier otro tipo de
documentacioén afin, talescomo informes
de personalidad, comunicaciones al
apoderado, informes especiales de la
institucion,diplomas, listados publicos.

El nombre legal de la nifanifio o
adolescente trans seguira figurando en los
documentos oficiales del establecimiento,
tales como el libro de clases, certificado
anual de notas, licencia de educacion
basica, entre otros, en tanto no se realice
cambios de identidad en los términos
establecidos enlaley N°21.120

6.1.6 PROTOCOLO DE ATENCION ALUMNOS (AS) FRENTE A AUTOFLAGELACION DENTRO
DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
Nuestro Liceo debe velar por la integridad fisica y salud de los estudiantes al interior del

establecimiento, lo que implica que cuando ocurran situaciones de autoflagelacion de
estudiantes en liceo, se debera adoptar el procedimiento previsto en este instrumento, con el
objeto de actuar de forma eficiente y eficaz, procurando garantizar de la mejor forma posible
la salud e integridad fisica de los alumnos, cuando estas contingencias se presente.
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ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.TOMA DE Frente a situacion de autoflagelacion Cualquier Durante el aio

CONOCIMIENTO

(cortes en antebrazos, piernas y
estdmago visibles) o sospecha de éstas
en sala de clases y/o recreos, o bien llega
desde su hogar con estas sefales, se
procedera de la siguiente manera:

- Sospecha de que el alumno(a) pueda

estar cortandose (autoflagelacion):
Quien observe la situacion realizara la
acogida empatica y derivara al
estudiante a entrevista con dupla
psicosocial.

- Sidel relato se recoge que hay cortes,

se le informara al alumno(a) que el
Liceo esta obligado a informar al
adulto responsable, a través de
[lamado telefénico, porque es menor
de edad y su integridad se ve en
riesgo.

Por el contrario, si luego de
entrevistarse con el alumno(a) no se
recaba informacion respecto de que
efectivamente haya autoflagelacién,
se realizard una consejeria breve y se
ofrecera eventual apoyo a cargo de
dupla psicosocial.

funcionario del
liceo

escolar

2.MEDIDAS
FRENTE A
AUTOFLAGELACION

Evidencia de cortes (verlos de manera
superficial sin sangrado): Quien reconoce
el hecho realizara la derivacién interna
inmediatamente a psicélogo o encargado
de convivenciay llamado al apoderado(a)
del alumno(a).

Una vez notificado el apoderado(a) se
pedira la firma que avale que fue
informado(a) y que solicitara la hora
correspondiente a especialista en
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institucion de salud correspondiente
(psicélogo, psiquiatra, consultorio,
Cesfam, etc.).

Cortes con herida expuesta: Quien
reconoce el hecho se hace cargo y se
preocupa de acompaniar al alumno(a), a
inspectoria y brindar primeros auxilios,
dar aviso a ambulancia para ser
trasladado al Hospital Regional de Talca,
asi como también avisar a familiares de
forma inmediata.

En caso de que los familiares no puedan
acompandar al alumno(a), un
representante del establecimiento
educacional se encargara de escoltarlo(a)
a la institucion de salud, hasta que se
presente un familiar.

3.APOYOY Una vez otorgado los primeros auxilios, Trabajadora Duranteel
CONTENCION se revisaran acciones tendientes a apoyar social semestre
al estudiante: derivaciones pertinentes,
horas de atencién médicas,
farmacoterapia y otras que sean
necesarias

4.DENUNCIA De igual manera, se informar3, al Directora 2 dias habiles
Tribunal de Familia sobre situacién
ocurrida para prevenir riesgos mayores
gue atenten contra la integridad del
estudiante.

6.1.7 PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE CONDUCTAS SUICIDAS
La educacion formal es un proceso que va mas alla del aprendizaje de contenidos y desarrollo

académico, donde las escuelas y establecimientos de educacién superior estan llamados a
generar comunidades educativas que formen a las personas para conducir su vida en forma
plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y
activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais (LGE).
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Las comunidades escolares y los establecimientos de educaciéon superior son uno de los
contextos mas importantes en la etapa de adolescencia y juventud, ya que es ahi donde se
llevan a cabo la mayor parte de las interacciones sociales cotidianas. Asi, son un ambito
propicio y estratégico para promover la salud mental, fomentar estilos de vida saludables, y
aprender a convivir sanamente con otros, como también para propiciar estrategias de
afrontamiento ante situaciones de estrés y prevenir conductas de riesgo.

En este contexto, gozar de una buena salud mental y de bienestar durante estos anos,
dependera no solo de los recursos que posea el nifio, nifna o adolescente, sino también de
como los diferentes contextos de desarrollo actuaran como agentes de proteccion y soporte
durante cada uno de estos cambios y retos evolutivos, respondiendo a las necesidades que
vayan presentando.

El espacio escolar es uno de los principales contextos de desarrollo en el que transcurre gran
parte de la cotidianidad de nifios, nifas y adolescentes. De esta forma, la experiencia

escolar resulta crucial en la salud mental infanto-adolescente en cuanto experiencia positiva
gue se constituye en un importante factor protector y recurso para el bienestar y el desarrollo.
Asi, la prevencion de las conductas suicidas en contextos escolares cobra sentido y relevancia.

|. CONSIDERACIONES TECNICAS

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas que van desde la ideacién
suicida, la elaboraciéon de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto
consumado. Es fundamental considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones
conlleva; todas estas conductas tienen un factor comin que es urgente acoger y atender: un
profundo dolor y malestar psicolégico que impide continuar con la vida.

En estas conductas puede existir una clara y consciente intencién de acabar con la vida, asi
como también puede estar presente alta ambivalencia con una mezcla de sentimientos en
torno a cometer el acto. La mayoria de las veces no existirdn deseos de morir, sino que el
sentimiento de no ser capaz de tolerar estar vivo. Por esta razén es importante clarificar que
la intencionalidad de las conductas suicidas puede ser altamente dindmica e inestable,
pudiendo estar presente en un momento para luego ya no estar en otro.

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

Pagina | 170



1.

Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

Ideacion suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre
morir (“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”),
pensamientos de hacerse dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta
un plan especifico para suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcon”).

Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafo hasta alcanzar la muerte, no logrando su
consumacion.

Suicidio consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de
su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Il. PROTOCOLO DE PREVENCION
La Politica Nacional de Convivencia Escolar orienta a todos los establecimientos educacionales

del pais a conformar equipos para lograr un abordaje interdisciplinario de las relaciones

interpersonales y las dindmicas asociadas a la convivencia que se dan al interior de la

comunidad educativa, incorporando dentro de las dimensiones de esta gestién las necesidades

biopsicosociales y el desarrollo de potencialidades en sus estudiantes.

La responsabilidad de integrar y coordinar las acciones de promocién y prevencién en salud es

del Area de Convivencia Escolar y particularmente del Encargado de Convivencia

Acciones que implementara la escuela:

a)

b)

<)

d)

e)

Sistematizar en un registro de redes de apoyo con las cuales se coordinaran acciones de
promocién y prevencion de enfermedades de salud mental.

Reforzar Mecanismos Protectores Psicosociales en estudiantes de 5° a 8° Bésico y
Ensefianza Media del liceo, a través de la implementacion del plan de Sexualidad,
Afectividad y Género.

Generar espacios de conversacion reflexiva con estudiantes que presenten riesgos y que
hayan sido detectados en el drea de convivencia escolar.

Capacitar a los profesores, asistentes de la educacién y apoderados en deteccion de
conductas de riesgo y actuaciones inmediatas en senales de alerta, conductas autolesivas,
intento de suicidio y suicidio consumado.

Mantener actualizados los procedimientos y protocolos del establecimiento.
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Existen senales directas, mas claras e inmediatas de riesgo suicida que indican que el
estudiante puede estar pensando o planificando un suicidio, o esta preocupado u obsesionado
con la muerte.

Estas sefales pueden ser verbales, aparecer en las actividades de los estudiantes (ej. trabajos
de clase, escritos en textos, medios de comunicacién sociales) o informados por otro
estudiante o profesor.

También hay senales con cambios mas indirectos en el comportamiento del estudiante que
pudieran estar siendo producto de problemas de salud mental, que pueden asociarse a
pensamientos o planes suicidas.

Estas sefales puedes ser:

ALERTA DIRECTA

ALERTA INDIRECTA

Busqueda en internet /redes sociales, otras

de como terminar con su vida.

Intentar acceder a arma de fuego, pastillau

otra arma letal.

Planificar y preparar su suicidio /lugar,

medio, etc.

Realizar actos de despedida: enviar cartas o

mensajes por redes sociales, dejar regalos o

hablar como si ya no fuese a estar mas

presente.

Presenta conductas autolesivas: cortes en

mufecas, muslos, quemadura, rasgufos,

etc.

Escribe o habla sobre:

v Deseos de morir, herirse, matarse,

v Sentimientos de desesperacién o de no
existir razones para vivir,

Alejamiento de la familia, amigos y
red social o sentimientos de soledad,
se aisla y deja de participar con otros.
Disminucién del rendimiento
académico y de sus habilidades para
interactuar con los demas.
Incremento en el consumo de
alcohol y drogas.

Cambio de caracter, animo vy

conducta, pudiendo mostrarse
inestable emocionalmente y muy
inquieto.

Deterioro de la autoimagen,

importante baja en la autoestima,
abandono/descuido de si mismo.
Cambios en los habitos de suefio o
alimentacion.
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v Sensacion de sentirse atrapado, | - Muestra ira, angustia incontrolada, o
blogueado o sentir un dolor que no habla sobre Ila necesidad de
puede soportar, venganza.

v Ser una carga para otros (familia,
amigos, etc) o el responsable de todo lo
malo que sucede.

PASOS POR SEGUIR FRENTE A LA PRESENCIA DE SENALES DE ALERTA

Cuando un miembro de la comunidad escolar ha detectado sefales de alerta o ha sido alertado
por otro miembro del establecimiento educacional sobre un posible riesgo suicida, debe
realizar un primer abordaje de acuerdo a los siguientes pasos:

PASOS QUE HACER PLAZO
1.Mostrar Buscar un espacio que permita conversar con el o la adolescente de | De forma
interésy forma privada y confidencial. inmediata
apoyo Se inicia la conversacién expresando interés y preocupacién, para

luego sefnalar porqué se quiere conversar con él o ella (ej. “he notado
ciertas conductas y cambios en ti que me llamaron la atencion y me
han preocupado...”).

2. Hacer las Continuar la conversacion preguntandole qué estd pensando o 2 dias
preguntas sintiendo. desde la
correctas Las preguntas se deben realizar gradualmente, empezando por detecciéon

aquellas mas generales para luego avanzar hacia otras mas

especificas sobre suicidio. No olvidar que es un mito pensar que

hablar sobre el suicidio puede gatillar la ideacién o el acto en

alguien.

PREGUNTAS GENERALES sobre el estado mental, la esperanza, el

futuro, (el significado de) la vida. Ejemplos:

1. ¢:Cébmo te encuentras en este momento?

2. :Coémo ves el futuro?

3. ;Qué planes tienes para el futuro?

4. ;Piensas que la vida es demasiado complicada para ti? ¢ Piensas
que la vida no merece la pena?

5. ¢Esperas que esto vaya a mejorar?

PREGUNTAS ESPECIFICAS sobre pensamientos y planes suicidas
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10.

11.

¢Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?
Deseo de estar Muerto(a): La persona confirma que ha tenido
ideas relacionadas con el deseo de estar muerto/a o de no seguir
viviendo, o el deseo de quedarse dormido/a y no despertar.

¢Has tenido realmente la idea de suicidarte? ldeas Suicidas:
Pensamientos generales y no especificos relativos al deseo de
poner fin a su vida/suicidarse (por ejemplo, “He pensado en
suicidarme”) sin ideas sobre como quitarse la vida (métodos
relacionados, intencion o plan).

¢Has pensado en como llevarias esto a cabo? Ideas Suicidas Con
Método (sin plan especifico y sin la intencion de actuar): El o la
estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas y ha pensado en
al menos un método durante el periodo de evaluacion. Esto se
diferencia de un plan especifico con detalles elaborados de hora,
lugar o método (por ejemplo, laidea de un método para matarse,
pero sin un plan especifico). Incluye también respuestas del tipo:
“He tenido la idea de tomar una sobredosis, pero nunca he hecho
un plan especifico sobre el momento, el lugar o cémo lo haria
realmente...y nunca lo haria”.

¢Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencién de llevarlas
a cabo? Intencién Suicida Sin Plan Especifico: Se presentan ideas
suicidas activas de quitarse la vida y el (la) estudiante refiere que
ha tenido cierta intencién de llevar a cabo tales ideas. Presencia
de ideas suicidas, pero sin intencién de llevarlas a cabo son
respuestas tales como “Tengo los pensamientos, pero
definitivamente no haré nada al respecto”.

¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre
como suicidarte? ;Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?
Intencién Suicida Con Plan Especifico: Se presentan ideas de
quitarse la vida con detalles del plan parcial o totalmente
elaborados, y el (la) estudiante tiene cierta intencion de llevar a
cabo este plan.

¢Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has
preparado para hacer algo para terminar con tu vida? Pregunta
sobre Conducta Suicida: Ejemplos: ;Has juntado pildoras,
obtenido un arma, regalado cosas de valor, escrito un testamento
o carta de suicidio?, ;has sacado pildoras del frasco o caja, pero
no las has tragado, agarrado un arma, pero has cambiado de idea
de usarla o alguien te la ha quitado de tus manos, subido al techo
pero no has saltado al vacio?; o ;realmente has tomado pildoras,
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has tratado de disparar una arma, te has cortado con intencién
suicida, has tratado de colgarte, etc.?

3.Apoyar,
contactary
derivar

a)

b)

d)

f)

g

h)

k)

Siempre mantener la calma, escuchar de forma activa, no
prejuiciosa, expresar preocupacion y ofrecer ayuda.

Evitar a toda costa dar consejos o sermones que defienden el
“valor de la vida”, que provocan sentimientos de culpa o que no
ayuden al o la estudiante. Se debe considerar como seria
cualquier amenaza de suicidio.

Indicar al estudiante que ademas del apoyo que se le esta dando
en ese momento, también es necesario contactar a su familia y
buscar apoyo profesional en la red de salud.

Sefale que sélo serd informada a los padres la presencia de
algunas senales de alerta frente a la conducta suicida y la
necesidad de atencién, y no se entregara informacion sensible
para él estudiante o que este no quiera o tema compartir.

Puede ocurrir que el estudiante rechace la comunicaciéon a la
familia y apoyo profesional, ante lo cual se debe reforzar la idea
de la importancia de ambos pasos, resaltando que es por su
propio beneficio y que en todo momento podra contar con su
apoyo.

Expliquele de manera general que en el centro de salud le
otorgaran apoyo profesional, para generar estrategias que alivien
su malestar.

El facilitador comunitario que realice este primer abordaje debe
siempre informar al Director de establecimiento, con el fin de que
avise a la familia y realice seguimiento al primer contacto de ésta
con lared de salud.

El director debe explicar a la familia, que de acuerdo a la situacién
previsional del estudiante solicite hora en el centro de atencién
primaria que le corresponde o centro de salud en que se atiende.
Si es necesario, y con autorizaciéon de los padres, apoyar el
proceso de referencia a atencién profesional, a través de
contactos con el centro de atencién primaria, o centro de
atencioén si es posible.

Apoye entregando a los padres y cuidadores una breve ficha de
derivacion al centro de atencion primaria. Ver anexo “Ficha de
Derivacion”

Es fundamental asegurarse que el estudiante se encuentre
protegido y sin riesgo hasta que se consiga la ayuda.

5 dias
habiles
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)  Encaso de que el estudiante después de esta conversacion, no se
encuentre en condiciones de volver a clases dada su inestabilidad
emocional, contacte a sus padres para coordinar el retiro del
estudiante y medidas de proteccion mientras se accede al apoyo
profesional.

m) En caso de riesgo inminente llevar a la persona al Servicio de
Urgencias mas cercano y comunicar paralelamente a los padres.

4. Realizar a) Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante | Semestral

seguimiento haya recibido la atencion necesaria.

b) Unavez el estudiante esté de vuelta a clases esté atento a nuevas
senales, a necesidades de mayor acompafamiento y cuidado.

¢ Siga las recomendaciones de apoyo que el centro de salud, a
través de los apoderados o directamente le entregue.

d) Pregunte directamente al estudiante y a los padres o cuidadores
como han visto al estudiante.

Siempre se debe resguardar la informacién entregada por el estudiante al momento de informar a
la familia, dando cuenta sélo de las seiales de alerta observados y la necesidad de atencién por
riesgo suicida, sin entregar informacion sensible para el estudiante o que este no quiera o tema
compartir.

Hay que considerar que, en algunas situaciones, el develar cierta informaciéon puede aumentar el
riesgo de suicidalidad de la mano con un aumento de estrés (ej. Estudiantes LGTBI, embarazo, etc.).

PROTOCOLO INTENTO O SUICIDIO Y ACCIONES DE POSVENCION

Es necesario que todo establecimiento educacional cuente con herramientas para identificar
y dar una primera respuesta a aquellos estudiantes en riesgo, asi como también se encuentre
preparado ante un intento de suicidio, ya que del manejo que el establecimiento muestre
sobre todo de estas dos ultimas situaciones dependera que el riesgo de que vuelva a suceder
otra vez disminuya.

El concepto de posvencion, alude a todas aquellas acciones que es necesario emprender con
la comunidad educativa para reducir o prevenir el riesgo de réplica del intento o de la conducta
suicida, facilitar una expresién saludable del dolor emocional causado en el caso de pérdida, e
identificar a estudiantes que se encuentren en potencial riesgo, ya sea de suicidio o de
problemas de salud mental.
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Los adolescentes presentan alta vulnerabilidad ante el efecto de contagio del suicidio, el cual
ocurre cuando un suicidio consumado gatilla la ocurrencia de otros; puede suceder que se
genere el efecto de imitacion bajo el cual se considere que el suicidio es un modelo imitable.
Es un mito pensar que el riesgo de contagio o imitacién ocurre exclusivamente entre los pares
mas cercanos de quien cometi6 suicidio. En la medida de que un adolescente perciba algun
tipo de similitud con la persona fallecida, se puede dar la conducta suicida (por e]. similar edad,
género, preferencias o dificultades).

Parte fundamental para que la escuela esté preparada es disponer de los pasos a seguir, que
al menos incluyan una guia de comunicacién para hablar con las personas involucradas en las
distintas situaciones: padres, alumnos, personal del centro y medios de comunicacién.

Para la elaboracién de los pasos a seguir es necesario conformar un equipo al interior del liceo
integrado por los diferentes estamentos del establecimiento, tales como el director, equipo
directivo, profesores, , asistentes de la educacién, consejo escolar, etc. Al mismo tiempo se
debe identificar a quien de la escuela le corresponde coordinar la implementacion de los pasos
(encargado de convivencia, director, etc.) que esta persona tenga las habilidades para el
manejo y comunicacion. Los pasos por seguir deben actualizarse con regularidad para que sea
util y efectivo a largo plazo. A continuacion, se presentan los elementos fundamentales que
debiesen ser incluidos en los pasos a seguir frente a diferentes situaciones relacionadas a la
conducta suicida y que la escuela debe ejecutar. Todo ello deberad adaptarse al contexto y
necesidades locales de cada establecimiento, asi como también a la red de salud con la que
haya establecido su coordinacion.

Restringir el acceso a medios potencialmente letales Junto con los protocolos de actuacion,
una de las estrategias con mayor evidencia en la prevencién de suicidio son aquellas acciones
orientadas a restringir el acceso a métodos letales de suicidio.
Es fundamental que nuestro liceo, dentro de su Plan de seguridad escolar (PISE), incluyan la
vigilancia de los siguientes aspectos:

a) Restringir el acceso y/o instalar vallas de proteccion en los tejados.

b) Asegurar las ventanas limitando la apertura o instalando bloqueos efectivos.

c) Reducir las posibilidades de acceder a sustancias quimicas o medicinas sin

supervision (por ejemplo, el laboratorio o botiquin, Gtiles de limpieza, etc.).
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Cabe precisar que en caso de que el intento de suicidio se produzca dentro del establecimiento
se debe activar inmediatamente el “PROTOCOLO DE ATENCION ALUMNOS (AS) FRENTE A
AUTOFLAGELACION DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL” con derivacién al

Hospital Regional de Talca con Seguro de Accidente Escolar.

PASOS TRAS UN INTENTO SUICIDA EN UN/UNA ESTUDIANTE

PASOS

QUE HACER

PLAZO

1. Consultar al
estudiante y
sus padres

a)

b)

f)

g)

Manifestar la preocupacion del establecimiento educacional y
ofrecer ayuda. (1 dia)

Determinar la informacién que puede ser transmitida a los
profesores y estudiantes. (5 dias)

Es importante saber qué conocen al respecto los profesores y
estudiantes, para transmitir a los padres y estudiante que ha
realizado el intento, y asi evitar o contrarrestar rumores.
Preguntar a los padres y estudiante si han sido testigos de alguna
conducta o situacion de riesgo de suicidio recientemente.
Identificar si hay elementos en el contexto escolar que generen
problemas o si debiesen ser cambiados (por ejemplo, bullying,
presion escolar o discriminacion).

Preguntar si la ayuda profesional estd disponible para el
estudiante.

Considerar quién puede acompanar o hacer seguimiento del
estudiante en el establecimiento educacional.

Saber qué esperan los padres y el estudiante de la escuela, y
afirmar claramente qué es posible en el contexto escolar y qué
no.

De forma
inmediata

2.0rganizar
reuniones con
el equipo
escolar

a)

b)

Informar sobre lo sucedido a los docentes y asistentes de la
educacion del establecimiento, con el fin de contar con una
version Unica para comunicar a toda la comunidad educativa y
evitar rumores.

Entregar informacion respecto de donde pueden encontrar
apoyo aquellos que se han visto mas afectados con la situacion.

05 dias
habiles

3. Organizar
una charla en

a)

Si lo permiten el estudiante y sus padres, hablar en clase sobre
el incidente (si no lo permiten, dejar claro a los demas

Dentro de
los 05
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vuelta a
clases b)

clase estudiantes donde pueden conseguir apoyo y con quién pueden | dias
(opcional) hablar si lo necesitan). habiles
b) Nunca deben darse detalles sobre el intento de suicidio (por
ejemplo, el método o el lugar).
c) Se debera dar informacion general sobre la conducta suicida.
4. Preparar la a) Retornar a clases y a las rutinas habituales serd un componente | 1 semana

vital del proceso de recuperacion del/la estudiante.

La vuelta al colegio debe ser debatida y analizada con los padres,
el encargado de convivencia, los profesores y el estudiante, y en
conjunto acordar los apoyos que el estudiante necesitara para
que su regreso sea confortable (ej. parcelar calendarios de
evaluaciones pendientes, definir a quien recurrir en caso de crisis
o malestar, etc.).

PROTOCOLO DE SUICIDIO CONSUMADO
El siguiente diagrama presenta los siete pasos que se debe seguir tras una muerte por suicidio

en el establecimiento educacional.

Protocolo

1. Activacion del

padres

p
2. Informarse de ey
lo sucedido y 7. Seguimiento
consultar con los I —

\
y

i

N

r/ b
Actividades de
recuerdo (misas
u otra)

PASOS

QUE HACER

PLAZO

1. Activacion de
los pasos

La Direccién del Liceo debe coordinar la activacion de los pasos de
forma inmediata y convocar una primera reunién con equipo

De forma
inmediata
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directivo, los profesores del estudiante, el encargado de convivencia,
dupla psicosocial y el personal administrativo.

2. informarse
delo sucedidoy
contactar a los
padres

a)

b)

c)

d)

El director del establecimiento educacional o quien este designe
debe primero verificar los hechos y estar seguros de la causa de
la muerte, a través de la informacion oficial de los padres.

La informacién sobre la causa de la muerte no debe ser revelada
a la comunidad estudiantil hasta que la familia haya sido
consultada. Si aun no existe claridad de lo sucedido, el
establecimiento educacional debe comunicar que esta siendo
evaluado y que serd comunicado tan pronto como haya mas
informacién. Hay que admitir que hay rumores (que a menudo
son imprecisos), y recordar a los estudiantes que estos pueden
ser profundamente hirientes e injustos para la persona fallecida,
su familia y amigos.

Si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia
no quiere divulgarlo, se designara a un miembro del personal del
establecimiento educacional que tenga una mejor relaciéon con
la familia para ponerse en contacto con ellos y explicarles que los
estudiantes ya estan hablando entre ellos sobre la muerte, y que
se dispone de personal formado en la comunidad escolar que
puede hablar con los estudiantes sobre el suicidio y sus causas, y
con ello ayudar a mantener al resto de estudiantes a salvo de
posibles conductas imitativas. Igualmente, se debe ofrecer a la
familia ayuda de parte del establecimiento educacional.

A corto plazo, hay también que encargarse de los temas
administrativos, por ejemplo, asegurar a la familia que no
recibird ninguna carta con temas administrativos del liceo.

De forma
inmediata

3. Atender al
equipo escolar:
comunicacion y
apoyo

b)

Tan pronto como sea posible, organizar una reunién con los
docentes y asistentes de la educacidon del establecimiento
educacional, en la que se comuniquen los hechos con claridad,
los pasos a seguir y donde puede encontrar mas informacion.
También es importante informar al personal sobre donde puede
conseguir apoyo psicoldgico, si lo necesitan (“Coordinacion y
acceso a la red de salud”).

02 dias
habiles

4. Atender alos
estudiantes:
comunicacion y
apoyo

Los establecimientos educacionales deben cuidar a sus
estudiantes, esto es un aspecto fundamental para la posvencion,
y en este sentido, favorecer el proceso de duelo y reducir los
riesgos de conductas imitativas.
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b)
c)

d)

f)

Ofrecer a los estudiantes la oportunidad para expresar sus
emociones e identificar estrategias para manejarlas.

Informar a los estudiantes sobre cémo conseguir ayuda y apoyo,
tanto en el establecimiento educacional como fuera de éste.

Lo mas pronto posible y una vez realizada la reunién del
personal, los profesores deben preparar una charla en clase con
los estudiantes e informar sobre lo sucedido.

Promover entre el personal que estén atentos para identificar
los estudiantes que puedan estar imitando la conducta del
estudiante fallecido y quienes pueden tener riesgo
incrementado de cometer un intento de suicidio (de acuerdo a
seccion “senales de alerta”).

Tener en cuenta, especialmente, a los estudiantes mas
vulnerables como los amigos cercanos, pero también a otros
compaferos con quienes el estudiante pudiera haber tenido
conflictos.

Los padres de los estudiantes son figuras fundamentales a los
que se deberia enviar una carta informativa en la que se describa
el incidente y tratar que sean conscientes de los posibles riesgos
y las opciones de apoyo.

5. Informar a los
medios de
comunicacion

b)

c)

d)

El suicidio de un estudiante puede generar que los medios de
comunicacién pongan mucha atencién y énfasis en el hecho. Por
lo que es importante que los establecimientos educacionales
preparen un comunicado dirigido a los medios y designen a un
portavoz de la institucion.

Se debe advertir a todo el personal del establecimiento
educacional que sélo el portavoz esta autorizado para hablar con
los medios.

Aconsejar a los estudiantes que eviten entrevistas con los
medios de comunicacion.

El portavoz debe ser consciente de los efectos daninos que la
informacién sobre el suicidio puede tener, asi como la
importancia de no dramatizar el hecho, no mencionar el método
o el lugar del acto suicida, dar esperanza y derivar a lineas de
ayuda.

O1dia
habil

6. Funeral vy
conmemoracion

a)

Segln sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la

informacién sobre el funeral a estudiantes, padres y personal:
localizacion, hora, indicacion de autorizacion para dejar libre a
los estudiantes durante las horas de clase.
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b) Es conveniente trabajar con los profesionales del equipo de
convivencia escolar para apoyar a los estudiantes en el funeral,
al mismo tiempo que fomentar que los padres acompafen a sus
hijos al mismo.

¢) Cuando la comunidad educativa sienta la necesidad de realizar
acciones de conmemoracion, es fundamental hacerlo de un
modo tal que no genere riesgo de contagiar el suicidio entre los
estudiantes que puedan presentar riesgo.

d) Los establecimientos educacionales deben realizar un esfuerzo
de tratar todas las muertes de la misma forma.

e) Hay que considerar que se pueden realizar acciones
conmemorativas a largo plazo, estas tienen un efecto positivo y
menos riesgos. por ejemplo, un acto conmemorativo al afio o
pequeios gestos hacia la familia, como enviar una postal a los
padres un afio después del incidente.

f) Las redes sociales como mensajes de texto, Facebook y twitter,
son el principal medio de comunicacién en todas las edades, mas
aun en jovenes. Estos pueden ser una herramienta estratégica
como parte de la respuesta del establecimiento educacional tras
el suicidio ocurrido. Con este fin, se puede aprovechar la
colaboracién de algunos estudiantes que ejercen liderazgo en los
medios y asi identificar y vigilar la influencia de estos en los
estudiantes, al mismo tiempo que favorecer que los mensajes
sean seguros, ofrecer apoyo a los estudiantes que se han visto
muy afectados, e identificar y responder a los estudiantes que
pudieran estar en riesgo.

g) Es importante que nuestro liceo establezca mecanismos para
establecer qué estudiantes pueden (o no pueden) comunicar
sobre un incidente en las redes sociales.

7. Seguimiento | a) El equipo de implementaciéon del protocolo debe realizar

y evaluacion seguimiento y evaluacién de las acciones realizadas, aprender

de los obstaculos y adaptar los procedimientos.

6.1.8 PROTOCOLO DE ACTUACION CIBERBULLYING

El uso de internet se ha generalizado en la sociedad por las multiples ventajas que nos aporta

en las mas diversas facetas de nuestra vida. No es diferente en el caso de niios, nifas y
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adolescentes quienes, ademas, utilizan las nuevas tecnologias de manera natural. Internet les
ofrece un universo de oportunidades para el ocio, la cultura, el aprendizaje y para el
conocimiento en general.

No obstante, como todo gran cambio genera incertidumbres y, como toda gran oportunidad,
viene acompafnada de algunas amenazas. Entre los problemas que afectan a la sociedad en
general y al entorno educativo en particular se encuentra el ciberbullying.

Se trata de un fenébmeno de gran relevancia por su prevalencia, la gravedad de sus
consecuencias y las dificultades que presenta para su prevencién y abordaje. Por ello, su
tratamiento ocupa un lugar destacado en las prioridades educativas. Cuando se produce entre
ninos, ninas y adolescentes, los efectos pueden ser devastadores, puesto que se derivan del
uso no adecuado de tecnologias tan poderosas y cotidianas como internet y la telefonia movil.
Independientemente de que se manifieste o no en el contexto escolar, la comunidad educativa
debe conocer cudl es la mejor forma de detectarlo, afrontarlo y erradicarlo, para poder asi
contribuir al uso adecuado de internet y favorecer el desarrollo 6ptimo de los alumnos.

Esta no es tarea facil debido a las singulares caracteristicas del acoso por medio de nuevas
tecnologias: anonimato, inmediatez, efecto en cadena, alta disponibilidad y diversidad de
canales y procedimientos, entre otros.

Para realizar esta tarea, nuestro liceo se ha propuesto como objetivo promover entre los
estudiantes relaciones interpersonales positivas, sensibilizando a la comunidad escolar
respecto a la existencia del fendmeno de ciberbullying y definiendo normas claras frente a
acciones de ciberbullying al interior de la comunidad educativa.

CONSIDERACIONES RELEVANTES SOBRE EL CIBERBULLYING

El ciberbullying se lleva a cabo por medio de las TIC, lo que implica que puede ser ejercido,
padecido y presenciado desde cualquier lugar y en cualquier momento. Es una invasién del
espacio personal de la victima, incluido el hogar. Es un problema que impregna todos los
ambitos de la vida y de la convivencia.

El anonimato, al igual que ocurre en las situaciones de bullying, es un factor que agrava los
efectos del acoso, pero en el ciberbullying es mas notorio por las facilidades que ofrecen las
nuevas tecnologias. Tanto agresores como victimas y resto de las personas implicadas pueden
desconocer quién o quiénes son sus agresores. Contar con claves que faciliten la deteccién de

situaciones de ciberbullying es uno de los pilares fundamentales de la intervencién frente a
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este tipo de problemas. Por lo tanto, detectarlo con prontitud significara abordarlo en la fase

mas incipiente y por ende, con menores consecuencias para los implicados.

Existen determinadas practicas de riesgo y algunos indicios que pueden llevarnos a sospechar

gue hay una implicacién, como victima o agresor, en un caso de ciberbullying, entre ellos:

- Pasar muchas horas conectado a internet y con el teléfono movil

- No tener supervision parental sobre el uso de internet

- No comentar lo que hace o le sucede en internet

- Tener al menos una cuenta en una red social

- Tener computador en la habitacion

- Molestarse cuando es interrumpido cuando estd conectado a internet o utilizando el
teléfono celular

- Tener la necesidad de estar siempre disponible en el teléfono mévil, incluso mientras se
duerme

- Participar cada vez menos en actividades que supongan la no disponibilidad de internet y
de teléfono movil.

Comportamientos y actitudes de riesgo para | Comportamientos e indicadores en un posible
convertirse en victima de ciberbullying agresor
- Dar la contrasefna de correo electrénico o | - Haberse hecho pasar por otra persona en el
red social teléfono movil o internet
- Ser o haber sido victima de bullying en el | - No poseer normas de uso de internet
colegio - Mostrar fotos o videos que considera graciosos,
- Haber intentado reunirse con personas a aunque sean humillantes o desagradables para el
las que habia conocido por internet protagonista del video
- Haber intercambiado fotos o videos | - Haber intimidado o acosado a alguno de sus
personales con otras personas que ha companeros en el colegio
conocido por internet. - Justificar situaciones de ciberbullying
- Aceptar como amigos en internet a protagonizada por otros
personas que no conoce - Justificar la violencia, especialmente la indirecta
- Manifestar cambios de humor repentino - Faltar el respeto a la autoridad, los docentes o a
- Mostrar tristeza o desgano para realizar las los padres
actividades cotidianas
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- Tener tendencia al aislamiento -
- Poseer baja autoestima o muestras de

Evidenciar una actitud negativa hacia actividades
cooperativas en las que se potencie

inseguridad - la colaboracién y el reconocimiento de las
cualidades de cada uno.
ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.TOMA DE Consecuentemente, cualquier miembro de la | Cualquier Durante el aifo

CONOCIMIENTO

comunidad escolar que tenga sospechas o
gue tenga conocimiento expreso de una
situacion de ciberbullying tiene la obligacion
de comunicarlo al equipo directivo del colegio
inmediatamente.

Una vez que se haya verificado la posible
situacion de ciberbullying, el colegio debera
trabajar de forma inmediata y simultanea en
tres lineas de actuacion: Valoracion,
comunicacion y acciones de proteccién.

funcionario del
liceo

escolar

2.RECOPILACION
DE
INFORMACION

Con la informacién recibida de sospecha de
ciberbullying, el equipo de convivencia

debe establecer un proceso de recogida y
triangulacién de informacién que sirva de
fundamento para las acciones futuras si fueran
necesarias.

En todo momento se debe respetar la
privacidad del alumno, evitando el alarmismo
e intentando mantener la confidencialidad del
asunto

equipo de
convivencia

10 dias habiles

3. MEDIDAS

Con respecto al alumno agredido:

- Entrevista con el alumno afectado

- Entrevista con sus padres o apoderados,
citdndolos previamente mediante
llamado telefénico.

- Entrevista con posibles alumnos
conocedores de la situacion.

- El Liceo ofrecera a la familia, a través de
expertos ya sea internos o externos,
pautas relacionadas con las actitudes que

Equipo de
Convivencia

Durante el
semestre
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el alumno afectado debe adoptar para
afrontar en forma adecuada la situacion.
- Apoyo y contencién por parte de la dupla

psicosocial.
Con respecto al alumno agresor: Inspector 05 dias habiles
- Peticién de disculpas en forma oral y/o | General
escrita Apoderado
- Amonestacién por parte de direccion Estudiante
- Vigilancia especifica por parte del equipo
docente
- Puesta en marcha de programas de
modificacion de conducta, desarrollo
personal, etc.
- Firma de un compromiso
comprometiéndose a participar en
actividades que apunten a mejorar su
conducta.
- Puesta en conocimiento a los padres o
apoderados del alumno sobre su
conducta, citdndolo mediante llamado
telefénico
- Suspension de clases
- Si la falta lo amerita, falta gravisima, se
puede llegar a Cancelaciéon de matricula
4.APELACIONDE | Apoderado del alumno agresor podra | Apoderado 3 dias habiles
LA MEDIDA presentar carta de apelacién a direccién del siguientes,
establecimiento. contados desde
la notificacion de
las medidas.
Direccion darad respuesta a la apelacion, | Directora 5 dias habiles

cerrandose con ello el protocolo de manera
definitiva.

desde lafechade
recepcion de la
apelacion escrita.
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6.1.9 PROTOCOLO DE APOYO A ESTUDIANTES MIGRANTES

Debido a la alta cantidad de alumnos migrantes que se han matriculado en los distintos
establecimientos de nuestra comuna, se presenta el siguiente Protocolo de accién y de
actuacién, que permita responder a las necesidades educativas de nuestro alumnado,
manteniendo un sello inclusivo a través de la perspectiva intercultural.

Tal y como viene establecido en la Constitucion de Chile y la Convencién de los Derechos del

Nino, publicada el 27 de septiembre de 1990, el Gobierno debe otorgar oportunidades

educativas, tanto a los chilenos como a los extranjeros que residen en el pais, para ingresar y

permanecer en el sistema educacional en igualdad de condiciones, garantizando a todos los

ninos/as inmigrantes el ejercicio del derecho a la educacion.

Asi pues, es deber del Estado implementar los mecanismos correctos para la convalidacién y

validacién de estudios que permitan la incorporacidon de estas personas al sistema educacional.

Por otro lado, también es deber del Estado cuidar que los establecimientos educacionales no

discriminen arbitrariamente a los alumnos extranjeros.

El Ministerio de Educacién establece el siguiente procedimiento y criterios de admisién para

los alumnos migrantes que residen en Chile:

1. Las autoridades educacionales y los establecimientos deberan otorgar todas las facilidades
para que los alumnos inmigrantes puedan ingresar, a la brevedad, al sistema escolar.

2. Los alumnos deberdan ser aceptados y matriculados provisionalmente en los
establecimientos educacionales, conforme lo dispone el proceso de validacion
contemplado en los articulos 7° y 8° del Decreto Supremo de Educacion N°651, de 1995.

3. Para estos efectos, sera suficiente requisito que el postulante presente al establecimiento
una autorizacién otorgada por el respectivo Departamento Provincial de Educacion y un
documento que acredite su identidad y edad.

4. Los Departamentos Provinciales de Educacién deberdn otorgar en forma expedita la
autorizacion para matricula provisional al alumno que lo requiera, para lo cual sera
suficiente que acompariie la documentacion que acredite su identidad, su edad y ultimos
estudios cursados en el pais de origen, no pudiendo constituir impedimento el hecho de
qgue estos documentos no cuenten con el tramite de legalizacion.

5. Mientras el alumno se encuentre con “matricula provisoria”, se considerara como alumno

regular para todos los efectos académicos, curriculares y legales a que diere lugar, sin
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perjuicio de la obligacién del alumno de obtener, en el mas breve plazo, su permiso de
residencia en condicién de Estudiante 6. Titular, conforme lo dispone la Circular N°1179,
de 28 de enero de 2003, del Departamento de Extranjeria y Migracién del Ministerio del
Interior.

Los establecimientos educacionales deberan cautelar que los alumnos inmigrantes tengan
resuelta si situacion escolar y estén matriculados en forma definitiva dentro del plazo
establecido en el articulo 7 del Decreto Supremo de Educacién N°651, de 1995 y en todo
caso antes del periodo de evaluaciones de fin de ano.

Matriculado provisionalmente un/a alumno/a migrante, el sostenedor del establecimiento
educacional subvencionado tendrad derecho a la subvenciéon correspondiente y para su
pago deberd incluirlo en el boletin de asistencia a partir del momento en que se curse la
matricula provisoria.

Sin perijuicio de lo anterior, los alumnos que cuenten con toda la documentacion legalizada
y deseen optar por el procedimiento de Convalidacién de Estudios para acreditar estudios
en el extranjero, deberan presentar los antecedentes correspondientes en la Unidad de
Examenes del Ministerio de Educacion con lo cual el nifo o nifna queda en condiciones de
obtener matricula definitiva.

De acuerdo con lo establecido por el Decreto N°2272, se aprueba el reglamento que regula
el reconocimiento de estudios a través de los procesos de certificacién de estudios, tales
como la convalidacién, la validacién y la examinacién. También regula la correlacion de
estudios y la regularizacion de situaciones escolares pendientes.

Por este motivo, el objetivo de este protocolo sera el fomentar la integracién del alumnado
migrante y de sus familias en el entorno educativo y contribuir a la concientizacion y formacién
del profesorado y asistentes de la educacidon sobre el fendmeno migratorio y la
interculturalidad en el aula.

ETAPA ACCION RESPONSABLE | TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1. EVALUACION Cuando una familia migrante tiene que | Inspector Durante el afio
INICIAL/ENTREVISTA | matricular a su hijo/a en un establecimiento | General o escolar
CONELTUTORY LA | acude al menos dos veces antes de que se | quien este
FAMILIA. inicie la escolarizacién: designe
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a) Para ver si el establecimiento tiene cupo,
solicitar informacion y documentacion para
la posible matricula del estudiante.

b) Para entregar dicha documentacion y
proceder a la escolarizacion.

Acta de nacimiento del alumno/a (No es
imprescindible que esté legalizada).

El documento que acredite la identidad del
apoderad del alumno/a.

El documento del Ministerio de Educacién
que autorice la matricula (autorizacion de
matricula provisoria).

Durante la primera entrevista con la familia
del nino/a migrante, la persona encargada
de matricula recoge la informacién general
sobre la situacién socio-familiar del nifio/a.
Para ello se le pregunta a la familia sobre sus
antecedentes escolares: donde realiz6 los
estudios anteriores y si repitié algun curso.
De igual manera, se recogen los datos
generales tanto de los padres como del
estudiante.

Se completa ficha de matricula y solicitan
todos los documentos requeridos.

Se consulta quién serd el apoderado del
estudiante y cual es la composicion familiar
de éste (integrantes del niicleo familiar). Por
otro lado, también se conversa sobre el
tema religioso, es importante explicarles
gue en nuestros establecimientos se
imparte el ramo de religién y que aqui es
tratado el tema valérico mas que una
religion en concreto.

2. SOBRE EL
FUNCIONAMIENTO
DEL
ESTABLECIMIENTO

FASE INFORMATIVA.

Funcionamiento del establecimiento:
1.Curso asignado

2.Horario escolar del alumno/a.

3.Lugares de entrada y salida del alumnado.

Inspector
General

Al momento de
proceder la
matricula
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4.Uniforme

5.Normas de la escuela.

6.Servicio del comedor escolar.
7.Procedimiento para comunicarse con las
familias

7.Informacién  sobre  proceder ante
inasistencias y formas de justificarlas.

4. SEGUIMIENTO EN
EL AULA

Con el fin de favorecer la integracion de

alumnos/as procedentes de sistemas

educativos extranjeros dentro del aula,
parece conveniente contemplar diversos
aspectos:

- Tratarlos con la mas absoluta
normalidad e igualdad haciéndoles
participes de la responsabilidad
existente en el curso.

- Propiciar situaciones que favorezcan su
autoconfianza y seguridad (hacerles
participar en aquellas actividades o
situaciones en las que sabemos que se
pueden desenvolver mejor).

- Favorecer un ritmo de trabajo adecuado
a sus posibilidades procurando que
hagan el mayor nimero de actividades
semejantes a las del resto del grupo.

- Favorecer la comunicacion entre todos
los alumnos/as propiciando aquellas
actividades que fomenten el trabajo
cooperativo y en las que se precisen
intercambios  verbales con  sus
companeros.

- Preparar actividades que atiendan la
diversidad de todo el alumnado.

Profesores

Durante el aino
escolar
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- Prever actividades lo suficientemente
flexibles y variadas para que puedan
desarrollar sus diversas capacidades y
diferentes niveles de competencia
curricular.

- Procurar que la ambientacion de la clase
sea acogedor y motivadora para el
nuevo alumno/a. Es importante que
expliquemos al alumno/a las
situaciones que puedan resultarles
novedosas o no habituales en su cultura
de procedencia: fiestas de la escuela o
de la localidad, salidas, controles
médicos, vacunaciones, etc.

5. ATENCION A LAS
FAMILIAS

En lo que se refiere a la atencién a las
familias en los establecimientos, es de gran
importancia el rol del/de la Trabajadora
Social en cuanto a la intervencion
preventiva y asistencial en temas como el
ausentismo escolar o el fracaso educativo,
la integracion de migrantes, la deteccion de
malos tratos y abusos sexuales, la mejora
del clima de convivencia o la atencién ante
el fenémeno de la violencia, puesto que
estos profesionales cuentan con las
herramientas suficientes de enfrentar
dichas teméticas riesgo para los
estudiantes migrantes.

Trabajadora
social

Durante el ano
escolar

6. FORMACION Y
SENSIBILIZACION
DEL PROFESORADO

Es conveniente que los profesores reciban
formacion y se vayan sensibilizando sobre
este fendmeno y este nuevo enfoque
educacional, ademas de entregarles
herramientas didacticas y evaluativas para

Equipo
directivo

Durante el aifo
escolar
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abordar las necesidades que se presenten
en el aula.

REFERENCIAS

1. Protocolo Deteccién e Intervencion en situaciones de maltrato infantil, Junta Nacional de Jardines
Infantiles (JUNJI) 2009, Chile. Disponible en www.juniji.cl

2. Guia Educativa en Prevencién del Abuso Sexual a nifios y nifas, Ministerio de Justicia 2012, Chile.
Disponible en www.mineduc.cl

3. Programa de Prevencion del Abuso Sexual Infantil “Mi Sol”, UNICEF 2011, Chile. Disponible en
www.unicef.cl

4. Protocolo de actuacion en caso de Vulneracién de derechos, La Protectora de la Infancia, s/a. Chile.
Disponible en www.protectora.cl

5. Proyecto Educativo Institucional, Fundacién Belén Educa 2010, Chile. Disponible en www.beleneduca.cl

6. Detener el abuso sexual; Analisis critico de los modelos de prevencion, Josefina Martinez, Centro de
Estudios y Promocion del Buen Trato 2012. Chile

6.1.10 PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL
(DEC) DE ESTUDIANTES TEA DEL LICEO BICENTENARIO ORIENTE DE TALCA.

El siguiente protocolo de accion esta dirigido a todos los estudiantes de la comunidad TEA del
Liceo Bicentenario Oriente de Talca, que pudiesen presentar alguna situacion de desregulacién
emocional y/o conductual, gatillada tanto por estimulos internos como externos dentro de la
comunidad educativa, como del hogar y que debido a las caracteristicas propias del diagnéstico
se encuentran mas expuestos a vivir algun episodio que genere este tipo de crisis.

El Liceo cuenta con una comunidad TEA correspondiente a 7 estudiantes, insertos en los
diferentes cursos (7° Basico a 4° Medio).

Desregulacion emocional y conductual (DEC): Se entiende por DEC, la reaccion motora y
emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifo, nifa,
adolescente o joven (NNAJ), por laintensidad de la misma, no comprende su estado emocional
ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando
dificultades mas alld de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para
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autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas

intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacion de “descontrol”. (Construccion
colectiva Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso, mayo 2019)
La DEC puede aparecer en distintos grados y no se considera un diagnéstico en si, sino una

caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones en la persona. En la literatura

cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento de tipo disruptivo y de menor
control de los impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields & Cicchetti, 2001)

Las sefiales que apuntan principalmente a la poblacién con trastorno del espectro autista.

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Aumento de movimientos estereotipados.
Expresiones de incomodidad y disgusto.
Agitacién de la respiracion.

Aumento del volumen de la voz.

Uso de un lenguaje grosero.

Dificultad en el contacto visual.
Aislamiento voluntario.

Ansiedad, sudoracion.

Sensacion de suefo.

Exagerada irritabilidad.

Conducta oposicionista desafiante.

Acciones para prevenir episodios de desregulacion

ETAPA INICIAL DE LA 1. Redirigir su atencién con actividades que estén ala mano,
DESREGULACION: con como, por ejemplo, repartir guias, materiales, que apoye
intento de manejo con los implementos tecnolégicos dentro de la sala.
general, sin resultados 2. Preguntar directamente lo que le esta pasando o lo que
positivos, pero sin riesgo le estd molestando. Preguntar directamente qué es lo
para si mismo y terceros que quiere hacer en ese momento.

3. Ofrecerle tiempos de descanso, permitiéndole ir al bafio o

saliendo de la sala por periodos cortos.
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4. Utilizar un refuerzo positivo conociendo sus intereses,
favoritismos y objetos de apego.

5. Mediar buscando la tranquilidad del estudiante con un
tono que evidencie tranquilidad.

6. Sidurante el tiempo fuera de la sala, alguien acompaia al/la
estudiante, motivarla/o a realizar ejercicios de respiraciéon y
relajacion como: dibujar, pintar, escuchar musica o lo que
esté dentro de sus intereses.

7. Usar tarjetas de alerta disponibles de uso personal, que
permita al estudiante comunicarse con el/la profesora/a.

ETAPAMEDIADELADELA | 1. Acompafarla/o sinintervenir de manera invasiva

DESREGULACION: No 2. Permitirleir a un lugar que le ofrezca calma

responde comandos de 3. Proveer el apoyo por parte de una persona con la que posea
voz ni miradas, un vinculo positivo, donde puedan mantener una conversacion
aumentando la agitacion tranquila.

motorasinlograr conectar | 4. Resguardar la seguridad del estudiante, evitando el transito o
con su entorno de manera desplazamiento por los segundos niveles del establecimiento
adecuada. (2do piso)

5. Procurar trasladarlos a espacios diferentes de donde ocurrié la
crisis.

6. Reducir la presencia de estimulos (Luz, ruido)

7. Evitar aglomeraciones de personas prestando ayuda o en
calidad de espectadores ante la crisis.

8. Disponer de al menos 3 personas adultas a cargo de brindar
apoyo (apoyo directo, acompafiante interno, acompanante
externo)

9. Guardar cualquier tipo de elemento con el que pueda inferirse
un dafo a si mismo o los demas.

10. Brindar contencion de tal modo de inmovilizar al estudiante,
mediante técnicas apropiadas como: la mecedora, abrazo
profundo.

11. Las técnicas empleadas, deben ser autorizadas previamente
por la familia.
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12. En caso extremos permitir el traslado a centros de salud mas

cercanos.

¢Qué responsabilidades debe tener el personal que brinde apoyos?

a) Apoyo directo: Sera el responsable de acompanar al estudiante, mediando en todo
momento con él/ella. La voz que debe utilizar debe ser calida y pasiva, que persiga
tranquilizarlo/a, en ninglin caso mostrar enojo o miedo ya que esto puede alterar mas
la situacion.

b) Acompanante interno: Su responsabilidad consistird en permanecer al interior del
espacio fisico en el que esté, otorgando el apoyo directo y el/la estudiante, debiendo
guardar una distancia mayor con este Gltimo, sin intervenir en la situacion entre ambos,
manteniéndose en silencio, pero siempre en alerta de todo lo que ocurra y lo que
comunique el estudiante, con una actitud de respeto y proteccion.

c) Acompanante externo: Deberad permanecer fuera del espacio fisico en el que estén
llevando a cabo la contencion, su responsabilidad serd coordinar la informacion,
avisando a quien corresponda (profesor jefe, inspector, familia, etc.) Ademas, sera el
responsable de hacer el llenado en el registro de planificacién, en conjunto con el resto
de los profesores o especialistas que han participado en la contencion del/ la
estudiante, poniendo a disposicion (después de brindados los apoyos) el registro de
planificacion correspondiente al curso en el que se encuentra matriculado el
estudiante.

Consideraciones Generales
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En caso de que la Coordinadora del Programa de Integracién (PIE) no se encuentre

presente, quien la reemplace serd la responsable de cumplir sus funciones.

En caso de que falte algin profesional correspondiente al apoyo directo, o al

acompanante 1y 2, serd la coordinadora la encargada de nombrar la persona que

debera cumplir dicha funcién de manera momentanea

La persona responsable de llamar o ubicar a los acompanantes y el apoyo directo sera

la coordinadora.

6.2 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

INTRODUCCION: El presente protocolo presenta la descripcién de los procedimientos a seguir

para el manejo de hechos de maltrato entre estudiantes del LBOT. La ejecucién de este

Protocolo se encuentra regida por las disposiciones contenidas en los siguientes Titulos del

Reglamento Interno y de Convivencia Escolar:

I. Descripcion y Graduacion de faltas Reglamentarias Generales,

II. Descripcion de Faltas Reglamentarias a la Convivencia Escolar,
Ill. Medidas y sanciones disciplinarias,
IV. Del Procedimiento General para el Manejo de Faltas Generales y a la Buena

Convivencia escolar.

6.2.1. APLICACION DE PROTOCOLO VIOLENCIA FiSICA Y PSICOLOGICA ENTRE ESTUDIANTES

o testigo directo, en caso de no encontrarse

ETAPA ACCION RESPONSABLE | TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.RECEPCION DE Estudiante y apoderado deben informar a Estudiante, De manera
LA DENUNCIA profesor/a jefe (registro escrito) de caso de apoderado, inmediata al
violencia fisica siendo él o ella el afectado/a funcionario tomar

conocimiento del
hecho
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profesor/a jefe disponible, se debe realizar
denuncia con inspectoria general.

El funcionario/a que tenga conocimiento de
una situacion de violencia fisica entre
estudiantes, debe informar la situacion a
inspectoria general, informacion verbal y
escrita. (Mensaje, correo), si observa de
manera directa realiza la primera
intervencién formativa y/o disciplinaria.

2.ENTREVISTAA | Inspectoria general entrevista a los | Inspector De manera
LOS estudiantes. General inmediata al
INVOLUCRADOS Si son tres o mas los involucrados, puede tomar
solicitar colaboraciéon para realizar entrevistas conocimiento
a profesor/a jefe y/o encargada de convivencia
escolar.
Se derivara el caso a Convivencia Escolar. Directora o | 24 horas
El encargado de convivencia o algin miembro | Inspector siguientes a la
del equipo de Convivencia con las reservas | General toma de
debidas de confidencialidad, proteccion de la conocimiento de
intimidad de los estudiantes afectados y de las los hechos
de sus familias, debe informar al equipo de ocurridos
gestién y docente de jefatura de los
estudiantes implicados.
Si lo estima oportuno informara también a otro
personal del Liceo y a otras instancias externas
(sociales, judiciales, en funcion de la valoracion
inicial).
3.ADOPCION DE EN CASOS FLAGRANTES: Inspectoria se | Inspector 1 horade
MEDIDAS comunica con los apoderados de manera | general. ocurrido el hecho.
INMEDIATAS telefénica, en caso de no lograr contactarlo se | Trabajadora
realiza visita domiciliaria. social
EN CASOS FLAGRANTES: entre estudiantes de | Inspector 1 dia habil
14 afos o mas, por resguardo de la integridad | general posterior a tomar

fisica de las y los menores, se informara a
carabineros con el fin de realizar constatacion
de lesiones.

conocimiento.
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EN OTRA TEMPORALIDAD DE CASOS DE Inspector 1 dia habil
AGRESION FiSICA Inspectoria se comunica de general posterior atomar
manera escrita (agenda, cuaderno, correo conocimiento.
electrénico) con el apoderado citando a
entrevista para abordar situacion denunciada.
4.INFORMACION | Entrevista al apoderado, se informa aplicaciéon | Inspector Inmediatamente
ALOS de sancion disciplinaria inmediata general se tome
APODERADOS (La flagrancia frente a los hechos conocimiento
denunciados, siendo sorprendido/a de de los hechos,
manera directa en el acto de agresién fisica o maximo 1 dia
por medio de las caAmaras de seguridad, o la habil posterior a
aceptacion de los hechos es suficiente para ocurrido el hecho.
aplicar medidas disciplinarias inmediatas).
5.RECOPILACION | Recopilacién de antecedentes, al haber Encargada 10 dias habiles
DE incongruencia en los relatos delos de posteriores a
ANTECEDENTES involucrados y con el fin de adoptar otras convivencia solicitud de
E INFORME medidas, inspectoria podra solicitar a direccién o
(En caso de que Encargada de convivencia nueyos . Dupla Inspectoria
sea requerido) antecedentes. (dupla psicosocial ejecuta en psicosocial. General.
caso 'de aL!senC|a de encargada de ' , (cuando sea
convivencia y/o cuando sea requerido segln requerida)

necesidad)

Una vez adoptadas las oportunas medidas de
urgencia, el encargado de convivencia
recabara la informacién necesaria al

hecho de las diversas fuentes que se
relacionan a continuacion:

-Recopilacion de documentacion existente
sobre estudiantes afectados (contexto
educativo, social y familiar)

-Entrevista a los alumnos involucrados,
debiendo dejar constancia en un acta, la que
sera firmada por cada alumno.

-Solicitud a especialistas de informes
elaborados de acompafnamientos e
intervenciones realizadas con involucrados.
En relacion con el acompafamiento del
estudiante afectado y del agresor, la
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extensién de la intervencién de
acompanamiento. En caso de que exista
intervencién de redes de apoyo externas, el
acompanamiento del Liceo estara supeditada
a la duracion de esta intervencién.

Las redes externas de apoyo a estudiantes
pueden ser entre otras: Oficina de Proteccion
de Derechos (OPD), Programa de reparacion
de SENAME, Salud Mental, CAPSI (Centro

de Atencion Psicoldgica de la Universidad
Auténoma), etc.

El responsable del acompaiamiento en el
establecimiento sera el Encargado de
Convivencia junto a la Dupla Psicosocial.

6.CONTENCION
Y APOYO
EMOCIONAL

El Equipo de Convivencia Escolar en los casos
que requieran intervencién elaborara Plan de
Acompanamiento, el que sera llevado a cabo
por psicélogos o funcionarios del
establecimiento.

En caso de ser necesario se realizara
derivaciéon a redes externas.

Si el padre, madre y/o apoderado, asi como el
estudiante rechazan este proceso, debera
senalar por escrito su decisién.

En caso de abordar apoyo psicolégico de
manera externay particular debera informar
situacion por escrito.

Equipo de
convivencia
escolar
Psicélogos

3 meses desde la
autorizacion del
apoderado.

7.PROCESO DE
RESOLUCION

Una vez adoptadas las medidas sefaladas
anteriormente, les serdn comunicadas

a los apoderados de los alumnos
involucrados. Estas medidas seran de
caracter organizativo y preventivo a nivel
personal y grupal, previa citacién a través de
llamado telefénico y/o correo electrénico.
Se debera dejar constancia escrita de la
notificacion en Libro de Actas de Inspectoria
General.

Inspector
General

2 dias habiles
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informacién del cierre del proceso.

Equipo de Convivencia realiza proceso de Encargada 15 dias habiles

resolucion de conflictos, MEDIACION. (si una convivencia posteriores al

de las partes no desea participar de este (mediacion) cumplimiento de

proceso, se realiza arbitraje) sanciones

. L, . Inspector e e e
De no ser factible la mediacién se realiza general disciplinarias.
roceso de ARBITRAJE. .

P (Arbitraje)
8.RESOLUCION Equipo de gestion se reline, en aquellos Directora 2 dias habiles
EQUIPO DE casos que el director lo requiera, pudiendo el posteriores a

< . . . Integrantes .,

GESTION equipo adoptar otras medidas o director . recepcion

. . R ., del equipo. .

informar medidas disciplinarias de expulsion informe de

y/o caducacion. antecedentes.
9.PROCESO DE Apoderado/a, tiene derecho a apelar frente a | Apoderado/ | 5 dias habiles,
APELACION y resolucién y/o medidas adoptadas por apoderada posterior a la
CIERRE. inspectoria general, director o consejo de notificacién delas

Equipo de gestiéon de la convivencia frente a medidas.

falta gravisima.

Resolucién de la apelaciéon ala medida e Directora 5 dias habiles

posteriores a la
recepcion  dela

apelacién.
Seguimiento del caso solo de ser necesario Dentro del
por parte del Encargado de Convivenciay semestre en
Equipo de gestion de C.E curso.

6.2.2 PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO FiSICO Y/O PSICOLOGICO DE
UN ADULTO (padre, madre, apoderado, funcionario/a) CONTRA ESTUDIANTE(S)
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En el Liceo Bicentenario Oriente de Talca, los estudiantes constituyen objeto especial de

proteccion, por lo que este protocolo se activard cuando un estudiante o mas, sea(n)

perturbado(s) en su integridad fisica o psiquica por un adulto perteneciente a la comunidad

educativa, sea este funcionario o apoderado.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1. RECEPCION Se denunciara situacion con Inspectoria Cualquier 1 hora desde
DE LA General o Encargada de Convivencia, integrante de gue se recibe
DENUNCIA dejando registro escrito y bajo firma en la comunidad denuncia
un Unico relato. que tenga
Es obligacién de cualquier integrante conocimiento
de la comunidad educativa, que del hecho.
observe alguna manifestacion de
violencia informar al Inspector general
o Encargado de Convivencia Escolar, de
cualquier tipo de maltrato hacia
estudiantes por parte de personal del
establecimiento, adulto y/o apoderado.
Se informa a directora del Inspectoria 24 horas
establecimiento (verbal y por correo general o desde que
formal), DAEM y/o Tribunales (si la Encargada toma
denuncia lo amerita) convivencia conocimiento
(quien del hecho
recibirala
denuncia)
2.ADOPCION DE Se informara situacion a los padres y/o Inspectoria 2 horas
MEDIDAS Apoderados. general después de
URGENTES De no asistir al establecimiento se tomar
realizara visita domiciliaria para conocimiento
informar situacion. del hecho.
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La Direccion dispondra el inicio de una Directora 1 hora desde
investigacion interna y apoyo y tomar
contencion a estudiante(s) en el area conocimiento
emocional por parte del psicélogo u del hecho

otro funcionario del establecimiento.
Notificacion a encargada de
convivencia escolar para inicio de
investigacién.

En caso de agresion fisica, constitutiva Directora 24 horas
de delito, un funcionario del
establecimiento acompanara de
manera inmediata, al estudiante a
constatar lesiones al centro de salud
correspondiente, informando

al apoderado a través de llamado
telefénico para que lo acomparie al
centro de salud.

Ademas, se debera denunciar como
procede de acuerdo con lo dispuesto
en los articulos Articulo 175y 176 del
Codigo Procesal Penal, donde se
debera denunciar a las instancias
correspondientes: Fiscalia, Tribunal de
Familia.

Se informa situacién a DAEM.

En caso de agresion fisica flagrante se Directora Durante el dia
solicitara presencia de carabineros.
Se realizara la constatacion de
lesiones,

Se informara a DAEM y tribunales.

Durante el proceso de investigacién, se Directora 1 dia habil
velara por la seguridad e integridad de desde tomar
los involucrados adoptando medidas conocimiento
excepcionales y/o administrativas que del hecho

le sean posibles.
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Durante el periodo de la indagacion, la
directora podréa adoptar las medidas
de resguardo necesarias respecto de
los involucrados, especialmente a favor
del estudiante denunciante, tales
como:

- separacion de los espacios fisicos

- redistribucion del tiempo de jornada
Considerando la gravedad de los
hechos imputados y las posibilidades
derivadas de las condiciones de
trabajo.

Las medidas seran también
consultadas al Jefe UTP con el objeto
de evitar un menoscabo en el proceso
educativo del estudiante.

Estas medidas siempre se

tomaran con el consentimiento de los
involucrados, mientras no produzcan
un menoscabo

en el ejercicio del empleo.

APOYO A LA
VICTIMA O
AFECTADO

El equipo psicosocial debera prestar
apoyo al estudiante denunciante,
mediante contencién u otras
estrategias con el objeto de aminorar
el impacto psicolégico u emocional que
pudiere haber sufrido el estudiante.
Siempre estas intervenciones

deberan ser autorizadas por los
apoderados de los alumnos.

Se levantara Plan de Acompafiamiento

Dupla
psicosocial

Durante el
semestre

3.NOTIFICACION
AL
DENUNCIADO

En caso de agresion verbal, se
notificara a el/la denunciado/a,
dejando registro escrito de la
denunciarealizaday el inicio de un
proceso de recopilacién de
antecedentes de lo ocurrido.

Encargadade
convivencia
escolar

1 dia habil
desde
notificacién de
direccion
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En caso de agresion fisica, se
notificara a el/la denunciado/a de
manera formal quedando registro
escrito

Director

1 dia habil
desde tomar
conocimiento
del hecho.

4.RECOPILACION

Encargada de convivencia realizara

Encargadade

03 dias habiles

DE investigacion para el esclarecimiento convivencia
ANTECEDENTE de los hechos y para acreditar la escolar
DE LOS responsabilidad de los involucrados.
HECHOS
5.INFORME DE En caso de que el informe concluya que Encargadade 02 dias habiles
CIERRE DE LA los hechos constituyen un caso de convivencia desde que
INVESTIGACION violencia de un adulto a un estudiante, finaliza la

se informa a director, se continuara con investigacién.

los pasos de protocolo.

En caso de que no se amerite la falta,

se realizara acompanamiento a

involucrados durante un tiempo.
6.RESOLUCION Director convoca a reunién al Equipo Equipo de 2 dias habiles
EQUIPO de gestion de la convivencia, Encargada gestiondela
GESTION DE de Convivencia presenta conclusiones convivencia
CONVIVENCIA del caso.

Alaluz de lainformacién entregada se

estableceran para el/la funcionario (a)

agresor/a las medidas necesarias

establecidas en el RICE, independiente

de las sanciones administrativas

indicadas por el DAEM o las medidas

judiciales.
7.SOBRE EL Direccion y/o Inspectoria general cita Inspectoria 01 dia habil
RESULTADO alos apoderados de la parte general desde que se
DEL PROCESO involucrada para presentar resolucion resuelve
PARA tomada por equipo de gestion de la situacion por
LOS convivenciay presenta resultado de la equipo de
INVOLUCRADOS investigacion a las partes, plan de gestion

acompafamiento y contencion
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emocional, el que debe ser autorizado
y/o en su defecto rechazado por los
padres.

Si las partes involucradas aceptan la
resolucion se da término al protocolo.
Si los involucrados no estan de acuerdo
se debe dar curso a un proceso de
apelacion y revision de resolucion.

8.CONTENCION
Y APOYO
EMOCIONAL

El Equipo de Convivencia Escolar
implementa plan de Acompanamiento,
en caso de ser necesario se realizara
derivacion a redes externas.

Si el padre, madre y/o apoderado, asi
como el estudiante rechazan este
proceso, debera senalar por escrito su
decision.

En caso de abordar apoyo psicolégico
de manera externay particular debera
informar situacion por escrito.

Equipo de
convivencia
escolar
Psicélogos

3 meses desde
la autorizacion
del apoderado,
tiempo que sea
necesario para
el estudiante.

9.SEGUIMIENTO Monitoreo de las acciones Encargadade Semestral
MONITOREO implementadas y cumplimiento de las convivencia
sanciones y medidas, evaluando con
ello el levantamiento de las medidas
que han sido aplicadas durante el
semestre en curso o el tiempo
estipulado.
Informe de avance Encargadade Semestral
Encargada de convivencia elaborara convivencia
informe de avance de los resultados
obtenidos durante el proceso de
monitoreo y seguimiento.
10.APELACION A Apoderado presenta carta de apelacién Apoderado 3 dias habiles
RESOLUCION a direccion del establecimiento. siguientes,
contados
desde la
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notificacién de
las medidas.

Direccién daréa respuesta a la apelacién,
cerrandose con ello el protocolo de
manera definitiva.

Directora

5 dias habiles
desde la fecha
de recepcién
dela
apelacion
escrita.

6.2.3 PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO FiSICO Y/O PSICOLOGICO DE UN
ESTUDIANTES HACIA UN/A FUNCIONARIO/A DEL LBOT

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION

1. Informar situacién de agresion y/o Equipo 24 horas de
RECEPCION maltrato a funcionario/a, con Inspector directivo. sucedido el
DE general, jefa UTP o directora, hecho
LA DENUNCIA. Se debe dejar por escrito la recepcién Cualquier

de lainformacién, como Unico relato. Integrante que

Si, quién recibe la denuncia es tenga

Inspector General o Jefe UTP, debe conocimiento

informar de manera inmediata a directo de los

directora, a través de correo o verbal. hechos.

Si la denuncia la recibe otro funcionario

del liceo, Inspector General con

Encargada de Convivencia

entrevistaran al afectado.
2 ADOPCION Inspectoria, notifica y cita a los Inspectoriade 1 dia habil
DE MEDIDAS apoderados o responsables legales de patio. posterior a
INFORMACION los alumnos/as involucradas en la Responsable que se

situacioén a través de libreta de de visita toma

domiciliaria conocimien
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comunicaciones, llamado telefénico o Trabajadora to del
mensaje de texto. social o hecho.

En caso de no lograr comunicarse de inspectoria.

ninguna de las maneras sefialadas,

trabajadora social o funcionaria de

inspectoria se realiza visita domiciliaria

para notificar situacion y realizar

citacién al establecimiento a entrevista

con inspector general.

Inspector general se entrevista con Inspectoria 1 dia habil
alumno(s)/a involucrados. general posterior a
El reconocimiento de los involucrados (Encargada de que se toma
sobre la veracidad de el o los hechos convivenciaen conocimiento
denunciados sera suficiente para caso de del hecho.
aplicar sanciones disciplinarias ausencia de

inmediatas (RICE). También servira Inspector

como medio grabacién de imagenes general)

de cdmaras, en caso de que éstas

registren situacién denunciada.

Entrevista apoderado-inspectoria Inspectoria 02 dias habil
general: Se informa situacion a los general desde que toma
apoderados y aplicacion de sanciones (Encargada de conocimiento
inmediatas, las que dependeran de la convivencia en del hecho

gravedad de la situacién. De no asistir
apoderado a reunién con inspectoria
se notifica a través de algunos de los
siguientes mecanismos: Libreta de
comunicacion, correo electrénico,
visita domiciliaria, carta certificada,
dandose con ello por comunicada la
situacion.

caso de
ausencia de
Inspector
General
durante el
plazo de accién)

En caso de agresion fisica a un
funcionario, si el /la estudiante tiene
14 afos o mas se solicita presencia de
carabineros, por la responsabilidad

Directora
(Inspector
general en caso
de ausencia de
directora)

Inmediatamente
ocurrido el
hecho.
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que le compete por ley penal
adolescente.

MEDIDAS DE Funcionario debe concurrir a Hospital Funcionario Inmediatoa 1

CONTENCION Regional para constatacién de lesiones hora de ocurrido
fisicas el hecho.
En caso de que el funcionario se Psicélogo/a 1 hora desde
encuentre en situacion de crisis, el que se toma
Psicélogo/a, realiza contencién conocimiento
emocional. En caso de rechazar esta del hecho
accion se dejara por escrito. (horario laboral)
Se informa la posible derivacion de Directora 2 horas desde
atencién psicolédgica en Mutual de (Inspector que se toma
Seguridad. generalencaso | conocimiento
En caso de rechazar esta accién se de ausencia de del hecho.
dejara por escrito. director)

DENUNCIA Denuncia en fiscalia los hechos que Directora 24 horas desde
revistan delito (agresiones fisicas, (Encargada de que tomo
amenazas). convivencia en conocimiento
En caso de que el estudiante sea caso de del hecho.
menor de 14 afios junto a la denuncia ausencia de
en fiscalia se denunciara también en director)

Tribunal de Familia correspondiente,

indicando expresamente la

individualizacién de sus padres y Director

apoderados. 2 dias habiles
En caso de que la situacién revista desde que
necesidad de aplicar Ley Aula Segura ocurra el
21128, directora Informara Situacion hecho.

al Apoderado.

4. Entrevistas a terceros: testigos (si es Encargada 10 dias
RECOPILACION que los hay). convivencia habiles
ANTECEDENTES En caso de no contar con testigos se escolar posterior
(directora recoge informacién de alumnos y (Dupla solicitud de
solicitaen funcionarios para recabar psicosocial direccion.
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caso de
requerirlo, por
falta de
antecedentes,
incongruencia
en los relatos.

antecedentes de conductas de las
partes involucradas. (3-5 personas).

ejecutaen caso
de ausencia de
encargada de
convivencia).

5.INFORME DE Informe de cierre sobre proceso Encargada 02 dias habiles
CIERRE realizado y envio a direccion, para convivencia posteriores al
adopcion de medidas por parte de término del
direccion. periodo de
recopilacion de
antecedentes.
6. RESOLUCION En caso de requerir, directora Directora 2 dias habiles
CONSEJO convocara a consejo de Equipo de (Inspector posteriores a la
EQUIPO gestion de la convivencia para adoptar generalencaso | recepcion del
GESTION medidas formativas y/o disciplinarias de ausencia de informe o de
DE LA con alumno/a y/o funcionarios director) haber informado
CONVIVENCIA involucrados. (Establecidas en el RICE al apoderado por
correspondientes a la tipificacion de la parte de
falta). Si la direccion solo requiere Inspectoria
informar el proceso, puede informar General.
por correo electroénico.

7. a) Encaso de haber sancién, Inspector Inspectora 02 dias habiles
SOBRE EL General cita a los apoderados de general. posteriores a
RESULTADO DEL el/la alumno/a involucrada/o para que se
PROCESO Y/O informar resolucién tomada por resuelve la
SANCIONES equipo de gestion de la convivencia. (Encargada de situacion en
PARA LOS b) En caso de haberse llevado a cabo convivenciaen consejo de
INVOLUCRADOS proceso de recopilacién de caso de equipo de

antecedentes, Encargada de ausencia de gestion de
convivencia informa en reunion de director) la
apoderado con inspectoria los convivencia.

c)

datos.
En caso de no haber sancion,
informa a él o la alumnainvolucrada
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d

y/o a sus apoderados del cierre del
proceso.

) Silas partes involucradas aceptan la
resolucion se da término al
protocolo.

) Silos involucrados no estan de
acuerdo se debe dar curso a un
proceso de apelacién y revision de
resolucion.

f)  Directorinforma afuncionario/a Director 02 dias habiles
involucrado, cierre del proceso. posteriores a

que seresuelve
la situacién en
consejo de
equipo de
gestion de la
convivencia.

8. Apoderado/a, tiene derecho a apelar Apoderado/a 5 dias habiles
APELACION frente las medidas adoptadas posteriores a la
SANCIONES Y formativas y/o disciplinarias para con notificacion de la
RESOLUCION su hijo/a o pupilo sancion o medida
FINAL. adoptada.

Director previa consulta a equipo de Director 5 dias habiles
gestion toma resolucion final frente a posterior a la
solicitud de apelacion e informa al recepciondela
apoderado/a. solicitud de
apelacion
9. SEGUIMIENTO Monitoreo de las acciones Encargada Mensual
MONITOREO DEL | implementadas y cumplimiento de las convivencia

CASO.

sanciones y medidas, evaluando con
ello el levantamiento de las medidas
qgue han sido aplicadas durante el
semestre en curso o el tiempo
estipulado.

Pagina | 210




Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

6.2.4 PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE AGRESION FiSICA/ PSICOLOGICA ENTRE
ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA: APODERADOS(AS), FUNCIONARIOS(AS).

El presente protocolo se activara cuando frente a una queja o reclamo por el actuar de un
funcionario/a o de un apoderado/A, que no reviste delito, sea por un malentendido,
opiniones distintas, comentarios, maltrato verbal u otras actitudes y acciones, se sienta
ofendido/a, ignorado/a, o molesto de manera directa por dicha situacién. En aquellos casos
gue la queja se dé por un tercero, sélo serd admitida si él o ella fue testigo directo de la
situacion.

También se activara en caso de Conflicto en la que dos o mas personas no estan de acuerdo,
tienen intereses diferentes frente a una situacién, o puntos de vista distinto, produciéndose
con ello una discusion, un enfrentamiento donde una de las partes intenta imponerse a la
otra, considerandose duefos de la verdad, exigiendo respetar su punto de vista como el
Unico valido impidiendo el didlogo entre las partes. Sin cuestionamientos éticos, ofensas u
otras acciones que puedan provocar menoscabo o agresion personal.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1. RECEPCION Se denunciara situacion con Inspectoria Denunciante 1 dia habil desde
DE LA General o directora, dejando registro gue se recibe
DENUNCIA escrito y bajo firma en un Unico relato. denuncia

En caso de no encontrarse ninguno de
los 2 funcionarios, se hara con
Encargada de Convivencia

En aquellos casos, donde la queja se da | Denunciante 1 dia habil

por una tercera persona, se deja relato Inspector posterior al hecho
escrito solo si ha sido testigo directo de general /

los hechos, de lo contrario no se acoge director/

situacion. encargada de

Si se acoge reclamo, luego se realiza convivencia

entrevista con los “supuestos
involucrados” para recabar informacion
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y confirmar informacion de la cual se
puede continuar o no con el
procedimiento.

Se informa a director del Inspectoria 24 horas desde
establecimiento (verbal y por correo general o que toma
formal) Encargada conocimiento del
convivencia hecho para
informar a
Direccion, DAEM
y/o Tribunales (si
la denuncia lo
amerita)
2. NOTIFICACION Inspector general, con autorizacion de Inspector 2 dias habiles
AL la directora (directora en caso de haber general, posteriores ha
DENUNCIADO/A recepcionado el reclamo) notifica al directora realizado el
funcionario/a de la queja o reclamo reclamo.
o .. Encargadade e .,
recibida en su contra, solicitando sus . . (notificacion)
. . convivencia
descargos inmediatos en acta o entrega .
de documento escrito bajo firma. fjen au;enaa 5 dias habiles
En caso de ausencia de ambos durante e ambos) posteriores ala
el plazo establecido, la notificacién la notificacion
realiza encargada de convivencia (descargos).
escolar.
Si es una situacion puntual, Inspectora 1 dia habil
Inspectoria general convoca a las general posterior
partes a entrevista, la que podra . . notificacion
. Funcionarios,
efectuarse directamente entre las .
. . estudiantes,
partes (solas) dejando registro
. . apoderados
escrito de ello, o en presencia de
inspectoria general o UTP, si es una
situacion pedagogica
3. EN CASOS El proceso de recopilacion de Encargada de 10 dias
ESPECIALES antecedentes se llevara a cabo con el convivencia habiles

RECOPILACION DE

escolar. (dupla

posteriores a
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ANTECEDENTES
DE LOS HECHOS

(se realizara este

fin de esclarecer responsabilidades y
aplicar sanciones.

Se realizara por medio de entrevistas

psicosocial
ejecutaen caso
de ausencia de

tomar
conocimiento
del hecho.

proceder en . . encargada
a los involucrados vy testigos, para
aquellos casos . de
esto Inspector general o directora, . .
donde el adulto . . . . convivencia
. quien reciba la denuncia, habiendo
denunciado no . ; y/o cuando sea
finalizado los pasos previos y .
reconoce los . o requerido
. cumpliendo con los criterios ,
hechos, no existe . . ., segun
. . descritos para ejecutar esta accion, .
evidencia . ., , necesidad)
- de manera inmediata informan via
suficiente de la ..
., correo electrénico a Encargada de Inspector
acusacion, se . . . .
convivencia, la solicitud de iniciar general o
observe S, .
. . recopilacion de antecedentes para director
incongruencia de ..
este procedimiento.
los relatos
obtenidos)
4. INFORME DE Se envia informe al director. Encargada 02 dias habiles
CIERRE convivencia posterior al cierre
de recopilacién
5. DE LOS Se informa a las partes el resultado de Director 2 dias Habiles,
RESULTADOS A la recopilacion de antecedentes. Encareada de posterior a
LAS PARTES En caso de haber sanciones, estas .g . recepcion de
L. convivencia .
seran informadas a las partes. informe.
Si las partes involucradas aceptan la
resolucion se da término al protocolo.
Si los involucrados no estan de
acuerdo se debe dar curso a un
proceso de apelacion y revision de
resolucion.
6. APELACION A apoderado/a o funcionario/a, tiene Apoderado/a 5 dias habiles

SANCIONES Y
RESOLUCION
FINAL.

derecho a apelar frente las medidas y
resultados entregados

Funcionario/a

posteriores a la
notificacién de la
sancion o medida
adoptada.
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10.APELACION
A
RESOLUCION

Apoderado presenta carta de apelacion Apoderado 3 dias habiles

a direccion del establecimiento. siguientes,
contados desde
la notificacion de
las medidas.

Direccion dara respuesta a la apelacion, Directora 5 dias habiles

cerrandose con ello el protocolo de
manera definitiva.

desde la fecha de
recepcion de la
apelacion escrita.

6.3 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL, QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

INTRODUCCION

El Abuso Sexual Infantil es una realidad a la que muchos no quisiéramos vernos nunca

expuestos; sin embargo, NNA son afectados diariamente por este grave problema, ya sea

dentro de su familia o fuera de ella.

La prevencion y accién frente al Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del sistema

escolar y de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito donde se espera

contribuir a que los y las estudiantes alcancen un desarrollo afectivo y social pleno y saludable.
PARA TENER EN CUENTA:
a) No notificar un caso de abuso sexual infantil nos hace cédmplices de esta situacion. La
conducta pasiva de los equipos frente a la sospecha de abuso puede significar la pérdida
de la vida del nino/a o la mantencién de la situacion de abuso, la cual puede tener

consecuencias nefastas para él/ella.

Revelar una situaciéon de abuso no implica denunciar a otra persona, sino informar la situacién
y trasladar la informacién del dmbito privado de la familia del nifo/a al ambito publico,
facilitando asi las intervenciones que permiten detener la violencia y reparar el dafio causado.
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Este Protocolo de Accion y Prevencion contra el abuso sexual da a conocer estrategias y
acciones para contribuir a la disminucion de la incidencia y prevalencia de este problema en
las comunidades educativas.

Entre sus objetivos podemos mencionar la necesidad de: clarificar y unificar los conceptos
basicos mas importantes sobre abuso sexual infantil, aunar criterios respecto de los
procedimientos a seguir en casos de agresién sexual infantil dentro o fuera del liceo, aunar
criterios respecto de los procedimientos y espacios al interior del colegio que generan un
ambiente preventivo y protegido frente al abuso sexual, definir los procesos de deteccion y
notificacién, indicando cuando, como y a quién debe comunicarse la situacion observada y
promover respuestas coordinadas entre las diferentes entidades de la Comunidad Educativa
(Direccion, Coordinadores, Inspectoria, Docentes, etcétera).

Considerando que todos los alumnos/as pertenecen a la comunidad escolar, y que los nifos,
ninas y/o adolescentes involucrados se encuentran en pleno desarrollo, es responsabilidad de
nuestro Liceo dar cumplimiento a un procedimiento adecuado, que resguarde la integridad
de los menores y asegure el bienestar psicolégico y fisico de cada involucrado.

Conversar con el nino/a:

c)
Pedir apoyo a los profesionales del area social del establecimiento (psicologo/a, asistente
social), ya que ellos son personas competentes para manejar este tipo de situaciones. Es muy
importante evitar -en todo momento- contaminar el discurso del nifo/a, por lo cual este
procedimiento requiere de un delicado abordaje.
I) Informar al apoderado/a: se debe citar al apoderado/a mediante llamado telefénico y
comunicarle sobre la informacion que se maneja en el colegio. Junto con informarle,
se debe acoger al padre/madre y ofrecerle todo el apoyo educativo al nifio/a. En el
caso que sea el mismo apoderado/al sospechoso de cometer el abuso, se sugiere
no entrevistarlo/a, ya que tienden a negar los hechos o a retirar a los alumnos de los
establecimientos.
m) No exponer al nifo/a a relatar reiteradamente la situacion abusiva. Se debe procurar
el cuidado y proteccion al nifio/a que ha sido abusado, por lo que no se lo debe exponer

a contar reiteradamente la situacion. Si un funcionario ya ha escuchado el testimonio
Pagina | 215



Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

del nifo/a, sera él el Unico que maneje esa informacion, siendo responsable de comunicarla
al Director/a del colegio. Esta estrategia da respuesta a una medida de proteccién que realiza
el colegio hacia él/los alumnos involucrados en el hecho. Recuerde que la confidencialidad de
la informacion que se maneja sobre los alumnos se mantiene sélo si esa informaciéon no pone
en riesgo su vida. Al momento de enterarse de alguna vulneracién de derecho o de peligro de
vida del menor, usted debe informar a la autoridad correspondiente.

o) En caso de tener dudas y/o de no contar con los profesionales idéneos para realizar

la entrevista (psicélogo/a, asistente social) debe contactarse con la OPD, SENAME,

entre otros organismos, para solicitar orientacion.

p) Informar inmediatamente al Director/a del establecimiento, quien junto a encargado de
convivencia definiran lineas a seguir (denuncia, redaccién de oficio u informe, traslado al
hospital etc.). La denuncia siempre sera obligatoria, la que debera

6.3.1 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ABUSO SEXUAL

dejar registro escrito de lo informado.
(relato Ginico)

Si un nifo/a le entrega sefales que desea
comunicarle algo delicado y lo hace
espontaneamente, invitelo a conversar en
un espacio que resguarde su privacidad.
Procure que el niflo/a se sienta
escuchado, acogido, creido y respetado a
medida qué va relatando los hechos. No
interrumpa, no lo presione, no haga
preguntas innecesarias respecto a
detalles.

tenga
conocimiento

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO
MAXIMO DE
EJECUCION
1.RECEPCIONDE Todo funcionario que tome conocimiento | Cualquier Inmediatamente
LA DENUNCIA a travésde relato espontaneo de la integrantede la al relato del
victima debe contener al afectado/a 'y comunidad que | estudiante
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Registre en forma textual el relato del

nifio (esto puede servir como evidencia al

momento de denunciar).

No se debe realizar interrogatorio o

indagar de manera inoportuna sobre los

hechos, con el fin de no revictimizar al

estudiante

Se mantendra siempre la obligacion de Encargadade En todo

proteger la intimidad e identidad del convivencia momento

estudiante en todo momento,

permitiendo que se encuentre siempre

acompanado, si es posible, por sus padres

y/0 apoderado, cuidando de exponer su

experiencia frente al resto de la

comunidad, evitando asi la

revictimizacion.

Se debe informar denuncia recibida a Funcionarioque | De manera

directora o encargada de convivencia recibala inmediata luego

escolar, con el relato dela victima. denuncia. derecibir la
denuncia.

2. Se debe citar al apoderado/a mediante Directory Dentro de las 24
INFORMACION AL | llamado telefénico y comunicarle sobrela | Encargada horas desde que
APODERADO informacién que se maneja en el colegio. | convivencia setoma

Junto con informarle, se debe acoger al escolar conocimientode
padre/madre y ofrecerle todo el apoyo la denuncia
educativo al nifo/a.

En el caso que sea el mismo apoderado/al

sospechoso de cometer el abuso, se

sugiere no entrevistarlo/ay se informa de

la denuncia recibida.

3. Se realiza denuncia ante los organismos | Directora Dentro de
OBLIGACION DE especializados (Fiscalia, Tribunal de (en caso de no las 24 horas
DENUNCIA Familia, PDI). encontrase el desde que

Una vez que es denunciado el hecho a director, quien serelatael
las autoridades de justicia, seran ellos subrogaola hecho
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quienes se encargaran de indagar y/o
sancionar si corresponde

Se informa a DAEM del hecho
denunciado, por correo electrénico u
oficio confidencial.

encargadade
convivencia)

4,
ADOPCION DE
MEDIDAS
URGENTES
FRENTE A
DENUNCIA

En caso de que uno de los denunciados
en el relato sea padre, madre y/o
apoderado, este no sera entrevistado,
se solicita de manera inmediata cambio
de apoderado/a, siendo suspendidos
los derechos contenidos en el RICE
hasta la resolucion del proceso por la
justicia

En caso de que el adulto que resulte
denunciado sea otro familiar, se dejara
registro en inspectoria general de la
prohibicion de él/lainvolucrada hastala
resolucién del proceso por la justicia.

En caso de que el/la denunciado/a, sea
un funcionario se le notifica de la
acusacion realizaday procedimiento a
seguir incluyendo la obligatoriedad de
la denuncia a organismos judiciales y
sostenedor, asi como la separacién de
su funcién directa con los alumnos/as.
(esto con el fin de proteger a ambas
partes denunciadas)

Directora
Encargada
convivencia

24 horas
desde
recibidala
denuncia

5.

ADOPCION DE
MEDIDAS
URGENTES
PARA EL
ESTUDIANTE

Psicélogo del establecimiento brindara
las primeras medidas de contencién
para el estudiante.

Se levantara Plan de Acompanamiento
para continuidad de su PEA

Psicologo

Orientadora
Evaluador

De forma
inmediata

Duranteel
semestre
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Se derivara a redes externas para apoyo
de ser necesario (PRM, otros que sean
derivador por institucion responsable)
Se realizara talleres de autocuidado y
sexualidad en el curso.

6. Bajo confidencialidad de lainformacién |Encargada 1 dia habil
INFORMACIONA se da a conocer a profesor/a jefe de la convivencia desde que
PROFESOR/A situacién en general con el fin de fuerealizada
JEFE buscar estrategias formativasy de la denuncia.
contencién entorno a la situacién
planteada.
7. Seguir el curso del proceso judicial. Encargada Durante todo
SEGUIMIENTO Informar al director y al equipo de convivencia el periodo del
DEL CASO gestion los estados de avance de la ano
causa. académico
Coordinar el cumplimiento de todas las (mientras sea
diligencias y medidas que la autoridad alumno(a)
requiera del liceo. regular.
Se citara a apoderado para informar
sobre los hechos que han acontecidos y
su seguimiento.
Se realizara contencion cuando el/la Psicélogo Durante
estudiante lo requiera durante el afo ano escolar

escolar.

6.3.2 PROTOCOLO EN CASO DE ACCIONES DE ABUSO SEXUAL ENTRE ESTUDIANTES
OCURRIDO EN EL ESTABLECIMIENTO

ETAPA

ACCION

RESPONSABLE

TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
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1.RECEPCIONDE
LA DENUNCIA

2.
ENTREVISTAS
ESTUDIANTES

Todo funcionario que tome
conocimiento a través de relato
espontaneo de la victima debe contener
al afectado/a, dejando registro escrito
textual de lo informado en relato tnico,
esto porque se debe procurar el cuidado
y proteccion al nifo/a que ha sido
abusado, por lo que no se lo debe
exponer a contar reiteradamente la
situacion, esto con el fin de evita su
revictimizacion.

El relato puede revelar el hecho de
abuso, sin identificar nombres, No
induzca el relato con preguntas que le
sugieran quién es el abusador/a.

Cualquier
integrantede la
comunidad que
tenga
conocimiento

Inmediatamente
alrelato del
estudiante

Si un funcionario/a, ya ha escuchado el
testimoniodel nifio/a o adolescente, es
responsable de comunicar al director y
encargada de convivencia del liceo, no se
realiza nueva entrevista.

Funcionario que
recibala
denuncia.

De manera
inmediata luego
derecibir la
denuncia.

Si del relato se ha revelado nombres

de involucrados (participante activo,
espectadores), se realiza entrevista con
los ya sefalados sin interferencia de
terceros.

Se deja registro escrito y textual del
alumno/a involucrado, (puede ser de
puno y letra firmado, o se escribe y el/la
estudiante lo firma), ya que estos
documentos servirdn como antecedentes
ante unaposible denuncia en tribunales
y/o fiscalia.

Es importante destacar que se debe
resguardar la identidad de todos los
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alumnos/as involucrados, ya sean
participantes activos, espectadores, etc.

3. Se comunica a los padres y/o apoderados | Directory Dentro de las 24
INFORMACION AL | sobre la informacién que maneja el liceo. | Encargada horas desde que
APODERADO Se acoge al padre,madre y/o apoderado convivencia setoma

se ofrece apoyo emocional yeducativo escolar conocimientode
para su hijo/a. la denuncia

Se explica ademas la obligatoriedad de

denuncia, las medidas ysanciones

adoptadas por el establecimiento.

4, Se realiza denuncia ante los organismos | Directora Dentro de las
OBLIGACION DE especializados (Fiscalia, Tribunal de (encasodeno 24 horasdesde
DENUNCIA Familia, PDI). Una vez que es encontrase el queserelatael

denunciado a las autoridades de directora, hecho
justicia, seran ellos quienes se quiensubroga
encargaran de indagar y/o sancionar si olaencargada
corresponde de

convivencia)
Se informa a DAEM del hecho
denunciado, por correo electréonico u
oficio confidencial.

4, Se realiza denuncia antes los Directora Dentro de las
ADOPCION DE organismos especializados (Fiscalia en (en casode no 24 horasdesde
MEDIDAS caso de ser mayor de 14anos, Tribunal |encontrase queserelata el
URGENTES de Familia, PDI) directora, hecho
FRENTE A Una vez que es denunciado a las guiensubroga
DENUNCIA autoridades de justicia, seran ellos o la encargada

guienes se encargaran de indagar y/o de convivencia)
sancionar si corresponde

5. MEDIDA DE PROTECCION: Se podra Inspector Inmediatamente

ADOPCION DE suspender al estudiante denunciado/a general posterior a la

MEDIDAS mientras dure el procesoy resolucién del entrevista

URGENTES consejo de equipo de gestion de la

PARA EL convivencia. (Solo en caso de ser

ESTUDIANTE necesario).
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Directora convoca a consejo de Equipo Directory 2 dia habil
de gestién de la convivencia se reline y Equipo de posterior a
analiza antecedentes de el/la estudiante  |gestidondela informar a los
involucrado/a, se resuelven medidas convivencia padres y/o
formativas, sanciones disciplinarias, apoderados de
medidas excepcionales, en base al losalumnos/as
Reglamento de convivencia escolar. involucrados.
Se realizard contencién emocional y Psicélogo Ano académico
acompafiamiento a los alumnos
involucrados durante el afo académico.
En caso de tener atencion externa, estas |Encargadade
prevaleceran, solo se llevara a cabo un convivencia
proceso demonitoreo y seguimiento. escolar.
6. Bajo confidencialidad de lainformacion |Encargadade 1 dia habil
INFORMACIONA | se daa conocer al profesor/a jefe la convivencia. desde que
PROFESOR/A situaciéon y medidas adoptadas por fuerealizada
JEFE parte del establecimiento. ladenuncia.
Se cita a entrevista al alumno/ay Inspectoria 2 dias habiles
apoderado/a para informarle generaly posterior ala
procedimiento a seguir, modalidad de Encargadade adopcién de
acompafnamiento, seguimiento del convivencia. Medidas por
caso yaplicacién de medidas adoptadas Equipo de
formativas y disciplinarias. convivencia
7. PROCESO DE Las partes, tienen derecho a apelar Apoderado, 3 dias habiles
APELACION ALA | frente alaresolucion adoptada por el apoderada. posterior a
MEDIDA consejo de equipo de gestion de la Notificada la
DISCIPLINARIA convivencia. sancion.
Y CIERRE DEL
PROCESO Director previa consulta a consejo de Directora 5 dias habiles
INTERNO. equipo degestion de la convivencia, posteriores a
toma resolucion final frente a solicitud la recepcion
de apelacion e informa al apoderado/a. dela
solicitud de
apelacion.
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7. Seguir el curso del proceso judicial. Encargada Durante todo
SEGUIMIENTO Informar al director y al equipo de convivencia el periodo del
DEL CASO gestion los estados de avance de la ano
causa. académico
Coordinar el cumplimiento de todas las (mientras sea
diligencias y medidas que la autoridad alumno(a)
requiera del liceo. regular.

Se citara a apoderado para informar
sobre los hechos que han acontecidos y
su seguimiento.

Seguimiento y monitoreo con el/la Profesor/a jefe
estudiante denunciado/a

Serealizara entrevista con Encargada de Durante el
apoderado/a, pudiendo ser estas convivencia, afo escolar
solicitadas por los responsables del Profesor jefe o
estudiante o necesidades especiales del |Inspectoria
establecimiento. (solo uno de

ellos)

6.4 PROTOCOLO DE APOYO Y PERMANENCIA DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS,
MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

De conformidad a la Ley General de Educacion y Ley de Inclusién, a las alumnas en situaciéon de
embarazo y maternidad, lo mismo que a los padres, le asistirdn los mismos derechos que los
demas estudiantes y el liceo debe brindar las facilidades para que pueda terminar su afno
escolar. La proteccion a la maternidad en materia educacional encuentra su origen
especificamente en el articulo 1 1 de la LGE, al disponer que: "El embarazo y la maternidad en
ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
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educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos".

Por lo tanto, nuestro liceo realizara todas las acciones tendientes a retener y apoyar a estos
estudiantes, velando por su permanencia en el sistema educativo, y disponiendo el
otorgamiento de facilidades académicas y administrativas.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION

1.ENTREGA DE Exclusivamente el/la Estudiante, su Estudiante Durante el
INFORMACION madre o su padre y/o apoderado Madre, padre afno escolar
AL LICEO informara de su condicién a profesor y/o

jefe o cualquier otro funcionario del apoderado

establecimiento.

Todos los miembros de la comunidad Equipo Durante el

educativa deberan siempre mostrar en Directivo ano escolar

su trato, respeto por la condicién de Encargadade

embarazo, maternidad o paternidad Convivencia

del estudiante, a objeto de resguardar

el derecho de estudiar en un ambiente

de aceptacién y respeto mutuo.

Ademas, debera explicitar que la

contravencién a esta obligacion

constituye una falta a la buena

convivencia escolar.

En cuanto al uso del uniforme: se le Estudiante Durante

informara a las alumnas embarazadas Inspector todo el ano

que tienen derecho a adaptar el General escolar

uniforme en atencién a las condiciones

especiales que requiera, seglin la etapa

del embarazo en que se encuentre.

Quien tome conocimiento de la Funcionarios 2 dias

situaciéon de embarazo de un habiles

estudiante, o de estudiantes que son desde que
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madres o padres, informara al toma
profesor/a jefe. conocimien
to.
Profesor/a jefe confirmara la Profesor/a 2 dias
informaciéon y comunicara a inspectoria jefe habiles
general, UTP y convivencia escolar desde que
sobre la situacién, a través de correo toma
electrénico. conocimient
o
2. RECOPILACION Inspector General y Trabajadora social Inspector 5 dias
DE contacta al apoderado/a, para General habiles
ANTECEDENTES establecer entrevista, donde se Trabajadora desde que
solicitard documentacién que acredite social toma
situacion, pudiendo ser: carné de conocimient
control de embarazo, carné de o
atencion de hijo(a), certificado médico
tratante o matrona) registrando otros
aspectos importantes de la situaciéon
familiar y de salud.
3.APOYOE Intervenciones individuales, Trabajadora Mensual.
INTERVENCIONES seguimient.o y acompaﬁam!(?nto alas So.ci?I Dur?nte todo
y los estudiantes en condicién de Psicélogo el afo
embarazo, maternidad o paternidad. académico
. desde que se
Entrevistas con apoderados. toma
conocimiento
Si de las intervenciones se identifican Inspector 1 dia habil
situaciones que impidan la asistencia General desde que se
regular a clases o presente ausencia Psicélogo toma
de redes de apoyo para el cuidado Trabajadora conocimiento
del menor, informara situacion a jefa Social

de UTP y profesor jefe, a través de
correo electrénico, paralevantar Plan
de Acompanamiento.
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Esta Plan debera considerar, ademas
permisos para la alumna en periodo
de lactancia de elegir el horario de
alimentacion del hijo o hija.

Este horario debera ser como
maximo una hora, sin considerar los
tiempos de traslado y debe ser
comunicado formalmente a la
direccion e inspectoria general
durante la primera semana de
ingreso o reingreso de la alumna. Lo
anterior, con el propésito de evitar
gue se perjudique la evaluacién diaria
de estas estudiantes.

LBOT incorporara las redes de apoyo Dupla Durante el
gue estime pertinentes y realizara las psicosocial ano lectivo
gestiones necesarias parala
incorporacién de las figuras
parentales u otras significativas de
los alumnos, especialmente en
aquellos y aquellas con necesidades
educativas especiales.

Jefa de UTP, con la informacién Jefa de UTP 5 dias habiles
entregada considerando sugerencias desde que se
de profesor/a jefe y trabajadora toma

social y/o psicélogo, implementara conocimiento

medidas de apoyo especial, (Plan de
Acompafiamiento).

Se citara a apoderado y estudiante
para informar sobre Plan de
Acompainamiento, quedando registro
escrito y firmado de las medidas de
apoyo y compromiso asumido.

De presentarse nuevos antecedentes
en el transcurso del afo se
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reevaluard compromiso firmado con
UTP y se tomaran las medidas de
apoyo necesario a la situacién que
el/la alumna presente en ese
momento.

Se informara situacién a profesores Jefe UTP Duranteel
de asignatura de esta situacion. Evaluador periodo

i . . Profesor Jefe lectivo
Se contara con un calendario flexible

y una propuesta curricular adaptada,
que priorice aquellos OAs que
permitan a los estudiantes continuar
con sus procesos académicos y
brindarles el apoyo pedagogico
necesario. Para estos efectos, el
evaluador realizara el monitoreoy
seguimiento de la realizacion del Plan
de acompafnamiento, en el que
también podran colaborar los
companeros de clases.

Las estudiantes embarazadas podran Jefe UTP Duranteel
asistir a las clases de educacion fisica Evaluador periodo
en forma regular, de acuerdo con las Profesor de lectivo
orientaciones del médico tratante, Ed. Fisica
sin perjuicio de ser evaluadas en
forma diferencial o eximirse, por
razones de salud que asi lo
justifiquen.

Asimismo, las alumnas que hayan
sido madres estaran eximidas de la
asignatura de educacién fisica hasta
el término del puerperio (seis
semanas después del parto) y que, en
casos calificados por el médico
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tratante, podran eximirse de esta
asignatura por un periodo superior.

Se autorizard a asistir controles de Inspectoria 30 minutos
salud de embarazo o del hijo/a del general una hora
estudiante, presentando documento antes del
gue acredite la situacion. control seglin
seala
distancia.
4.SOBRE EL Se informa a profesor/a jefe de los Jefe UTP 1 dia habil
RESULTADO DE apoyos académicos acordados con la/el desde que se
APOYOS estudiante y su apoderado. firma
ENTREGADOS compromiso
con
estudiante y
apoderado
Se informa a los profesores de asignatura Jefe UTP 3 dias habiles
los apoyos académicos acordados con desde que se
la/el estudiante y su apoderado. firma
compromiso con
estudiante y
apoderado
Monitorear que la/el estudiante cumpla Profesor/a Desde el inicio de
con los acuerdos académicos jefe acuerdo firmado
establecidos. Evaluador hasta el término
Se entrega informe de seguimiento a Dupla de él.
apoderado en reuniéon mensual. Psicosocial
En el caso que la asistencia a clases Directora Al finalizar el afio

durante el afio escolar alcance menos de
un 50%, la direccion del LBOT, resolvera
de conformidad con las normas
establecidas en Decreto 67

lectivo
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6.5 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A

DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Este protocolo hace referencia a las acciones y etapas que componen el procedimiento que
realizara el LBOT recibira y resolvera denuncias o situaciones relacionadas con consumo de

drogas y/o porte de drogas y alcohol en el liceo. (art. 175, letra e), Cédigo Procesal Penal).

Profesor/a jefe realiza entrevista con
estudiantes que presenten alguna
situacion de probable consumo de
drogas.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.INTERVENCION Cuando en hora de clases se sospecha Profesor/a Inmediatamente
FORMATIVA (indicios, comportamiento, olor) de de asignatura
ANTE SOSPECHA consumo de uno o mas alumnos, el/la que se
DE CONSUMO profesor/a de asignatura realiza encuentreen
intervencién formativa. Informara el aula.
situacion a profesor/a jefe e
inspectoria General. 5 dias habiles
Profesor/a jefe posterior a que

toma
conocimiento
de la primera
intervencién

Cuando la sospecha de consumo se de
en horarios de almuerzo o recreos,
serd el funcionario que detecte esta
situacion quien realice la intervencion
formativa y se Informara a Inspectoria
General y profesor/a jefe de la
situacion.

Funcionarios.

Inmediatamente

Pagina | 229




Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

Cuando la sospecha se da al inicio de Inspectoria Inmediatamente
lajornada (ingreso al establecimiento) general
serd Inspectoria general quien realice
la intervencion formativa y se
informara de la situacién a profesor/a
jefe.
Si durante la entrevista se confirma Inspectoria 2 dias habiles
consumo de drogas, se debera General desdetomade
informar situacién: Profesor/a conocimiento
jefe
b) A apoderado/a.
c) Encargada de convivencia
Se realizara denuncia a organismos Directora 1 dia habil
externos, si lo amerita
2.DERIVACION/ Equipo de convivencia realiza Equipo de 2 dias habiles
APOYO entrevistas y acompanamiento al convivencia desde
Y/O REDES estudiante. escolar entregada la
EXTERNAS (encargada, informacién por

En caso de ser necesario se realizara
derivacién directa a redes externas; en
caso de negarse quedara registro
escrito y se procederi a solicitar a la
familia buscar ayuda profesional
externa

orientador o
dupla)

profesor/a jefe

3.SEGUIMIENTO
DEL CASO

Durante el transcurso del afio
académico se realiza seguimiento de la
denuncia realizada con los organismos
externos.

Se realizara seguimiento y monitoreo a
las acciones realizadas con el estudiante
y la familia.

Encargadade
convivencia

Durante afio
escolar
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ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION

1.TOMA DE Si el/la estudiante es sorprendido/a Quien tome Inmediatamente
CONOCIMIENTO consumiendo drogas en el conocimiento se toma
SOBRE CONSUMO | establecimiento o en actividades conocimiento del
DE DROGAS EN EL | organizadas por el liceo se debera hecho.
ESTABLECIMIENT informar a inspectoria general
O O ACTIVIDADES
EDUCATIVAS Si el/la estudiante voluntariamente

manifiesta haber consumido drogas o

alcohol, el funcionario que recepciona

la informacién, comunicara a

inspectoria general del hecho.
2. Inspectoria general cita al apoderado o Inspectoria Inmediatamente
INFORMACION adulto responsable a entrevista general se tome
AL urgente y retiro del estudiante. Trabajadora conocimiento del
APODERADO (direccion ejecuta en caso de ausencia | social hecho

de inspector general)

En caso de no poder contactar al

apoderado se realizar3 visita

domiciliaria.

Inspector General se entrevista con Apoderado 2 horas desde

apoderado y estudiante, da a conocer
los hechos.

Se aplica rendimiento frente a faltas
graves (suspension) y se le explica al
apoderado los pasos a seguir y posibles
nuevas sanciones. (direccion ejecuta
en caso de ausencia de inspector
general)

Se les ofrece como red de apoyo
programa Senda.

quesele
comunica
situacion
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En caso de que el apoderado y/o Inspector 1 dia habil
estudiante nieguen los hechos, se general posterior a
solicitara a través de correo entrevista.
electrénico recopilar antecedentes a
Encargada de convivencia).
3. Serealizarecopilacién de Encargada 10dias habiles
RECOPILACION antecedentes. convivencia desde que la
DE Se entrega informe a direccion. escolar encargada de
ANTECEDENTES (dupla psicosocial ejecuta en caso de convivencia
DE LOS HECHOS ausencia de encargada de convivencia recibe la
y/0 cuando sea requerido segln solicitud.
necesidad)
Si de la investigacién de los hechos se Directora 24 horas desde
DENUNCIA obtiene informacion que haga que toma
presumir la existencia de un delito o se conocimiento
tenga conocimiento de antecedentes
que hagan presumir que es una
conducta que ya se ha reiterado y
existe evidencia de ello, se informara a
direccién, quien realizara denuncia por
escrito a fiscalia, PDI y a Tribunales de
familia (si corresponde).
4.ADOPCION DE El Equipo de Gestion de la Convivencia Equipo de 1 dia habil
MEDIDAS se reunira para analizar la informacion gestiéndela posteriorala
y determinara las medidas convivencia entrega de
disciplinarias y formativas. informe a
Las medidas formativas seran director
ejecutadas a través de un Plan de
Acompanamiento para el estudiante.
5.DERIVACION/ Equipo de convivencia realiza Equipo de 2 dias habiles
APOYO entrevistas y acompafamiento al convivencia desde entregada
Y/O REDES estudiante. escolar la informacion
EXTERNAS En caso de ser necesario se realizara por
derivacién directa a redes externas; profesor/a jefe
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en caso de negarse quedara registro
escrito y se procederd a solicitar a la
familia buscar ayuda profesional
externa

(encargada,
orientador o
dupla)

6.COMUNICACIO Se informa al apoderado la resolucion Inspector 1 dia habil
N MEDIDAS AL de medidas adoptadas por equipo de general posterior a
APODERADO gestién de la convivencia. resolucién de
medidas.
7.SEGUIMIENTO Entrevista y monitoreo de las acciones Encargadade Mensual
MONITOREO implementadas y cumplimiento de las convivencia
sanciones y medidas, evaluando con
ello el levantamiento de las medidas
que han sido aplicadas durante el
semestre en curso o el Tiempo
estipulado.
8.PROCESO Apoderado/apoderada, tiene derecho Apoderado/a 5 dias habiles
APELACION Y a apelar frente a la resolucion. siguientes,
CIERRE DEL posteriores a la
PROCESO notificacion de
INTERNO. las medidas.
Directora, previa consulta a Equipo de Director 5 dias habiles
gestién de la Convivencia, toma posteriores a la
resolucion final frente a solicitud de recepcion  de
apelacion e informa al apoderado/a. la solicitud de
apelacion.
ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.TOMA DE Quien tome conocimiento (con Quien tome Inmediatamen

CONOCIMIENTO

evidencia) y/o sorprenda a un
estudiante infraganti o varios en un
acto de trafico o microtrafico dentro

conocimiento

te setoma
conocimiento
del hecho.
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SOBRE TRAFICO O
MICROTRAFICO Y
ALCOHOL

EN EL
ESTABLECIMIENTO
O ACTIVIDADES

del establecimiento, debe nformar
de manera inmediata a inspector
general.

Los estudiantes seran entrevistados
por Inspector general, si son mas de 3
estudiantes, los dejara en distintas

EDUCATIVAS dependencias del liceo acompafado
por un adulto. (direccién ejecuta en
caso de ausencia de inspector
general).
Si el/la estudiante voluntariamente Quien tome Inmediatamen
manifiesta tener drogas o alcohol, el conocimiento te se toma
funcionario que recepciona la conocimiento
informacién, comunicara a del hecho.
inspectoria general del hecho.
2. Se contactara con urgencia al Inspectoria Inmediatamen
INFORMACION apoderado para que asista a la General te se tome
AL brevedad al establecimiento. (3 conocimiento
APODERADO IIamadas). del hecho
De no lograr contactar al Trabajado Después de
apoderado(a) telefénicamente, ra social realizada la
trabajadora social realizara visita 3era. llamada
domiciliaria para solicitar su telefénica.
presencia inmediata.
En el establecimiento directora y/o Inspector Inmediatamen
Inspector General (directora en caso General te se presenta
de ausencia) en compafiia de Directora el

Encargada de convivencia,
informara a la familia del o los
estudiantes involucrados en
situacién de microtréafico o trafico,
la situacién de su pupilo(a),
qguedando ambos citados para tres
dias habiles posterior a esta

E. Convivencia

apoderado(a)
al
establecimient
o.
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entrevista para conocer medidas 'y
sanciones disciplinarias y
formativas.

Se aplica Rl frente a faltas gravisima
(suspension) y se le explica al
apoderado los pasos a seguir y
posibles nuevas sanciones. (direccion
ejecuta en caso de ausencia de
inspector general)

Se les ofrece como red de apoyo
programa Senda.

En caso de que el apoderado y/o Inspector 1 dia habil

estudiante nieguen los hechos, se general posterior a

solicitara a través de correo entrevista.

electrénico recopilar antecedentes a

Encargada de convivencia).
3. Serealizarecopilacién de Encargada 10 dias habiles
RECOPILACION antecedentes. convivencia desde que la
DE Se entrega informe a direccion. escolar encargada de
ANTECEDENTES (dupla psicosocial ejecuta en caso de convivencia
DE LOS HECHOS ausencia de encargada de recibe la

convivencia y/o cuando sea requerido solicitud.

segun necesidad)

Direccién procedera de acuerdo con Directora 24 horas
DENUNCIA lo indicado en la Ley 20000, art. 13; desde que

debe realizar denuncia en forma toma

directa la Ministerio Publico y/o
Unidad policial mas cercana,
adjuntando los antecedentes.

Si el denunciado/a es menor de 14
anos se interpondra ademas una
denuncia ante tribunal de familia.

Se informara a DAEM sobre denuncia
realizada.

conocimiento
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4.ADOPCION DE El Equipo de Gestion de la Equipo de 1 dia habil
MEDIDAS Convivencia se reunira para analizar gestiéndela posteriorala
la informacion y determinara las convivencia entrega de
medidas disciplinarias y formativas. informe a
Las medidas formativas seran director
ejecutadas a través de un Plan de
Acompafnamiento para el estudiante.
5.DERIVACION/ Equipo de convivencia realiza Equipo de 2 dias habiles
APOYO entrevistas y acompanamiento al convivencia desde
Y/O REDES estudiante. escolar entregada la
EXTERNAS En caso de ser necesario se (encargada, informacion
realizara derivacion directa a redes orientador o por
externas; en caso de negarse dupla) profesor/a jefe
quedara registro escrito y se
procederd a solicitar a la familia
buscar ayuda profesional externa
6.COMUNICACION Se informa al apoderado la resolucién | Inspector 1 dia habil
MEDIDAS AL de medidas adoptadas por equipo de | general posterior a
APODERADO gestion de la convivencia. resolucion de
medidas.
En caso de que la sancion sea Directora Plazos
expulsion o caducacion de matricula, establecidos
sera direccion quien notifique a los en el Rl para
apoderados, respetando el cancelacién de
procedimiento y los tiempos matricula
establecidos seglin sancién. Se le
informara a apoderado su derecho a
apelar ala sancién disciplinaria.
7.SEGUIMIENTO Entrevista y monitoreo de las Encargadade Mensual
MONITOREO acciones implementadas y convivencia

cumplimiento de las sanciones y
medidas, evaluando con ello el
levantamiento de las medidas que
han sido aplicadas durante el
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semestre en curso o el Tiempo
estipulado.

8.PROCESO
APELACION

SEGUIMIENTOY
CIERRE DEL
PROCESO
INTERNO.

Apoderado/apoderada, tiene derecho | Apoderado/a 5 dias habiles
a apelar frente a la resolucion. siguientes,
posteriores a
la notificacién
de las
medidas.
Directora, previa consulta a Equipo de | Director 5 dias habiles
gestion de la Convivencia, toma posteriores a la
resolucion final frente a solicitud de recepcion  de
apelacion e informa al apoderado/a. la solicitud de
apelacion.
Seguir el curso del proceso judicial. Encargada Durante todo el
. . De convivencia | periodo del afio
Informar al director y al equipo de académico
gestion los estados de avance de la .
causa, (mientras sea
alumno(a)
Coordinar el cumplimiento de todas regular.

las diligencias y medidas que la
autoridad requiera del liceo.

En aquellas situaciones que se tome conocimiento de casos de posible consumo de drogas y/o

alcohol por parte de alumnos/as de nuestro liceo, fuera del establecimiento tanto en hora como

en lugar, sera el profesor/a jefe quien realice las entrevistas correspondientes primero con el/la

alumna/o involucrado y con el apoderado/a, si de las entrevista se confirma el consumo de

drogas o alcohol, sera derivado a encargada de convivencia escolar para tomar las medidas de

apoyo y proteccidén necesarias para el/la alumno/a con redes externas.

6.6 PROTOCOLO ANTE ACCIDENTE ESCOLAR
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Un accidente escolar incluye todas aquellas lesiones que sufran los y las estudiantes que ocurran
dentro del establecimiento educacional o los sufridos en el trayecto (ida y regreso).

Tienen derecho a seguro escolar, todos los estudiantes que tengan la calidad de alumnos
regulares de establecimientos que cuenten con reconocimiento oficial, desde primer nivel de
transicion de educacién parvularia, ensenanza basica y media.

Con el proposito de proteger la integridad fisica de los estudiantes, LBOT incluye en su Protocolo
de accidentes escolares, las acciones que se adoptaran frente a la ocurrencia de un accidente
escolar y el responsable de implementarlas.

Cualquier integrante de la comunidad educativa tiene el deber de auxiliar a otro integrante de
la comunidad que ha sufrido un accidente, sin embargo, la responsabilidad de activar este
protocolo de accidentes escolares serad del adulto directamente a cargo del estudiante en el
establecimiento.

El establecimiento, NO esta autorizado para administrar ningin tipo de medicamentos a los
estudiantes aln en situacion de accidente.

a) ACCIDENTE DE TRAYECTO

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.ENTREGA DE El apoderado debera acercarse al Madre, Aliniciodela
INFORMACION liceo e informar la situacion padre, jornada de
AL LICEO describiendo los hechos. apoderado clases
Si el accidente es de caracter grave posterior al
se requiere de dos testigos con su accidente.
nombre y RUN.
2.DECLARACION Se completara el formulario Cualquier Inmediatame
INDIVIDUAL DE “DECLARACION INDIVIDUAL DE inspector/a nte se tenga
ACCIDENTE ACCIDENTE ESCOLAR”, se entrega al (generalode conocimiento
apoderado. patio)
3.ASISTENCIA AL Con el documento de declaracion Madre, En forma
CENTRO DE individual de accidente madre, padre, inmediata
SALUD padre y/o apoderado, debera asistir apoderado
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al Hospital Regional de Talca parala
atencion del alumno(a).

4 SEGUIMIENTO Posterior al accidente, se entrevistara Secretaria Periodo de
SALUD DEL a los padres y/o apoderados del Inspectoria licencia de
ESTUDIANTES estudiante accidentado para recabar General estudiante.
antecedentes sobre situacion de
salud, con el propésito de estar atento
a la evolucion del estudiante
accidentado/a y tomar las medidas
pertinentes para su desempeio
académico.
b) ACCIDENTE AL INTERIOR DEL LBOT
ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1. Quien observe o tenga conocimiento Funcionarios Inmediatame
INFORMACION de un accidente, aunque parezca nte se tenga
A minimo debe informar el hecho a conocimiento
INSPECTORIA cualquier integrante de Inspectoria. del hecho.
2.INFORMACIO | Se avisara a los padres y/o apoderados Inspectoria Inmediatame
N AL del estudiante accidentado via llamada nte se tenga
APODERADO telefénica y en caso de no contestar a conocimiento
través de visita domiciliaria para que del hecho.
éste concurra al establecimiento y/o al
Hospital Regional de Talca,
dependiendo de la gravedad de la
situacion.
3.ASISTENCIA Si el accidente es de caracter leve. Inspectoria Inmediatame
ALCENTRODE | Atendera al alumno(a) la encargadade nte se tenga
SALUD primeros auxilios, quien prestara la conocimiento

primera atencion recogera los
antecedentes de lo sucedido y luego
informara a inspectoria general.

del hecho.
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Si el accidente es de caracter grave,
inspectoria llamara a SAMU, en caso
de que el/la apoderado/a no llegue al
liceo antes del traslado de su hijo/a,
sera acompafado por un funcionario
hasta el Hospital Regional de Talca a
la espera de la llegada del apoderado.
Paralelamente a la llamada de
emergencia inspectoria completara el
formulario DECLARACION INDIVIDUAL
DE ACCIDENTE ESCOLAR.

Si el alumno (a) es dado de alta antes
que llegue el apoderado al centro
asistencial, el liceo trasladara al
alumno/a, ala casa o lo mantendra en
el liceo hasta que llegue el
apoderado/a, a retirarlo/a (en horario
de funcionamiento del liceo).

Ante cualquier tipo de accidente
inspectoria informara inmediatamente
al apoderado/a, si es un accidente
grave se informara el traslado, si el
apoderado alcanza a llegar al
establecimiento, éste sera quien lo
acompafe en la ambulancia al recinto
de salud, de no alcanzar a llegar se
solicitara concurra de manera
inmediata al hospital.

4.SEGUIMIENT
O SALUD DEL
ESTUDIANTES

Posterior al accidente, se entrevistara a
los padres y/o apoderados del
estudiante accidentado para recabar
antecedentes sobre situacion de salud,
con el propésito de estar atento a la
evolucidn del estudiante accidentado/a
y tomar las medidas pertinentes para su
desempefio académico.

Secretaria
Inspectoria
General

Periodo de
licencia de
estudiante.

Pagina | 240




Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

c) ACCIDENTE DURANTE SALIDA PEDAGOGICA DEL LBOT

antecedentes sobre situacién de
salud, con el propésito de estar atento
a la evolucion del estudiante
accidentado/a y tomar las medidas
pertinentes para su desempefo
académico.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1.INFORMACION | Informar (accidente) a inspectoria de Docente o Inmediatame
A la situacion para llenar Declaracion responsable nte ocurrido
INSPECTORIA de accidente. delegacion. el hecho
2.INFORMACION | Se informa a los padres y/o Inspectoria Inmediatame
AL APODERADO | apoderados telefonicamente y/o en nte se tome
visita domiciliaria dependiendo de la conocimiento
gravedad del accidente, la situacion del hecho
de salud su hijo/a y se le solicita que
asista a Hospital Regional de Talca (si
es dentro de la ciudad)
3.ASISTENCIA AL | Docente responsable de la Docente o Inmediatame
CENTRO DE delegacién, debera concurrir al responsable nte ocurrido
SALUD servicio de salud mas cercano delegacion. el hecho
trasladando al estudiante.
4.SEGUIMIENTO Posterior al accidente, se entrevistara Secretaria Periodo de
SALUD DEL a los padres y/o apoderados del Inspectoria licencia de
ESTUDIANTES estudiante accidentado para recabar General estudiante.
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6.7 PROTOCOLO SALIDA PEDAGOGICA DE LOS ESTUDIANTES

El presente protocolo refiere a toda salida pedagédgica o cambio de actividades que
impliquen el desplazamiento de estudiantes con profesores y/o asistentes de la educacion,
fuera del establecimiento educacional. Las salidas pedagégicas son experiencias académicas
gue permiten estimular la curiosidad y el deseo de indagar de los estudiantes, donde en cada
una de estas actividades supone el desarrollo de las capacidades de observacion,

descripcién, explicacion e interpretacién.

Siendo la salida pedagégica una actividad educacional organizada por el establecimiento se

deben cumplir los siguientes criterios contenidos en el presente protocolo.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO
MAXIMO DE
EJECUCION
1.RECOPILACION | Docente entregara a Jefatura Técnica, Docente o conun
DE planificacion de la actividad, responsable minimo de 30
INFORMACION senalandose el objetivo de la salida, la delegacion. dias habiles
INSPECTORIA - fecha en que se realizara, néminas de previo ala
uTpP los estudiantes que participaran, forma fecha de
de traslado y otros requerimiento para salida.
su autorizacion.
Una vez autorizada la salida por Docente acargo | Devolucion
direccion, el o la docente responsable de la salida plazo maximo
debera entregar a cada estudiante una de 2 dias
autorizacién para ser firmada por el habiles.
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padre y/o apoderado con los datos
solicitados.

La salida pedagogica sera informada a
través de reunion de apoderado del
curso involucrado o por carta de
autorizacion que debera firmar el
apoderado del estudiante.

Docente a cargo
de la salida,
Profesor jefe

Dos dias
habiles
recibida la
autorizaciéon

Al término del plazo de recepcion de las Docente acargo | Devolucion
autorizaciones, el o la profesora de la salida plazo maximo
responsable debera entregar la Inspector de 2 dias
totalidad de autorizaciones a General habiles a UTP.
Inspectoria General para chequear la

informaciény levantar némina salida de

estudiantes.

Una vez obtenido todos los Inspectoria 15 dias
antecedentes, se enviara Oficio General habiles antes

solicitud de autorizacion a DAEM para

dela

ser tramitada ante DEPROV, de programacion
acuerdo con formato entregado por de la salida
Direccién Provincial. pedagogica.
Todos los antecedentes deberan

permanecer en el establecimiento, para

futuras supervisiones.

Para la salida se debera considerar Docente acargo | Devolucion
que desde 6° basico a 4° medio, debe de la salida plazo maximo
acompanar 1 adulto por cada 15 Inspector de 2 dias
estudiantes, en caso de presentarse General habiles a UTP.

un estudiante que requiere mayor
atencién por problemas de
desplazamiento, se asignara otro
funcionario a la totalidad de adultos.
(Esto es necesario tenerlo claro para
solicitar cometido de funcionario
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cuando la salida es fuerade la

comuna)
2.PREVIOALA Los estudiantes que asisten ala Profesor acargo | Durantela
SALIDA actividad de salida pedagdgica deben Estudiantes salida
presentarse con su uniforme de
acuerdo a Reglamento Interno.
Inspectoria y Convivencia Escolar se Inspectoriay Previaala
redne con estudiantes y docente Convivencia salida
responsable explicando normas de
comportamiento establecidas en el
RICE, funciones, responsabilidades y
protocolo en casos de accidente
escolar, se hace entrega de tarjeta
identificacion a cada estudiante con sus
datos de contacto y contacto del o la
docente responsable.
3.DURANTE LA El o la docente responsable, debe llevar Docente o Durantela
SALIDA en su salida pedagégica, lista de los responsable salida
estudiantes participantes, sus teléfonos delegacion.
y nombre de contacto, dejando copia
en inspectoria.
El docente responsable, debera firmar Docente o Antesdela
libro de salida de alumnos y verificar responsable salida
antes de salir que todos los estudiantes delegacion.
tengan su autorizacion firmada, no
podra asistir ninglin estudiante sin la
autorizacion expresa del apoderado.
Para los estudiantes que se quedan en Inspectoria Durantela
el establecimiento por no contar con General jornada
autorizacién u otra situacién, el liceo UTP escolar

debera procurar contar con docentes
para realizar las actividades respectivas
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de las asignaturas sefialadas en el
horario del curso.

Inspectoria General, de no haberse
presentado ninguna situacion se hace
entrega de informe consignado sin
observaciones.

En caso de ocurrir alglin accidente en el Docente acargo | Inmediatame
transcurso de la actividad, el o la de la salida nte ocurrido
docente responsable debe activar el accidente
protocolo de accidente escolar.
4.REGRESO DE Al regresar al establecimiento el o la Docente a Posterior a
LOS docente responsable, debe entregar cargo la salida
ESTUDIANTES informe frente a situaciones ocurridas Inspectoria 1 dia habil
en el transcurso de la actividad a General

6.8 PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A PORTE Y USO DE ARMAS

De acuerdo con la normativa existente, en los establecimientos educacionales esta prohibido

portar todo tipo de arma, (arma blanca, de fuego, contusa, o cualquier elemento contundente

gue pueda ser utilizado para inferir daifo a otro).

manera inmediata a inspectoria
general y en ausencia de inspector a
encargada de convivencia o directora .

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION

1. RECEPCION Cualquier miembro del establecimiento Cualquier De manera

DE LA que observe a un estudiante portar un miembro inmediata, una

DENUNCIA arma debe informar el hecho de vez conocido el

hecho
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2.ADOPCION DE Inspectores de patio o quien observe Inspectores de Cuando se toma
MEDIDAS situacion debe llevar al estudiante a patio o conocimiento del

oficina de inspector general para funcionario/a hecho

entrevista con estudiante. gue observe

Inspectoria se comunica Inspector 1 dia habil

telefénicamente con el apoderado, en general

caso de no responder, se envia mensaje | Trabajadora

y/o correo convocandolo de manera social

urgente al liceo.

En caso de no poder contactarse con

apoderado se enviara a trabajadora

social a domicilio para realizar citacion.

Inspector general solicita hacer entrega Inspector 1 dia habil

de arma al estudiante, si se negara a general

entregarla se debe llamar a

carabineros o PDI. (Arma de fuego,

blanca)

Inspector general debe estar

acompanado de E. de Convivencia o

directora.

Se pedird por escrito el relato o | Inspector 1 dia habil

descargos al estudiante y a quien ha | general

comunicado el hecho.

Inspector general comunica situacion a Inspector De manera

directora (verbal y escrito general inmediata

Denuncia ante fiscalia ytribunal | Directory/o 24 horas desde

de familia. Encargadade que ocurre el

convivencia hecho.

3. Se recopilan antecedentes de la Encargadade 1 dias habiles
RECOPILACION situacion entrevistando a testigos sobre | convivencia posteriores a
DE los hechos. ocurrido el
ANTECEDENTES hecho.
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Envio correo y oficio a DAEM para
informar sobre situacién

Directory/o
Encargada de

1dia habil

convivencia

3. Informar al apoderado/a, madre y/o | Directora Carta certificada
NOTIFICACION Y padre del estudiante la situacion | Inspector dentro de las 24
DENUNCIA ocurrida, de medidas adoptadas y de | general horas.

futuras acciones (entrevista con

respaldo escrito).

En caso de no asistir y no lograr

comunicarse, se envia correo y/o Carta

certificada.

Se informa a apoderado sobre denuncia

realizada ante tribunales u organismos

competentes
6. MEDIDAS El estudiante sera suspendido por 5 dias | Inspector 1dia habil
DISCIPLINARIAS mientras se recaban antecedentes, con | general
U OTRAS trabajo pedagégico para dar continuidad | Evaluador
COMPLEMENTA a su proceso ensefanza aprendizaje.
RIAS

Se informa a apoderado que ante esta
falta gravisima deber firmar
condicionalidad a la espera de
antecedentes que sean emitidos por
Equipo de Gestién de la convivencia

E.Gestiondela
Convivencia

05 dias habiles

Si el caso lo requiere se aplicara LEY
AULA SEGURA (10dias de suspension
como medida cautelar).

Directora

15 dias habiles de
apelacionde
apoderado/a.

El apoderado tiene derecho a apelar
acerca de las medidas.

Apoderado

Consejo de gestién de la convivencia
analiza caso y resuelve otras medidas
(pudiendo ser formativas,

disciplinarias y/oexcepcionales)

Directora

2 dias habiles
posteriores a
ocurridos los
hechos.
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3. RESOLUCION

En caso de apelacion frente a expulsion Directora/ 2 dias habiles
y/o caducacién de matricula, el apoderado| Consejo de posteriores a
tendréa derecho a apelar sobre la medida, | profesores. recibir apelacion
director debera consultar a consejo de de parte de
profesores solicitud. apoderado y/o
estudiante.
Directora, considerando los Directora 05 dias habiles
antecedentes presentados
(Compromiso del estudiante,

suspensién, hoja de vida del
estudiante, informes de salud mental
en caso de tener diagnostico (sies
que los hay) revisard la medida vy
entregara resolucion final al apoderado.

En caso de que sea un funcionario, se
debe apartar inmediatamente del
contacto con estudiantes e iniciar una
investigacion interna/administrativa.

Elaboracién de informe envio a DAEM y Directora y/o 05dias
Superintendencia deeducacién, en caso encargada de posteriores a
de expulsion y/o caducaciéon de convivencia resolucion.
matricula.
1. SI EL QUE Si quien porta el arma es un | Directora, De manera
PORTA UN funcionario/a, un apoderado/a, o | Inspector inmediata, una
ARMA ES UN cualquier adulto se llama de manera | General, vez conocido el
FUNCIONARIO inmediata a carabineros o PDI. Jefe UTP hecho
O APODERADO Realizar denuncia a Fiscalia

6.9 PROTOCOLO EN CASO DE COPIA, PLAGIO

Se consideran una falta a laintegridad académica en sentido amplio a las siguientes conductas:
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Copia propiamente tal. Cuando el alumno durante el desarrollo de una evaluaciéon utiliza
medios no autorizados para responder. (“torpedos”, obtener informacion de pruebas de
companeras, recibir ayuda de companeros por cualquier medio, etc).

Ayuda indebida. Se da cuando otros estudiantes u otras personas colaboran de un modo no
autorizado por el profesor en una prueba, tarea o trabajo que debe ser hecho de manera
individual.

Plagio. Es el acto de copiar o parafrasear el trabajo o las ideas de otras personas en un trabajo
sin un reconocimiento explicito de su autoria. Se pueden dar las siguientes formas de plagio11:
i. Cita textual del trabajo intelectual de otras personas sin el debido reconocimiento. Las citas
deben siempre identificarse por el uso de las marcas establecidas -las comillas o el uso de un
distinto tipo de letra- y una adecuada referencia bibliografica. Debe quedar claro al lector qué
partes del trabajo son propias y cuales se basan en las ideas o en las expresiones de otros.

ii. Parafrasear el trabajo de otros cambiando algunas palabras y cambiando el orden,

iii. Copiar y pegar de Internet. La informacién que procede de Internet debe citarse con su
correspondiente referencia y se debe incluir en la bibliografia utilizada.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1. REGISTRO Se dejard constancia en el libro de | Profesor De manera
clases y dara cuenta al profesor jefe | @signatura inmediata, una
. 3 . .. | Profesor Jefe vez conocido el
quien debera reflejarlo en valoracién hecho

de la conducta.

2.INFORMACION Profesor jefe citard a apoderado e | Profesor Jefe 05 dias habiles

AL APODERADO informara de la situacion acontecida

3.MEDIDAS El profesor jefe avisara al encargado | Profesor Jefe 05 dias habiles
de convivencia para que este tome
las medidas disciplinarias de acuerdo
con lo que se indica en el Reglamento
Interno.
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Encargada de Convivencia conversara | Encargadade 1 mes
con el/los alumno/s. Si se reconoce la | convivencia
ayuda indebida o el plagio, se
seguiran los pasos indicados para el
caso de copia propiamente tal. Si hay
ayuda indebida, la sancion
disciplinaria similar para quien
“ayuda” y para quien plagia,
resguardando siempre el debido
proceso y las orientaciones de este
reglamento.

Si no se reconoce, E. de convivencia
informard al profesor jefe de lo
ocurrido y enviara los antecedentes a
evaluador para que estudie si
efectivamente hay ayuda indebida o
plagio.

Si se llega a una razonable certeza de
que hubo falta de honradez
académica se comunicara a los padres
y se tomaran las medidas
disciplinarias de acuerdo con lo que
se indica en este reglamento.
Suspension por 1 dia y nuevo plazo
para la entrega de un nuevo trabajo
con nueva escala evaluativa.
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Si se estima que no hay evidencia | Encargadade
suficiente para ser calificado de ayuda | convivencia
indebida o plagio, se le comunica al
profesor de asignatura y al profesor

jefe y se archivara el caso.

En el caso de alumnos reincidentes, se | Profesor Jefe 1 mes
Encargada de

tomaran las medidas disciplinarias de Tedtd
convivencia

acuerdo con el criterio de gradualidad
que establece el Reglamento Interno.

6.10 PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ASISTENCIA DE ESTUDIANTES A
MANIFESTACIONES PUBLICAS FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

La contingencia social del pais, en el ambito escolar no se encuentra exenta de adhesién e
interés por parte de la comunidad educativa; en especial, los estudiantes de los
establecimientos municipales, quienes participan activamente en las diferentes instancias que
propician el quehacer civico y el compromiso con la mejora social en diversos escenarios.

La educacion publica, es por ende el lugar donde hay mayor relevancia de la participacién, por
lo que se ha instruido a los establecimientos, para que, en el ejercicio de las garantias y
derechos que poseen los estudiantes, estos puedan ser participantes de las diversas
manifestaciones y actividades que congregan peridédicamente el acontecer. Para hacer de este
protocolo un instrumento de resguardo, tanto para el estudiante que desea participar, como

para la comunidad educativa, a continuacion, se desglosan los pasos a seguir en caso de que
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los estudiantes deseen participar de las diversas manifestaciones publicas que se desarrollan

en la ciudad.

6.9.1 PARTICIPACION EN MANIFESTACIONES DE ESTUDIANTES

solo se podra permitir la salida para
todos aquellos estudiantes que
cuenten con la autorizacién de sus
padres, apoderados y /o
representante legal para asistir a
determinada manifestacion, dicha
autorizacién de los apoderados
debera contener fecha, hora y lugar
de la manifestacién.

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION

1.AUTORIZACION En caso de que los estudiantes Apoderado Antes de la

PARA ASISTIR A soliciten autorizacion para participar manifestacion

MANIFESTACION en alguna manifestacién publicay

PUBLICA que sea dentro del horario de clases,

La participacion en dichas
manifestaciones es de caracter
personal y decisién de cada
estudiante, por loque élola
estudiante que participen, no podran
realizar actos de incitacién masiva al
resto de la comunidad, ni tampoco el
hostigamiento al resto de los
estudiantes que deseen no participar
de dichas manifestaciones.

Estudiantes
Apoderados

Los estudiantes que participen de
dichas manifestaciones podran
regresar al establecimiento en
horario de cambio de jornada (o de
colacion o almuerzo) garantizando el

Estudiantes

Al momento del
regreso
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recibimiento de los alimentos
otorgados por JUNAEB.

Se debera registrar tanto la salida Inspectoria Al momento de
como el regreso de los estudiantes salir y regresar al
que asistan a las manifestaciones, en establecimiento
caso de que el estudiante no cumpla
con el horario de regreso, se
establecera como falta gravisima, y
se aplicaran las sanciones segun RICE.
2.SOBRE LAS El dia de la manifestacion, el o la Estudiante Diadela
RESPONSABILIDADES | estudiante debera “presentar la Apoderado manifestacion,

ACADEMICAS EN DIiA
DE LA
MANIFESTACION

comunicacion escrita y firmada por el
apoderado en el que autoriza la
salida de su pupilo/a con motivo de
una manifestacion publica.

Si él o la estudiante tiene una
evaluacién o trabajo escolar durante
el periodo que se desarrolla la
manifestacién, se debe
recalendarizar y dar las opciones para
que cumpla con sus obligaciones
escolares.

En el caso de que el o la estudiante
se fuge o0 no posee una autorizacién
o entrega una autorizacion falsa sera
sancionada segln reglamento de
evaluacién.

En el caso de que el estudiante no se
presente a una evaluacién anterior o
posterior a la del horario de
autorizacién, debera justificar dicha
ausencia y sera el jefe de unidad
técnico-pedagogica quien
determinara como sera la evaluacién
en dicho caso.

antes de la salida
del
establecimiento
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En caso de que un apoderado quiera
retirar al estudiante para participar
de la manifestacién, se debe dejar
por escrito y llenar la autorizacion,
como respaldo en caso de
emergencia.

3.DEL REGRESO DE LA
MANIFESTACION

En el caso de que un/ una estudiante
regrese de una manifestacién, con
alguin signo visible de dano fisico, o
de alguna lesién o malestar general,
se podra determinar la activacién del
protocolo de accidente escolar.

En el caso de que algun estudiante,
regrese en evidente estado de
ebriedad o consumo de drogas, o
portando objetos peligrosos, como
armas cortopunzantes u otros
elementos, se aplicara protocolo de
RICE segln los nuevos lineamientos
contenidos en la Ley N°® 121.128 de
Aula Segura que van desde la
aplicaciéon de una falta gravisima en
adelante.

Estudiante
Apoderado

Diade la
manifestacion,
regreso al
establecimiento

OTRAS
CONSIDERACIONES

El uso de redes sociales y la
divulgacién de imagenes y cualquier
tipo de comunicado escrito en las
redes, para el menoscabo del
establecimiento, asi también como el
de todos los trabajadores de la
comunidad educativa Liceo
Bicentenario Oriente de Talca, sera
puesta a disposicion de los tribunales
para su investigacion.

En caso de ser reconocidos el o los
autores de dichos actos, se aplicara
las sanciones de caracter gravisimo
en adelante segln RICE.

Directora

Inmediatamente
conocidos los
hechos
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Las amenazas a la integridad de
cualquiera de los integrantes de la
comunidad educativa, ya sea verbal o
a través de medios digitales o redes
sociales, sera sancionada segun RICE
y las nuevas disposiciones de Aula
Segura segln Ley 21.128, reformadas
en Marzo del afo 2020.

6.10.2 TOMA DE ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL POR PARTE DE ALUMNOS

En caso de que los estudiantes realicen una toma del establecimiento educacional impidiendo
el normal desarrollo de las actividades pedagdgicas de los alumnos y docentes, se realizaran

las siguientes acciones tendientes restaurar el normal funcionamiento del recinto educacional:

ETAPA

ACCION

RESPONSABLE

TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION

1.TOMA DE
CONOCIMIENTO DE
SITUACION

Director/a de manera inmediata en
cuanto tome conocimiento de los
hechos, informa por la via mas
expedita a Jefe DAEM de situacion
ocurrida en establecimiento
educacional y de la activacion del
presente protocolo, con el objeto de
coordinar acciones a seguir y solicitar
apoyo de profesionales del DAEM de
ser necesario.

Directora

Inmediatamente

Directora cita al Equipo Directivo del
establecimiento para determinar las
acciones a seguir.

Directora

Inmediatamente
se hayarealizado
la toma del

establecimiento.
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2.INFORMACION A LA
COMUNIDAD
EDUCATIVA

Dentro del mismo dia de iniciada la
toma, Equipo Directivo informa a la
Comunidad Escolar de la situacién
ocurrida en Establecimiento a través
de medios de comunicacion internos
(pagina web, redes sociales u otros
medios disponibles).

Lo anterior, luego de la reunién
establecida con el Equipo Directivo.

Equipo Directivo

1 dia habil

3.PETITORIO

Para efectos de la toma de
Conocimiento de las demandas y
requerimientos solicitados por los
estudiantes, éstos deberan enviar un
comunicado escrito a la autoridad
competente, en este caso, a Jefe
DAEM, detallando las peticiones que
seran materia de didlogo y
negociacion.

Estudiantes

24 horas

4.DIALOGO CON
ESTUDIANTES

Directora junto al Equipo Directivo
inician el didlogo con los alumnos
sobre sus demandas y
requerimientos, propendiendo
siempre alos acuerdos y a un trato
respetuoso, considerando la sana
convivencia escolar.

Asimismo, se debe instar a los
alumnos a deponer la toma de
manera pacifica y voluntaria.

Del petitorio planteado por la
comunidad estudiantil, el Equipo
Directivo informara al Jefe DAEM
para efectos de evaluar posibles
acuerdos y propuestas.

Directora
Equipo Directivo

02 dias

Directora junto al Equipo Directivo
rednen al Consejo Escolar para
solicitar apoyo, hacerlos participar

Directora
Equipo Directivo

02 dias
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del didlogo y por tanto de los
posibles acuerdos y propuestas.

En caso de ser requerido y necesario,
se organizan mesas de dialogo con
equipos profesionales DAEM, Equipo
Directivo y representantes de los
estudiantes.

5.EN CASO DE NO Jefe DAEM mediante informe Representante 1 dia habil
LLEGAR A ACUERDO fundado expondra las razones del de DAEM
disenso a los estudiantes.
Si la toma se mantiene, se activara el | Directora
protocolo de desalojo del Equipo Directivo
establecimiento conforme al y de Gestion de
procedimiento contemplado en la la Convivencia
Circular N°1832 publicada en el
Diario Oficial, el 1 de marzo de 2019,
sobre Uso de la Fuerza, del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica,
Subsecretaria del Interior/ Divisién
Carabineros.
Nuestro liceo respaldara con las Directora
grabaciones lo sucedido en la toma, Inspector
toda vez que dicha informacion General
podria ser requerida en los procesos | Encargado de
investigativos segln correspondiere, | Informatica
Directora entregara esta tarea a
Inspector general y encargado de
informatica.
7.SITUACIONES DE Frente a situaciones de agresion o Directora Inmediatamente
AGRESION A ALGUN deterioro se coordinara el apoyo con | Inspector ocurrido el hecho
MIEMBRO DE LA Seguridad Ciudadana y/o General
COMUNIDAD Carabineros. Encargada de
ESCOLAR o cualquier | De la misma forma, si algin miembro | Convivencia
TIPO DE DESTROZO de la comunidad escolar recibe
EN LAS amenazas graves, tanto presenciales
DEPENDENCIAS DEL como por otros medios (redes

ESTABLECIMIENTO

sociales, por ejemplo), se enviaran
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los antecedentes a Fiscalia para la
tramitacion del procedimiento
correspondiente. Sobre lo anterior,
se aplicara, ademas, en caso de ser
los denunciados miembros de la
comunidad escolar, lo sefialado por
el RICE para casos de falta gravisima.

8.EN CASO DE SER
DEPUESTALATOMA

Equipo Directivo y miembros del
Consejo Escolar que se determine,
realiza revision de dependencias, se
evalGan posibles dafos y se revisa
inventario.

Se coordina limpieza y orden del
establecimiento educacional.

Equipo Directivo

imnediatamente

De constatar dafnos en la
infraestructura del Liceo, se aplicara
el procedimiento indagatorio
correspondiente, seglin RICE, con el
objeto de determinar sus autores. Lo
anterior, conforme a los plazos y
procedimientos que alli se
establezcan y dejando constancia del
procedimiento y evidencias utilizadas
con la finalidad de aplicar las
sanciones que contempla el RICE a
quienes corresponda.

Asimismo, se debe considerar como
prioridad el derecho a la educaciony
siendo garante del bienestar fisico y
psicolégico de los alumnos
involucrados y de toda la comunidad
educativa.

En caso de existir daino a la propiedad
y a sus bienes o pérdidas de éstos, los
alumnos participantes de la toma
deberan responsabilizarse junto a sus
padres para reponer toda pérdida

Encargadade
Convivencia

Segun plazos RICE
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y/o restaurar la infraestructura
danada en plazos estipulados por la
Direccién del Establecimiento.

9.EN CASO DE
CANCELACION DE
ESTUDIANTES

Para efectos de dar cumplimiento a
lo dispuesto en la Ley N°21.128, LEY
AULA SEGURA, punto 4, parrafo 3, se
consideran las siguientes causales
para la aplicacion de la medida de
expulsién o cancelacién de matricula,
en virtud del RICE:

- Uso, porte, posesion de armas o
artefactos incendiarios, asi como
también respecto de acciones
gue atenten contra la
infraestructura, estructura
esencial para la prestacion del
servicio educativo por parte del
establecimiento.

Directora

05 dias habiles

10.APELACION DE LA

MEDIDA

Apoderado/apoderada, tiene
derecho a apelar frente a la
resolucion.

Apoderado/a

5 dias habiles
siguientes,
posteriores ala
notificacién de
las medidas.

Directora, previa consulta a Equipo
de gestidon de la Convivencia, toma
resolucién final frente a solicitud de
apelacion e informa al apoderado/a.

Director

5 dias habiles
posterior ala
recepciénde la
apelacion

11.ACCIONES

DESPUES DE LATOMA

Directora, conjuntamente con Jefe
DAEM, determina condiciones
idoneas para retomar funciones,
informando por correo electrénico a
los funcionarios o el medio mas
pertinente segun el caso.

Directora
Jefe DAEM

Directora

1 dia habil

5 dias habiles
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Posterior a la movilizacion, Director/a
elabora informe contextualizado de
la situacién a Jefe DAEM. Equipo de 1 mes
El Equipo Directivo y de Convivencia convivencia
Escolar monitorea durante un mes,
los acuerdos derivados de la toma.
Levanta Plan de accién con
estudiantes con foco en formacién
ciudadana y participacion
democratica.

6.10.3 PROTOCOLO DE DESALOJO EN CASO DE TOMA ESTUDIANTIL

En caso de que los estudiantes realicen una toma del establecimiento educacional impidiendo
el normal desarrollo de las actividades pedagédgicas de los alumnos y docentes, se realizaran
las siguientes acciones tendientes restaurar el normal funcionamiento del recinto educacional:

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1. ANTECEDENTES Agotadas todas las instancias de Directora Inmediatamente

PARAEL DESALOJO dialogo, y previa autorizacién de la
autoridad administrativa, Alcalde o
Jefe DAEM, se solicitara el desalojo

del Liceo.

Jefe DAEM debe coordinar con Jefe DAEM Inmediatamente
Carabineros el proceso de desalojo, Directora

teniendo siempre en cuenta el Equipo Directivo

Interés Superior NNA.

Directora y equipo directivo deben
informar a los alumnos que
permanezcan en la toma sobre el
inminente ingreso de Carabineros al
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Liceo, mediando para una salida
voluntaria.

2.DESALOJO DEL
ESTABLECIMIENTO

El desalojo se realizara por personal
de Carabineros en conformidad a la
Circular N°1832, publicada en el
Diario Oficial, Santiago, 1 de marzo
de 2019, sobre Uso de la Fuerza,
Ministerio del Interior y Seguridad
Publica, Subsecretaria del Interior/
Division Carabineros.

Se debe considerar:

- Personal femenino en el
procedimiento, (Circular N°1832,
1 de marzo de 2019, sobre Uso
de la Fuerza, Ministerio del
Interior y Seguridad Publica,
Subsecretaria del Interior/
Division Carabineros.

- Usar equipo de filmacién acorde
lo establecido por el Instituto
Nacional de Derechos Humanosy
Defensoria de la Ninez. Ademas,
personal del Equipo Directivo del
establecimiento debe dar fe del
cumplimiento de este punto
como testigo.

Carabineros

1 dia habil

3.UNA VEZ
REALIZADO EL
DESALOJO

Carabineros realizara el traslado
obligatorio de detenidos a un Centro
Asistencial para constatar lesiones.

Carabineros

Inmediatamente

4.INFORMACION A
PADRES Y
APODERADOS

Inspector General y/o Encargada de
Convivencia informaré a padres,
apoderados y/o representante legal
de los estudiantes para que
concurran a dicho centro
hospitalario.

Inspector
General y/o
Encargadade
Convivencia

Inmediatamente
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Una vez constatadas las lesiones, los
detenidos seran trasladados
inmediatamente por personal de
Carabineros a un centro de custodia
policial, para determinar posibles
sanciones y responsabilidades en los
hechos.

Carabineros

Inmediatamente
después de
constatar
lesiones

5.MEDIDAS
POSTERIORES AL
DESALOJO

Luego de terminado el desalojo, el
equipo directivo realiza revision de
dependencias, se evalGan posibles
danos y se revisa inventario. Se
coordina limpieza y orden del
establecimiento educacional.

Si se constatan dafos en la
infraestructura del Establecimiento,
se aplicara el procedimiento
indagatorio correspondiente seglin
RICE con el objeto de determinar
responsabilidades. Lo anterior,
conforme a los plazos y
procedimientos que alli se
establezcan, y dejando constancia del
procedimiento y evidencias utilizadas
con la finalidad de aplicar las
sanciones que contempla el RICE a
quienes corresponda.

Asimismo, se debe considerar como
prioridad el derecho a la educaciony
siendo garante del bienestar fisico y
psicolégico de los alumnos
involucrados y de toda la comunidad
educativa.

Equipo directivo

inmediatamente

En caso de existir daino a la propiedad
y a sus bienes o pérdidas de éstos, los
alumnos participantes de la toma

deberan responsabilizarse junto a sus

Estudiantes
apoderados

plazos
estipulados por la
Direcciéon
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padres para reponer toda pérdida
y/o restaurar la infraestructura
danada en plazos estipulados por la
Direccioén del Establecimiento.

Para efectos de dar cumplimiento a
lo dispuesto en la Ley N°21.128, Aula
Segura, punto 4, parrafo 3, se
consideran las siguientes causales
para la aplicaciéon de la medida de
expulsién o cancelacién de matricula,
en virtud del RICE:

- Uso, porte, posesion de armas o
artefactos incendiarios, asi como
también respecto de acciones que
atenten contra la infraestructura,
estructura esencial para la
prestacion del servicio educativo
por parte del establecimiento.

- Alumnos participantes de latoma
deberan responsabilizarse, junto
a sus padres para reponer toda
pérdida y/o restaurar la
infraestructura dafiada en plazos
estipulados por la Direccién del
Establecimiento.

Directora

Apoderados
Estudiantes

05 dias habiles

Plazos que
establece la
direccion del
liceo

6.APELACION DE LA
MEDIDA

Apoderado/apoderada, tiene Apoderado/a 5 dias habiles
derecho a apelar frente a la siguientes,
resolucién. posteriores ala
notificacién de
las medidas.
Directora, previa consulta a Equipo Director 5 dias habiles

de gestién de la Convivencia, toma
resolucién final frente a solicitud de
apelacion e informa al apoderado/a.

posterior a la
recepciondela
apelacion
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7.PARA NORMALIZAR | Directora, conjuntamente con Jefe Directora Inmediatamente

EL FUNCIONAMIENTO | DAEM, determina condiciones se den las

DEL LICEO idoneas para retomar funciones. condiciones para
Con el fin de resguardar el principio el retorno

del Interés Superior del Nifio, Nifia y
Adolescente, se realizara una
intervencion de la dupla psicosocial a
los estudiantes que hayan sido
desalojados.

MEDIDAS CON Dicha intervencién se desarrollara en | Equipo Semestre
ESTUDIANTES el transcurso de un semestre. Se Convivencia
coordinara ademas reflexion sobrelo | Profesor/a Jefe
acontecido en consejo de curso, de
todos los niveles.

Formacion ciudadana se coordinaran
acciones para una participacién
democratica y responsable

6.11 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE DEL TRABAJO, DEL TRAYECTO Y
ENFERMEDAD PROFESIONAL

El siguiente protocolo busca estandarizar el Procedimiento que se debe cumplir en caso de
Accidentes del Trabajo, del Trayecto y Enfermedades de profesionales que puedan afectar a
los funcionarios dependientes de la Direccién de Administraciéon de Educaciéon Municipal de
Talca.

Segun lo estipulado en la Ley 16.744, que describe la normativa y el procedimiento en caso de
Accidente del Trabajo, de Trayecto y Enfermedades Profesionales, establece las
responsabilidades en relacién con el cumplimiento de la Ley en los Establecimientos
Educacionales, Salas Cuna - Jardines infantiles - DAEM y en todo centro de trabajo
dependiente de este ultimo.

El presente Protocolo de Accidente del Trabajo, de Trayecto y Enfermedades Profesionales
serd aplicable a la dotacion completa de funcionarios de calidad juridica: Estatuto Docente,
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Cédigo del trabajo, contrata o planta del DAEM de la Municipalidad de Talca. Las excepciones

seran las mismas establecidas por la Ley 16.744, en el articulo 5, del Titulo II:

1. Accidentes debido a fuerza mayor extrafia que no tenga relacion alguna con el trabajo.

2. Los producidos directamente por la victima.

3. También se consideran excepciones, aquellos funcionarios cuya modalidad de contrato
es a honorario suma alzada, quienes no se encuentran protegidos por la Ley16.744

RESPONSABLES DEL CUMPLIMIENTO

1.

3.

Funcionarios: Deberan cumplir todos los pasos indicados en el presente instructivo, los
cuales, estan definidos y elaborados en funcién de que obtengan los beneficios directos de
cada uno de ellos.

Directores (as), Inspectores Generales, Jefe de Unidad o Jefe Directo: Controlar el
cumplimiento de los pasos indicados en este instructivo e informar sobre toda ocurrencia
de accidente del trabajo, en su Establecimiento Educacional a cargo por correo electrénico
o teléfono a la Unidad de Prevencién de Riesgos o Depto. RRHH del DAEM.
(mcaceres@talca.cl - Celular: 971416237).

El Dpto. de RRHH del DAEM de la |. Municipalidad de Talca debera completar un formulario
de notificacién del accidente.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS): Entre otras funciones indicadas en el D.S
N°54, art.24, Este comité sera el encargado de realizar la investigacion del accidente o de
una Enfermedad profesional, entregar a la jefatura del Area las recomendaciones y medidas
con el fin de evitar la ocurrencia de situaciones similares. Decidir si el accidente o
enfermedad profesional se debié a negligencia inexcusable del trabajador.

Los derechos del trabajador son:

1.

Acudir a la mutual en caso de sufrir un accidente el trabajo, accidente de trayecto o
enfermedad profesional.

Recibir las prestaciones médicas y econdmicas que correspondan por parte de mutual
cuando el accidente o enfermedad sea considerado profesional.

Recibir autorizacién por parte del empleador para asistir al tratamiento médico otorgado por
mutual.
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Los deberes del trabajador son:

1. Comunicarse con su Director, Inspector General o Supervisor a cargo, para informar sobre la
ocurrencia de accidente del trabajo, accidente de trayecto o enfermedad profesional y con
ello tomar conocimiento e informe a la unidad de prevencion de riesgos o Depto. RRHH del
DAEM, quienes en 24 horas deberdn como empleador completar la DIAT y la DIEP segln
corresponda y presentarla en la mutualidad, validando el siniestro.

2. Cumplir con el tratamiento médico otorgado por la mutualidad (asistir a examenes,
controles, terapias) y cooperar con los procedimientos legales vigentes (evaluaciones de
puesto de trabajo, investigaciones de accidente, toma de declaraciones)

3. Presentar la documentacién solicitada por el organismo administrador en el plazo
establecido.

MARCO LEGAL

Ley16.744. Normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
Reglamentacién de la Constitucién y Funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene
y Seguridad.

LeyN°20. 532.Prorroga la cotizacion extraordinaria para el Seguro Social contra Riesgos de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

LeyN®2010/06. Ampliacion del Concepto de Accidente de Trabajo, en el trayecto,
contemplado en la Ley 16.744.

D.S. N° 594. Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares
de Trabajo.

D.S. N°109. Reglamento para la Calificacion y Evaluacién de los Accidentes del

Trabajo y Enfermedades Profesionales.

D.S. N° 102. Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo.

Circular N° 2582 de la Superintendencia de Seguridad Social, Sistema de informacién de
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales y nuevos formularios de denuncia,
(DIAT) y (DIEP).

6.8.1 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES DEL TRABAJO
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ETAPA

ACCION

RESPONSABLE

TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION

1. TOMA DE
CONOCIMIENTO

En caso de sufrir un accidente del
trabajo en el establecimiento, el
trabajador debera notificar el
accidente o siniestro sufrido a
directora o Inspector General del
establecimiento, en caso de que la
directora o el Inspector General no se
encuentre disponible, debera notificar
a su Jefe Directo, quien evaluara si
corresponde a accidente o
enfermedad de tipo laboral y
coordinara el traslado del trabajador
accidentado al Centro Asistencial de la
Mutualidad o de un Centro
Asistencial.

Funcionario

De manera
inmediata, una
vez sucedido el
hecho

En caso de sufrir un accidente del
trabajo o trayecto fuera de las
dependencias del establecimiento, el
trabajador accidentado debera seguir el
mismo procedimiento, es decir,
contactarse con la direccion o
inspectoria general y en caso de que el
director o inspector general no esté
disponible, a su jefe directo y éste pueda
determinar si corresponde enviar al
trabajador accidentado a la Mutualidad
0 a un centro asistencial.

Funcionario

De manera
inmediata, una
vez sucedido el
hecho

En ambas situaciones es responsabilidad
del Jefe directo realizar las primeras
acciones para mantener la situacion bajo
control, y procurar que el Accidentado
reciba la atencion correctay
oportunamente.

Direccién
Inspectoria
general
Jefe directo

En todo
momento
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En caso de requerir traslado, para el
trabajador accidentado se podra
coordinar llamando al namero 1407
desde cualquier lugar del pais.

Si el Establecimiento Educacional tiene
los medios para trasladar al trabajador
accidentado, también lo puede realizar.

Inspector
general

Inmediatamente

2.DERIVACIONES

Director o Inspector General debera
informar inmediatamente a la Unidad de
Prevencién de Riesgos y Depto. De RRHH
del DAEM. (mcaceres@talca.cl -
Celular:971416237)

Director o
Inspector
General

Inmediatamente

La Unidad de Prevencién de Riesgos
previo visto bueno del Depto. RRHH,
debera emitir la Declaracion Individual de
Accidentes del Trabajo (Formulario DIAT)
una vez ocurrido el evento, para esto se
tendra un plazo maximo de 24 hrs. para
hacer su entrega a la Mutual de
Seguridad.

DAEM

24 horas

La DIAT puede ser enviada por diferentes
medios: personalmente en la Mutual de
Seguridad, via correo electrénico
recepcion.documentos @ mutual.cl, (o] bien
realizarla online desde la sucursal virtual
de la pagina web, a través de E- denuncia.
Cabe senalar que la Unidad de
Prevencién de Riesgos del DAEM
evaluara si corresponde emitir DIAT o
DIEP a la Mutualidad, siempre y cuando
el caso se considere como laboral o
probablemente laboral.

Unidad de
Prevenciéon de
Riesgos del
DAEM

24 horas
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3.ACCIONES EN
MUTUAL

El trabajador debera presentarse en el
meson de Admisién de la Mutualidad con
su cédula de identidad al dia y hacer
efectivo el ingreso con una de las dos
funcionarias de Mutual.

El Médico realizara la Evaluacion Médica
correspondiente.

Una vez realizada la Atencién Médica, el
accidentado deberd cumplir con el se
debera contactar con su jefatura directa
para dar a conocer la situacién
tratamiento otorgado.

Trabajador
Funcionario

Una ves derivado
desde el
establecimiento

Serd responsabilidad del funcionario
cumplir con las 6rdenes de tratamiento
médico, reposo, acudir a los controles
médicos, examenes, terapias en las
fechas estipuladas por Admisién.
Ademas, debera colaborar con la toma
de Declaracién de accidente,
Investigacion de accidente, Informes o
evaluaciones de puesto de trabajo que
determine la Mutualidad.

Trabajador
Funcionario

Durante licenciay
tratamiento
médico

A su vez, siempre debera hacer llegar los
certificados de atencién, de reposo,
certificados de urgencia, de alta y otros
documentos a DAEM con copia a
Inspector general , para justificar su
inasistencia, en el dia habil siguiente de
haberse presentado en el centro
asistencial como plazo maximo

Trabajador
Funcionario

Durante licenciay
tratamiento
médico

6.8.2 PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES DE TRAYECTO

ETAPA

ACCION

RESPONSABLE

TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
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1. TOMA DE En caso de sufrir un accidente de Funcionario De manera
CONOCIMIENTO trayecto, el trabajador deberé inmediata, una
informar a directora o Inspector vez sucedido el
General hecho

2.DERIVACIONES Directora o Inspector  General | Director, inmediata, una

informara inmediatamente a la Unidad | Inspector vez conocido el

de Prevencion de Riesgos o Depto. | General hecho

RRHH del DAEM del hecho ocurrido.

La Unidad de Prevencion de Riesgos, | Unidad de 24 horas

previo visto bueno Depto. RRHH debera | Prevencion de

emitir la Declaracién Individual de | Riesgos, DAEM

Accidentes del Trabajo (DIAT).

La DIAT puede ser presentada | Unidadde 24 horas

personalmente en la mutualidad mas | Prevencién de

cercana o enviada por correo a | Riesgos, DAEM

recepcion.documentos@mutual.cl, o bien

realizarla online desde la sucursal

virtual de la pagina web, a través de E-

denuncia.

Realizar la denuncia ante carabineros

fono 133, por el accidentado o testigos

(obtencion de parte policial).
3.MUTUAL O El accidentado deberd presentarse en | Funcionario De manera
SERVICIO DE meson de Admision de la Mutual de inmediata, una
URGENCIA Seguridad con carne de identidad para vez sucedido el

ser efectivo el ingreso y completar el
formulario de declaracién jurada lo mas
detallado posible, dando a conocer el
trayecto que estaba realizando al
momento del evento, la causa y
consecuencia del accidente.

Una vez realizada la Atencion Médica
deberd cumplir con el tratamiento
otorgado.

hecho
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Si el accidente es de categoria GRAVE,
dirigirse al Centro Asistencial mas
cercano al lugar del accidente para su
primera Atencién de Urgencia.

4.ENViO
DOCUMENTACION

El trabajador debera velar por el envio
de la documentacién solicitada por la
mutualidad en un plazo no mayor al del
establecido de 5 dias habiles, los cuales
son: Certificado de horario laboral
firmado y timbrado por el centro de
trabajo donde desempefia  sus
funciones y registro de asistencia del
mes correspondiente al accidente. Si el
accidente sucedio el primer dia habil de
un mes, se debe adjuntar registro de
asistencia del mes anterior.

Funcionario

05 dias habiles

5.Encaso de queel
trabajador quede
inconsciente

Pasos que seguir:

La persona que se encuentre en
presencia del hecho y no tiene
conocimiento de los datos del
trabajador, debera llamar a
carabineros, fono 133 y ambulancia
131, segun lo estipulado por el articulo
7° del DS 101, sera responsabilidad del
trabajador probar el accidente de
trayecto, por lo tanto debe hacer llegar
la documentacién anexa que pudiera
exigirle la mutualidad, como Parte de
Carabineros, testigos del accidente o
Certificado de Atencién Médica del
Centro de Asistencial le otorgd la
primera Atencion de Urgencia en caso
de que el trabajador acuda a la
Mutualidad.

Funcionario

24 horas
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Si por motivos de distancia o por la
gravedad de las lesiones el trabajador
se ve imposibilitado de acudir a la
mutual, puede acudir a un centro
asistencial publico e ingresar a mutual
el dia siguiente siempre y cuando tenga
un certificado de atencion de dicho
centro.

Funcionario

24 horas

En caso de accidentes de transito, el
trabajador debera a dirigirse primero al
Hospital Regional de Talca a constatar
lesiones y posteriormente hacer el
ingreso a mutual.

Funcionario

24 horas

6.8.3 PROCEDMIENTO EN CASO DE UNA ENFERMEDAD PROFESIONAL

profesional y realizar DIEP.
A su vez informara al afectado/a la
fecha y hora que debera acudir a la

ETAPA ACCION RESPONSABLE TIEMPO MAXIMO
DE EJECUCION
1. TOMA DE El funcionario afectado debera Funcionario De manera
CONOCIMIENTO comunicar a direccién o inspectoria inmediata, una
general, de la enfermedad que lo vez sucedido el
afecta. hecho
Directora o Inspector general Directorao De manera
informard inmediatamente a Ia Inspector inmediata, una
Unidad de Prevencion de Riesgos | general vez conocido el
para que experto en prevencion de hecho
riesgos coordine la hora de atencién
con mutual.
La Unidad de Prevencion de Riesgos Jefe Unidad de 2 dias habiles
del DAEM de Talca debera Prevencion de
entrevistar al trabajador/a afectado Riesgos del
con sintomas de enfermedad DAEM
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mutualidad.

2.DIAGNOSTICOY
TRATAMIENTO

Trabajador debera presentarse en el
meson de admisién de la Mutual con
carné de identidad y la DIEP para
hacer efectivo el ingreso.

La Mutual realizard todos los
procedimientos necesarios para
indicar el diagndstico al paciente y
evaluar y calificar la enfermedad
como de profesional o de origen
comun.

El paciente deberd cumplir con el
tratamiento otorgado segln
atenciones y coordinaciones de
personal de Mutual.

Funcionario

Una vez
entregadahora
consulta

Si el caso es sancionado como de
origen comdun, el trabajador debera
atenderse por su régimen de salud
previsional.

Si el trabajador hubiese estado con
reposo médico laboral, la mutualidad
deberad extenderle licencia comun
por el total de dias que la persona se
ausenté de su trabajo a causa de la
enfermedad.

Funcionario
Mutual

El dia que se
emite licencia
médica

3.APOYOS

Las prestaciones econdémicas seran
otorgadas al trabajador por los dias
de licencia médica que le emita la
mutualidad siempre y cuando:

La denuncia realizada por el trabajador

se considere de origen laboral.

El trabajador haya cumplido con el
tratamiento otorgado y cooperado con
los procedimientos de la mutualidad.

DAEM

05 dias desde la
solicitud de la
consulta médica
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El trabajador y/o empresa haya
enviado los antecedentes solicitados
por la Mutualidad en los plazos
establecidos.

4.MONITOREOY Jefe unidad de prevencion deriesgo e | Jefe unidad de Mientras durela
SEGUIMIENTO inspector general realizaran prevencion de atencion médica
seguimiento a acciones y documentos riesgo e
emanados desde Mutual inspector
general
ANEXOS

PLAN ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES, LICEO BICENTENARIO ORIENTE DE TALCA

A. FUNDAMENTACION.

Cada persona posee caracteristicas y habilidades que le hacen un ser Unico e irrepetible. Es por
ello que el LBOT, preocupado porque cada uno de sus estudiantes sea capaz de explotar sus
capacidades, desarrollando al maximo sus potencialidades ha levantado el siguiente Plan de
apoyo y acompanamiento para aquellos estudiantes que manifiestan mayor dificultad para
desarrollar sus habilidades.

En base a lo anterior surge la necesidad de un “Plan de Acompanamiento” (Art. 12, Decreto
67/2018) que senala que “el establecimiento educacional deberd, durante el afio escolar
siguiente, arbitrar las medidas necesarias para proveer el acompafnamiento pedagoégico de los
alumnos que, segun lo dispuesto en el articulo anterior, hayan o no sido promovidos. Estas
medidas deberan ser autorizadas por el padre, madre o apoderado”.
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Por lo tanto, el trabajo de acompanamiento se debe extender durante todo el periodo lectivo,
reforzando las estrategias y actividades para ello. Lo anterior ayudara a resguardar el proceso
de promocién, donde los estudiantes que hayan estado en situacion de riesgo de repitencia,
ya sea que hayan sido promovidos o no, reciban apoyos pertinentes y focalizados que les
permitan continuar el siguiente afio escolar en las mejores condiciones posibles y sigan
progresando en su aprendizaje (art. 12, Decreto 67/2018).

En relacion con las medidas de acompanamiento, tal como lo senalan las Orientaciones para
la Implementacién del Decreto 67/2018 de Evaluacion, Calificaciéon y Promocién Escolar, éstas
responderan a las necesidades particulares de cada estudiante (dificultades académicas y
socioemocionales), y el tiempo de duracién respondera al impacto real en el mejoramiento de
la situacion académica de cada alumno, que se observe a partir del monitoreo que se realice.
En base a todo lo anteriormente expuesto, es fundamental el apoyo que estos alumno/as
puedan recibir, a fin de lograr desarrollar todo su potencial, de lo contrario, es probable que
se ahonde mas la brecha con sus pares, exponiéndose a estar nuevamente en una situacion
riesgosa académicamente.

En reuniones del Comité para prevenir la desercion y repitencia y en el Comité de Evaluacién
se debe considerar:

En torno a

Promocion Repitencia

Necesitan del

Analisis de Evidencia
de Aprendizaje

Plan de
Reactivacion
Educativa

Para proyectar el

Enel
contexto de

Fortalecer
las Trayectorias
de Aprendizaje

Acompaiiamiento Que permite

Pedagogico
Priorizacion
Curricular
2023-2025
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El Plan de Acompanamiento para estudiantes del LBOT, como estrategia para resguardar las

trayectorias educativas debe tener el foco en:

Acompan?"_“ento r Estrategia pedagégica que ayuda
pedagégico al desarrollo de los aprendizajes
en las y los estudiantes

Trabajo colectivo entre diferentes
profesionales de la educacion

Necesitan
dela A -
I 1 Reactivar
En aprendizaje
Para base a = : Para
‘ 3 . > Toma de Evidencias de
decisiones 7  aprendizajes Detectar
pedagogicas necesidades
de aprendizaje
Considerando
0 Esto permite |
Diversidad de ¥
aprendizajes Resguardar trayectorias

educativas de las y los
estudiantes

El Plan de Acompafamiento para estudiantes debe considerar, ademas su articulacion con la
Priorizacion Curricular 2023-2025

Analisis de evidencia

Contextualizacion

Toma de decisiones
pedagogicas

Integracion
de aprendizajes

Priorizacion Plande Deliberacion

2025-2025  Acompaiamiento Pedaggica

Potenciar/fortalecer
aprendizajes

Convivencia
y salud mental

Ajuste de los procesos
de ensefianza

Profesionalidad
docente

Algunos de los elementos que se sugiere formen parte de los Planes de acompafamiento

Individual son los siguientes:
1. Individualizacion del estudiante (Datos personales, edad, curso, entre otros).
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Resumen del proceso deliberativo y decision de promocién o repitencia.
Aprendizajes consolidados que resulten centrales para dar continuidad al proceso.
Focos de aprendizaje descendidos que sea necesario abordar y consolidar.
Definicion de acciones a partir de los focos de aprendizaje identificados.

A A e o

Profesionales que intervendran en el proceso y los roles que cumpliran, en base a las
acciones definidas.
Recursos materiales, espacios y tiempos involucrados.

® N

Instancias de monitoreo, retroalimentacion y ajuste del plan.

9. Instancias de comunicacion de avances a apoderados y estudiantes.

10. Instancias de discusion y deliberacidn en base a evidencia de aprendizaje por parte de
docentes, directivos y otros profesionales de la educacion.

11. Consentimiento firmado por parte del apoderado o apoderada

B. EQUIPO PLAN ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES

Docentes Equipo UTP Equipo PIE Equipo Convivencia
Escolar
Profesor/a Jefe Jefe UTP Coordinadora PIE Inspector General
Profesor/atutor | Evaluador Educadora Diferencial | Encargada de Convivencia
Orientadora Profesionales PIE Dupla Psicosocial

C. CRITERIOS DE DERIVACION

Seran todas las consideraciones o pautas que nos permiten identificar caracteristicas o rasgos
en un estudiante y que nos indican la pertinencia de su participacion en el Plan de
Acompanamiento Anual.

a) Promedio final por asignatura igual o inferior a 4,5. Los estudiantes que hayan obtenido
un promedio de notas igual o inferior a nota 4.5 en una o mas asignaturas deberan
adscribirse a este Plan de Acompanamiento.

b) Alumnos/as que hayan evidenciado problematicas socioemocionales que repercutan en
su rendimiento académico.

0 Alumnos/as que pese a todos los esfuerzos que el Liceo ha implementado, han debido
llegar a la instancia de Comité de Evaluacién para determinar su promocién o repitencia.
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Alumnos/as que no hayan sido promovidos de curso. Todos aquellos estudiantes que han
reprobado el nivel en curso y que no cumplen con los requisitos minimos de promocion
explicitados en la normativa vigente.

Estudiantes que han presentado situaciones personales y/o familiares complejas, que
han interferido en su proceso de ensefianza aprendizaje. Caben dentro de esta categoria
estudiantes que presenten alguna enfermedad (debidamente respaldada con certificados
emitidos por el profesional del area de la salud que corresponda); jovenes embarazadas
gue pudieran presentar alguna enfermedad y/o padecimiento derivado de su condicién
(debidamente respaldada con certificado y/o indicacion médica emitida por el médico
tratante); estudiantes que hayan sufrido la pérdida de un familiar directo y/o presenten
alguna situacién de caracter personal y/o familiar que haya sido comunicada
oportunamente por el apoderado al profesor jefe.

Luego de haber detectado el caso, sera el profesor jefe el encargado de derivar el caso a Unidad

Técnico-Pedagogica, a través de un correo electronico en el que se incluya: nombre completo

y curso del estudiante acompanado de una descripcidon en la que se presenten los motivos de
la derivacién y todos los antecedentes que se haya podido obtener.
Una vez recibida la derivaciéon, desde UTP se analizara el caso y se realizara la derivacién al

area o las areas que corresponda: Gestion Pedagdgica, Convivencia Escolar y/o Programa de

Integracion Escolar (PIE), a fin de implementar los apoyos y/o estrategias que se ajusten a las
necesidades que esté presentando el estudiante en ese momento.

D. DESCRIPCION DE ACCIONES

NOMBRE ACCION DESCRIPCION
TUTORIAS La tutoria es el acompafamiento permanente y orientacién al
PEDAGOGICAS estudiante durante su proceso de aprendizaje.

(para estudiantes Se entiende como una labor pedagégica encaminada a la tutela,
de 7° basico a 4° acompafamiento y seguimiento del alumnado con la intencion de que

medio) el proceso educativo de cada estudiante se oriente hacia su formacion
integral y tenga en cuenta sus caracteristicas y necesidades
personales.

Pagina | 278



Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

Es un recurso educativo al servicio del aprendizaje y por ello debe
contribuir a que el estudiante aprenda mas y mejor en el conjunto de
las areas del curriculo.

Entre las funciones mas importantes del Profesor/Tutor se encuentran:

a)
b)
c)
d)

e)

Realizar un seguimiento personal y sistematico de cada uno de los
estudiantes que integran el programa.

Encauzar las inquietudes y demandas de los(las) estudiantes y
mediar en los conflictos y/o dificultades que se puedan presentar.
Orientar a los(las) estudiantes sobre sus motivaciones vy
expectativas académicas.

Fortalecer el vinculo con los padres/familias de los(las)
estudiantes.

Generar estrategias que permitan a los(las) estudiantes alcanzar
sus expectativas académicas.

ESTRATEGIAS DE
APOYO
IMPLEMENTADAS
DESDE EL AREA DE
CONVIVENCIA
ESCOLAR

Seran derivados aquellos estudiantes que requieran apoyo desde el
area socioemocional, cuya situaciéon pudieran esta afectando y/o
generando dificultades en su proceso de ensefianza aprendizaje.

Se realizaran:

a)

Visitas domiciliarias a estudiantes que presenten inasistencias
reiteradas y no tengan una participacién regular en las actividades
académicas planificadas, por lo que se requiere propiciar la
instancia para poder dialogar con el apoderado, con el propésito de
recoger antecedentes que permitan justificar la baja participacion y
generar acuerdos y estrategias para que el estudiante pueda
participar del proceso con la mayor regularidad que le sea posible.
Un integrante del equipo de Convivencia Escolar asiste a los hogares
de estos estudiantes, recoge y registra la informacion obtenida, a
fin de informar la situacién y generar estrategias de apoyo.
Gestion de entrega y recepcion de material pedagégico impreso a
aquellos estudiantes que, por situaciones personales y/o familiares
debidamente justificados, no pueden asistir al establecimiento.
Derivaciéon a apoyo psicosocial interno: en aquellos casos en que el
apoyo al estudiante no implique diagnéstico clinico que deba ser
abordado desde el area de salud mental.

Derivacion a apoyo psicosocial externo: se considerard la
derivacién a un centro de apoyo o CESFAM, con un profesional del
area de salud mental, en los casos que la situacién emocional del
estudiante sea la causa de la desmotivacién hacia los estudios.
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e) Generar talleres y/o instancias de orientaciéon para estudiantes
(individuales y grupales), a partir de las necesidades que se hayan
detectado en el transcurso de la aplicacién de las estrategias de
apoyo descritas anteriormente.

f) Generar contacto con diversas redes de apoyo que permitan
generar estrategias en beneficio de la contencién socioemocional
de los estudiantes.

DERIVACIONES La trabajadora Social, con el objetivo que el estudiante permanezca en
REDES EXTERNAS el sistema escolar, realizard visitas domiciliarias sugerida por
profesor/a Jefe y directivo a cargo.

Cuando se observa una posible desercién escolar debido al escaso o
nulo apoyo familiar, se buscaran programas de apoyo externo donde
los estudiantes sean derivados.

Trabajadora social realizard& un monitoreo constante de estas
derivaciones.

ESTRATEGIAS DE El Programa de Integracion Escolar (PIE), atiende a estudiantes
APOYO diagnosticados con alguna Necesidad Educativa Escolar (NEE) de
IMPLEMENTADAS caracter transitoria o permanente. De acuerdo con el decreto 170, en
DESDE EL su articulo N° 2, se entienden estas, como aquellas barreras para
PROGRAMA DE aprender y participar que determinados estudiantes experimentan
INTEGRACION durante su trayectoria escolar como consecuencia de una discapacidad
ESCOLAR (PIE) diagnosticada por un profesional competente.

Para aquellos estudiantes que pertenezcan a PIE, y en caso de
presentar riesgo de repitencia, el equipo de aula se reunird a fin de
reorganizar los apoyos, priorizando las asignaturas en las cuales se
requiera de apoyo personalizado u otras estrategias que el equipo
considere pertinentes.
Para los estudiantes del Programa de Integracién Escolar, que se
encuentran en riesgo de repitencia y/o desercidn escolar, de los niveles
de 7° basico a 4° medio, se derivara los casos a educadora diferencial
para que en conjunto con docente de curso, realice un
acompafnamiento pedagodgico) y reforzar/afianzar contenidos que se
consideran mas débiles en su proceso actual.

El procedimiento sera el siguiente:

a. Entrevista con apoderado/a y tiene como objetivo concientizar y
explicar los motivos por los cuales su hijo/a requiere de apoyos
extra a los ya entregados.

. Firma de consentimiento informado.

c. Coordinacién de horarios de atencién.
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d. Al terminar el proceso de acompafamiento, se realiza una entrevista
con el apoderado/a con entrega de un informe de proceso.

RUTAS DE
APRENDIZAJES

propusieron el afo anterior.

lo requiere.

estan con riesgo de repitencia durante el semestre.

Cada departamento formulara una Ruta de aprendizajes, que permita
al estudiante recuperar las competencias de aprendizajes que se

Los docentes del Plan General y Plan artistico-deportivo, iran
monitoreando el avance y retroalimentando cada vez que el estudiante

UTP-evaluador realizard seguimiento en aquellos estudiantes que

LICEO BICENTENARIO ORIENTE

TALCA

RUTA DE APRENDIZAIJES 2024

ASIGNATURA: CURSO
DOCENTE:
OA TEMA ACTIVIDAD MATERIAL APOYO EVALUACION
E. PLAN DE ACCION
PASOS ACCIONES RESPONSABLES
1.ANTECEDENTES Pesquisar alos alumnos/as que cumplan con los criterios | Jefe UTP
mencionados en el apartado C., es decir, todo/a | Evaluador
estudiante que en la practica no hayan tenido un | Profesor/alJefe
desempeno sistematico del proceso de ensefanza-
aprendizaje.
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Se elaborara una nédmina que dé cuenta de estudiantes
cuyos promedios por asignaturas, y de acuerdo con C. a),
¢) y d) mencionados anteriormente, considerando los
respectivos promedios finales de cada alumno/a

Jefe UTP
Evaluador
Profesor/a Jefe

Se elaborara una Carta de Compromiso, la cual sera un
documento obligatorio que acredite que el apoderado
se compromete a velar por el cumplimiento de las
medidas del Plan de Acompafiamiento Anual. Este
documento deberd ser firmado por todos aquellos
apoderados y estudiantes que ingresan a dicho plan.

Jefe UTP
Profesor/a Jefe
Trabajadora
social

ACCIONES PARA
IMPLEMENTAR

En relacién con la némina se determinaran las acciones
a implementar, las cuales deben estar debidamente
orientadas al apoyo que se brindara a los/as
estudiantes, durante el periodo lectivo
correspondiente.

Cabe sefalar que estas acciones pueden contemplar, sin
ser taxativo, medidas ya aplicadas previamente:

- Al inicio de los acompafnamientos los estudiantes
deberan asistir a un taller de apoyo socioemocional,
sobre el desarrollo de las habilidades blandas, habitos
de estudio y otros, con el fin de preparar a los
estudiantes para enfrentar con responsabilidad las
actividades de todas las asignaturas.

-Realizacion de talleres de apoyo pedagogicos.
-Entrevistas de seguimiento

-Apoyo del equipo de orientacion y apoyo integral en la
generacion de herramientas de uso de efectivo del
tiempo, técnicas de estudio y otros.

-Rutas de aprendizajes elaboradas por profesores de
asignaturas

-Convivencia Escolar y Unidad Técnico-Pedagogica
mantendran una carpeta con la informacion relacionada
con cada estudiante.

-Cualquier otra medida que se considere por el docente
pertinente.

Jefe UTP
Evaluador
Orientadora
Dupla psicosocial
Profesor/a Jefe

IMPLEMENTACION

Se informara mediante correo electroénico a los
apoderados de los alumnos que fueron derivados a
Plan de Acompanamiento Anual, inicio del Plan de

Equipo Técnico
Pedagodgico
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Acompanamiento y reunién con Equipo Técnico
Pedagdgico.

En base a las necesidades particulares de los

estudiantes que conformen dicha némina, se

determinaran las medidas de acompanamiento y el

tiempo de duracion, siendo este Ultimo determinado

por el impacto real en el mejoramiento de la situacion

académica de cada alumno.

Sin embargo, dentro de las acciones a contemplar en

este acompanamiento se encuentran:

- Tutorias entre pares en asignaturas especificas.

- Apoyo individual o colectivo de un Asistente de la
Educacion (virtual o presencial).

- Diversificacion de actividades de aprendizaje y/o
evaluacioén.

- Derivaciéon a apoyo psicosocial externo o interno.

- Planificaciones ajustadas a sus necesidades.

- Trabajo focalizado en su curso.

- Cualquier otra medida que se considere por el
docente pertinente.

MONITOREO

Las medidas de acompanamiento deberan tener
seguimiento continuo realizado por el Equipo de
Acompainamiento, monitoreando los avances o
retrocesos de cada estudiante.

Ademas de observar si el acompanamiento ha tenido
repercusiones positivas en el desempefno académico
del estudiante, también se evidenciara si el alumno se
ha adherido a las medidas del Plan, ha cumplido con las
actividades solicitadas y si su apoderado/a ha
respondido a los compromisos adquiridos.

Equipo Técnico
Pedagodgico

Se llevaran a cabo entrevistas sistematicas con las
madres, padres o apoderados de los estudiantes del
Plan de Acompafamiento, a fin de informar sobre el
proceso y resultado académico de sus hijos/as, y
ademas, lograr que se involucren de manera activa,
transformandose en colaboradores en el desarrollo
cognitivo de sus pupilos.

Equipo
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EVALUACION

En respuesta a la efectividad de las medidas
implementadas para cada estudiante, considerando sus
caracteristicas individuales, se evaluara al finalizar el 1°
semestre, la permanencia del alumno en dicha medida.
En base a lo anterior, las acciones podran ser
modificadas de acuerdo con el impacto real que éstas
generen en el estudiante, o bien, una vez alcanzado el
desempeno esperado, el alumno podra dar término
satisfactoriamente a su participacion en el Plan de
Acompahamiento

FICHA ESTUDIANTES DERIVADO A PLAN DE ACOMPANAMIENTO

2. Identificacion del estudiante:

NOMBRE ESTUDIANTE

RUT

CURSO

PROFESOR/A JEFE

TUTOR O RESPONSABLE

NOMBRE APODERADO

RUT

TELEFONO DE CONTACTO

3. MOTIVO DERIVACION A PLAN DE ACOMPANAMIENTO
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ACCIONES/MONITOREO Y SEGUIMIENTO

ACCIONES TIEMPO MONITOREO Y RESPONSABLE
EJECUCION SEGUIMIENTO
1.
PLAN DE APOYO FOCALIZADO
a) Enrelacion con asignaturas descendidas
ASIGNATURAS ESTRATEGIAS HORARIO OBSERVACIONES
b) En relacion con procesos de retroalimentacion
EVALUACION OA EVALUADO INSTRUMENTO EVALUATIVO | RETROALIMENTACION
6. EVALUACION
7. RECOMENDACIONES
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CARTA GANTT PLAN DE ACOMPANAMIENTO A ESTUDIANTES LBOT

OBJETIVO ACCIONES MARZO ABRIL MAYO JUNIO Juuio AGOSTO |SEPTIEMBRE| OCTUBRE |NOVIEMBRE| DICIEMBRE |RESPONSABLE
Identificar a estudiantes enriesgo de Elaborar némina de estudiantes en riego de repitencia afio UNIDAD
repitencia afio 2023 2023 TECNICOPEDAGOGICA
Levantar acciones para revertir situacion de repitencia EQUIPO
TECNICOPEDAGOGICO
Firmar compromiso para participar en Plande PROFESOR/A JEFE
Acompanamiento afio 2024 TRABAJADORA SOCIAL
Disminuir brechas de aprendizaje en los Identificar a lasy los estudiantes que cumplen con los criterios UNIDAD
estudiantes, evitar larepitenciay las apoyar |para la incorporacion. TECNICOPEDAGOGICA

las trayectorias educativas afo 2024.

Elaborar néminas de estudiantes de acuerdo a informe
entregado por cada profesor jefe en consejo de evaluaciony

TRABAJADORA SOCIAL

madre, padre, apoderado o tutor toma conocimiento del plan PROFESOR/A JEFE

de acompafamiento y firma una autorizacién y compromiso. TRABAJADORA SOCIAL

Constituir los equipos de aulay nombrar tutores para EQUIPO

acompanamiento de estudiantes. TECNICOPEDAGOGICO

Analisis y valoracion de situaciones emergentes. JEFEUTP

taller de apoyo socioemocional, sobre el desarrollo de las

habilidades blandas, habitos de estudio y otros ORIENTADORA
Arbitrar las medidas necesarias para proveer |Apoyo del equipo de orientacion y apoyo integral en la ORIENTADORA

el acompanamiento pedagdgico de
quienes,hayan o no sido promovidos,
necesitan reforzar sus aprendizajes.

generacion de herramientas de uso de efectivo del tiempo,
técnicas de estudio y otros.

EQUIPO DE CONVIVENCIA

Rutas de aprendizajes elaboradas por profesores de

asignaturas PROFESORES DE ASIGNATURA
Realizacion de talleres de apoyo pedagdgicos. ORIENTADORA-TUTORES
EQUIPO TECNICO

Entrevistas de seguimiento con tutor y apoderado PEDAGOGICO
Seguimiento de las medidas de acompanamiento PROFESRES JEFES
implementadas.

Entregar estado de avance en entrevista con madres, padres, PROFESORES JEFES
apoderados
Analizar y evaluar la efectividad de las medidas implementadas COMITE EVALUACION

en cada plan individual.

Decidir la permanencia o término de su participacionen el COMITE EVALUACION

plan de acompafamiento.




b)

d)
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PROTOCOLO ENTREVISTA CON PADRES, MADRES Y APODERADOS/AS DEL LICEO
BICENTENARIO ORIENTE DE TALCA

ANTECEDENTES
La entrevista con los padres, madres y apoderados/as es una herramienta fundamental
con la que cuenta el Profesor/a Jefe y funcionario del liceo, que tiene por objetivo
comprometer a los padres, madres y apoderados para colaborar en el desarrollo y
formacién integral de sus pupilos.
No es solo una entrevista meramente informativa para entregar informacién sobre el
proceso académico, revisar notas, hoja de vida del estudiante o tratar los llamados
“casos problema”, es mucho mas que eso. Busca ser una instancia de conversacion
donde, el profesor/a y los padres, evalian el proceso de desarrollo del nifo y en
conjunto, buscan los medios mas eficaces para que el estudiante se desarrolle
plenamente, reconociendo sus cualidades, asi como también sus limitaciones.
Para esto, es fundamental la preparacién de la entrevista, tener claridad sobre las
condiciones de desarrollo que tiene el estudiante en ese momento, identificando
aquellos aspectos que requieren de mayor refuerzo y trabajo y tener clara la meta que
se quiere alcanzar con el alumno.
Como la entrevista con los apoderados, busca ser una herramienta que favorezca el
desarrollo arménico integral del alumno, esta debe realizarse a lo menos tres veces en
el afo con apoderados y con alumno.
El profesor(a) atendera a los apoderados en el dia y horario que esta dispuesto para ello
en el Liceo. En ningln caso un apoderado podra exigir atencién en horarios distintos
que no esté acordada previamente, pues se hace necesario mantener un orden y
repartir el tiempo entre los apoderados citados, no obstante lo anterior, si el profesor
cuenta con el tiempo disponible podréa atender al apoderado.
En caso de tratarse de situaciones de extrema urgencia, se deberd citar
inmediatamente al apoderado desde Inspectoria General. Para estos efectos, ademas
de la citacién, a través de la agenda, puede efectuarse una la entrevista, via contacto
telefénico con el apoderado o visita domiciliaria para convocarlo, registrando en Ficha
de inspectoria y hoja de vida del alumno, motivo de citacién.
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PLANIFICACION DE LAS ENTREVISTAS: se debe considerar:

El tiempo semanal que tenemos para este fin, proponiéndonos metas claras, en
cuanto a la cantidad de apoderados a atender, para alcanzar nuestro objetivo
anual. Es conveniente realizar un calendario de entrevistas, sobre el cual podamos
ir evaluando el nivel de avance.

El tiempo destinado para entrevistas con padres, madres y apoderados/as sera:
lunes de la 2° y 3° semana del mes, desde las 16:40 a 18:00 horas.

Se recomienda entregar la citacion al apoderado, con al menos, dos semanas de
anticipacién.

La semana anterior a la entrevista es conveniente enviar un nuevo recordatorio, a
través del correo electrénico o llamado desde Secretaria de Inspectoria General, con
esto se busca asegurar la asistencia del apoderado.

CITACION ENTREVISTA DE PROFESOR/A JEFE A PADRE, MADRE O APODERADO/A

Orden de prioridades para entrevista: Se citara, en primer lugar y dentro de las primeras

semanas de clases, a los padres de los alumnos que:

a.

b.

Tengan Compromisos para el afio que comienza: Esta condicion habra quedado
establecida al finalizar el afio anterior y es fundamental recordar esta situacién al
apoderado, ayudandolo a pensar en estrategias que favorezcan un mejor desempeno
del estudiante, a fin de que se pueda levantar su compromiso.

Registrar acuerdos en la Ficha de seguimiento del Estudiante y en la Hoja de vida del
estudiante, a fin de poderles dar seguimiento y tener respaldo para futuras decisiones.
Alumnos con bajo Rendimiento: Es conveniente reforzar en los padres, y en el alumno,
el compromiso educativo y acordar acciones para trabajar hacia la meta que se quiere
lograr.

En estas reuniones se debe evaluar las situaciones socio-ambientales y/o médicas, que
pudieran estar interfiriendo con la obtencion de los resultados esperados (crisis
familiares, déficit atencional, enfermedades en la familia, otras), las cuales podrian
obligarnos a cambiar las estrategias para brindar otros apoyos que nos puedan ayudar
a mejorar sus resultados.

Estudiantes que ingresan por primera vez al Liceo: tanto padres como estudiantes
deben ser informados sobre aspectos del Proyecto Institucional y Reglamentos con que
se rige nuestro liceo y acordar compromisos que deben asumir (Puntualidad, asistencia,
presentacion, respeto, asistencia a reuniones de apoderados, jornadas de formacién
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para padres, etc.), asi como recabar informacion personal que sea importante conocer
del estudiante.

d. Es conveniente tener presente que en toda entrevista que se realice con padres,
madres, apoderados y estudiantes se proceda a registrar acuerdos en la Ficha del
Estudiante y en la Hoja de vida del estudiante, a fin de poder dar seguimiento a los
acuerdos y tener respaldo para futuras decisiones.

e. Cada una de las entrevistas que se realicen deben ser firmadas por los presentes. Si el
apoderado se negase a firmar, el profesor/a consignard por escrito en el mismo
documento el hecho.

f. Durante la Entrevista: Si el apoderado se relaciona de manera agresiva o poco
respetuosa hacia el docente, este puede determinar la finalizacion de la entrevista,
consignando los incidentes por escrito. Si es necesario, se recomienda derivar al
apoderado a Inspectoria General o a uno de los miembros del equipo de gestién.

g. Atrasos al inicio de la entrevista: el margen de atraso del apoderado a la hora de
entrevista es de maximo 05 minutos, de lo contrario debera fijarse una nueva fecha de
entrevista. Esto se establece con el fin de respetar las distintas entrevistas que puedan
ser citadas en un dia.

h. Si el apoderado no se presenta a la entrevista debera quedar consignado tanto en la
hoja de vida del alumno, asi como en la pauta de entrevista de apoderados, informando
via agenda o correo electroénico, a través de inspectoria general, el nuevo horario de
citacion.

Es imprescindible que el profesor que cita a la entrevista revise la agenda del alumno y
solicite las comunicaciones firmadas por el apoderado.

Iv. SOLICITUD DE ENTREVISTA POR PADRE, MADRE O APODERADO/A

Esta dentro de las funciones del profesor/a jefe y/o de asignatura atender a los apoderados
gue requieran entrevista siempre y cuando se encuentre dentro del horario determinado
para esta funcién vy si el apoderado solicito por escrito esta citacion.

En caso de tratarse de casos de extrema urgencia, el apoderado podra via telefonica o
correo electronico, solicitar una entrevista con este caracter al profesor, explicando
previamente los motivos que suscitan tal urgencia.

Profesor/a Jefe podra flexibilizar, ante una entrevista solicitada por el apoderado si el tema
es emergente y urgente, solicitando ser acompafado por una autoridad del liceo
(Directora, Inspector General, Jefe UTP, Evaluador, Orientadora y/o Encargada de

Convivencia)
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El apoderado podra solicitar entrevista con el profesor jefe o de asignatura cada vez que lo

estime conveniente, principalmente si los motivos tienen relacién con:

Solicitar informacion sobre la situacién académica del alumno.

Solicitar informacién sobre situacién conductual del alumno.

Realizar consultas sobre algiin procedimiento dentro del Liceo.

Denunciar e informar si existe presuncién de vulneracién de derechos del alumno

dentro del liceo.

Si existe alguna situacion acontecida en el hogar que el apoderado estime pertinente

informar al establecimiento.

CONDUCTO REGULAR para:

SITUACION ACADEMICA

SITUACION CONVIVENCIA ESCOLAR

Solicitar entrevista con Profesor jefe o de
asignatura por medio de comunicacién via
escrita o correo electrénico. Profesor le
indicara dia y hora para responder a solicitud.
Luego de analizado el caso, profesor tendra
plazo de 1 semana para analizar la situacién y
buscar solucién, enseguida citara al apoderado
para dar respuesta.

Solicitar entrevista con Profesor jefe o de
asignatura por medio de correo electrénico.
Profesor indicara dia y hora para responder a
solicitud.

Luego de analizado el caso el profesor tendra
un plazo de 2 dias habiles para analizar la
situacion; enseguida citara al apoderado para
dar respuesta

Si la respuesta del docente no es satisfactoria,
enviar comunicacién por correo electrénico a
Jefe UTP, quien le indicard dia y hora para
entrevista.

Luego de analizado el caso, UTP tendra un
plazo de 2 dias habiles para analizar la
situacion, enseguida citara al apoderado para
dar respuesta.

Enviar correo electrénico a Encargada de
Convivencia, luego de analizado el caso
Equipo de Convivencia tendra un plazo de 2
dias habiles para analizar la situacion;
enseguida citard al apoderado para dar
respuesta.

Luego de ser entrevistado por ambos
estamentos y si la respuesta recibida no es
satisfactoria, podra solicitar entrevista con
direccioén.

Luego de analizado el caso Direccién tendra un
plazo de 2 dias habiles para analizar Ia
situacién; enseguida citara al apoderado para
dar respuesta.

Luego de ser entrevistado por ambos
estamentos sefialados anteriormente y sin
recibir respuesta satisfactoria, el apoderado
podra solicitar ser atendido por directora.
Luego de analizado el caso, Direccion tendra
un plazo de 2 dias habiles para analizar la
situacion; enseguida citara al apoderado para
dar respuesta.
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Cuando el apoderado requiera informacién sobre a procesos de admisiéon, matriculas,
retiro de alumnos, consultas asociadas a horarios de entrada y salida de alumnos,
realizacion de reuniones y actividades, talleres, suspension de clases, etc.; debera
acercarse personalmente o llamar via telefénica a la secretaria de Inspectoria General.

V. PREPARACION DE LA ENTREVISTA:

Al comienzo del afo, el profesor/a Jefe tendra la visién de lo que quiere lograr con sus
alumnos/as, tanto en el aspecto académico, como en el formativo. De acuerdo con esto,
en la 1° reunion de apoderados informarad sobre las metas propuestas para el afo
académico. Revisara los antecedentes de cada uno de sus estudiantes (Condicionalidades,
notas, anotaciones, asistencia, anotaciones personales de la tutoria, etc.) y levante un perfil
con sus fortalezas y debilidades, a fin de definir los medios necesarios para alcanzar la meta
particular de cada alumno.

RECOMENDACIONES PARA EL LOGRO DE QUE LA ENTREVISTA SEA UN ESPACIO DE
COLABORACION RECIPROCA

ANTES DE LA ENTREVISTA

DURANTE LA ENTREVISTA

DESPUES DE LA ENTREVISTA

No improvise. Planifique la
estructura de la entrevista
y los temas a tratar.
Considere un espacio para
que los apoderados
planteen susinquietudesy
solicitudes de

informacion.

En la citacion indique el
objetivo de la entrevista y
los temas a trabajar. Los
apoderados se sentiran
mas comodos y dispuestos
si saben qué esperar de
esta instancia.

Transmita logros y
avances, no solo los
aspectos que alin estan en
desarrollo. Aproveche de
conocer mejor al
estudiante.

Recoja informacion sobre
sus intereses,

motivaciones, habitos, etc.

Priorice los aspectos en
que es central solicitar el
apoyo de los apoderados.
Entregue herramientas a
los apoderados apoyar su
labor.

Sea puntual, respete el
tiempo destinado a la
reunioény evite que esta
sea demasiado larga.

Sintetice los acuerdos y
compromisos, para evitar
olvidos y clarificar
ambigliedades.

Despida a los apoderados
agradeciendo su
asistenciay reforzando su
labor como los primeros
educadores de sus hijos.
Utilice las instancias de
reflexion con otros
docentes y Orientadora
para analizar y discutir
estrategias efectivas para
conducir las entrevistas
futuras.
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FICHA DEL ESTUDIANTE
NOMBRE DEL ESTUDIANTE: ------======----
Meta General Meta Propuesta Objetivos de la Acuerdos
Curso Alumno Entrevista
1.XXXX
2. XXXX

1. Primera Entrevista (Diagnodstico): Esta entrevista buscara, principalmente, recolectar
informacién respecto del alumno y de su familia. Estos antecedentes nos permitiran
comprender el ambiente que rodea al alumno, reconocer sus fortalezas y debilidades y

generar un vinculo efectivo con los padres. Para esto, es importante, darse los tiempos

necesarios para escuchar a los padres y calmar sus preocupaciones, motivandolos a

comprometerse en la educacién de sus hijos.

En esta primera entrevista se debe consultar:

a)

Identificacion del Alumno: que el padre corrobore la informaciéon que posee lel
liceo: nombre completo, fecha de nacimiento del alumno, nombres de los padres y
ocupacion de estos, teléfonos de contacto, direccién, en caso de emergencia a
quien se debe contactar y otros que el profesor/a jefe considere relevante saber.
Identificacion de sus Fortalezas y Debilidades: solicitar a los padres que nombren
dos cosas positivas de su hijo y dos negativas.

Antecedentes Académicos: preguntar a los padres por el rendimiento general del
hijo durante el ano anterior. Esto nos permite saber el nivel de conocimiento y
preocupacion de los padres en esta area.

Antecedentes Disciplinarios: preguntar por la conducta y habitos del hijo/a en la
casa, si es obediente, respetuoso, si sabe respetar su turno, si es impulsivo, agresivo
o pacifico, etc. Antecedentes que nos permitirdn comprender la percepciéon que los
padres tienen acerca de su hijo.

Antecedentes Familiares: Con quienes vive, como es su relacion con las personas
gue convive, quien es el que tiene una mejor relacién con el alumno, si tiene amigos,
de donde son sus amigos y que edades tienen, como es la relacién de y con sus
padres.

Esta informacion debera quedar consignada en el Registro de Entrevistas, donde
también se indicaran los acuerdos a los que se llegue con los padres.
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Segunda entrevista (Propuesta de Metas): Se revisaran los acuerdos de la
entrevista anterior y evaluaran los mismos.

Si bien, es importante que, en esta entrevista se comunique sobre los avances
académicos del nino y algunos hechos ocurridos durante el semestre, también es
una instancia para fijar compromisos con los padres que permitan favorecer una
mejora, respecto de las areas que se han visto como mas deficitarias durante el
primer semestre. Es importante que se acuerden tareas y se motive a los padres a
dar continuidad a este trabajo en el hogar.

En esta entrevista, deben fijarse metas claras y entregar medios a los padres, que
permitan al alumno lograr los objetivos propuestos.

Es importante, distinguir las tareas que debera cumplir el alumno, de aquellas que
se acuerden con los padres, a fin de evaluar el avance y cumplimiento de estas, en
la préxima entrevista.

Si es un estudiante que ha sido derivado y esta en Plan de Acompafamiento, estas
entrevistas las realizard con tutor o Equipo de Unidad Técnica y/o Equipo de
Convivencia.

Tercera entrevista (Evaluacion de Metas): En esta entrevista se deberd comunicar
a los padres los avances logrados durante el afo con su hijo y también aquellos
aspectos mas deficitarios. Es importante, evaluar el compromiso que se pudo
observar en el afo, por parte de los padres, y destacar la relevancia de este.

En esta entrevista, es conveniente plantear los temas deficitarios a modo de
desafios para lo que sigue, implicando a los padres en los mismos.

Es importante que, los padres se den cuenta que esta tercera entrevista es parte de
un proceso de acompanamiento a su hijo.

Realizacion de la Entrevista:

Se recomienda que las entrevistas sean preparadas, estructurando un breve esquema, con

la informacién que se desea compartir o solicitar.

Por lo mismo es importante considerar:

Las entrevistas, deben realizarse en horario acordado, en salas de clases del curso o en
espacios habilitados para ese fin.

Se debe cuidar que este tiempo no se extienda mas alla de lo prudente, de acuerdo con
cada situacion particular y sin perder de vista el objetivo de la entrevista.

a.
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b) La entrevista debe plantearse en términos positivos, transmitiendo en primer lugar las
cosas buenas del alumno, felicitdndolos si corresponde y destacando las virtudes de
este. Posteriormente, se procede a sefialar los aspectos deficitarios, siempre
planteandolos como desafios o aspectos importantes de mejorar, acompanado de
sugerencias para obtener el cambio deseado.

a. Tanto las observaciones positivas, como los acuerdos tomados, deberan quedar por
escrito y firmados en Ficha de registro de entrevistas.

V. NO COMPARECENCIA DEL APODERADO A ENTREVISTA:

1. Sielapoderado titular o suplente no asiste a entrevista citada con antelacién, se debera
informar a Inspectoria General, para agendar nueva entrevista.

2. En caso de reiterarse ausencia, se solicitard a trabajadora social realizar visita
domiciliaria para recabar antecedentes.

3. De no presentarse nuevamente a citacion, Direccién solicitara entrevista con
apoderado.

4. De no obtener respuesta se pondra en conocimiento de Tribunales de familia su
ausencia reiterada.
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GLOSARIO DE TERMINOS

CONVIVENCIA ESCOLAR

1.

CONFLICTO: Involucra a dos o mas personas que estén en oposicion o desacuerdo
debido a intereses diferentes. Como hecho social debe ser abordado y resuelto, no
ignorado, utilizando mecanismos como la mediacién, la negociacién y el arbitraje.
AGRESIVIDAD: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como forma
de enfrentar situaciones de riesgo, es esperable en toda persona que se ve
enfrentada a una amenaza que eventualmente podria afectar su integridad. Es una
condicién natural de las personas, por lo que los impulsos agresivos no deben ser
suprimidos, sino modulados, orientados y canalizados mediante la autorregulacién,
el autocontrol y la autoformacion.

BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR: La Ley de Violencia Escolar la define como la

coexistencia armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una

interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los
objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los

estudiantes (art. 16 A).

CONVIVENCIA: Es la interrelacion que se produce entre las personas, sustentada en

la capacidad que tienen los seres humanos de vivir con otros en un marco de

respeto mutuo y solidaridad reciproca. En la instituciéon escolar, la convivencia se

expresa en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes actores y

estamentos de la comunidad educativa.

a. Se entiende por tanto la Convivencia Escolar como un conjunto de aprendizajes
gue tienen como base un enfoque formativo. Esto quiere decir que todas las
personas deben aprender a desenvolverse respetando al otro, siendo tolerantes
y solidarios.

VIOLENCIA: Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o
la fuerza de una o mas personas en contra de otra y/o sus bienes. La mirada
formativa de la convivencia escolar hace que la violencia sea entendida como un
aprendizaje, no como un hecho o condicién natural de las personas. La violencia
debe ser erradicada mediante préacticas formativas, solidarias, pacificas, que
fomenten el didlogo y la convivencia social.

CIBERBULLYING: El uso de los medios telematicos (Internet, telefonia movil y

videojuegos online principalmente) para ejercer el acoso psicoldgico entre iguales.
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16.
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18.

19.
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No se trata aqui el acoso o abuso de indole estrictamente sexual ni los casos en los
que personas adultas intervienen.

AGRESOR: Quien realiza la agresion.

REFORZADOR DEL AGRESOR: Quien estimula la agresién.

DEFENSOR DE LA VICTIMA: Quien ayuda o intenta ayudar a la victima a salir de la
victimizacion.

VICTIMA: Quien padece el acoso

HOSTIGAMIENTO: Cuando se envian imagenes o videos denigrantes sobre

HAPPY SALAPING. Grabar con celular una agresion fisica para subirla a internet o
compartirla mediante mensajeria instantdnea como WhatsApp

GROOMING: Conducta de un adulto que realiza acciones deliberadas para
establecer lazos de amistad con un menor de edad en internet, con el objetivo de
obtener una satisfaccion sexual mediante imagenes eréticas o pornograficas del
nino, nina, adolescente o incluso para la preparaciéon de un encuentro.
ESPECTADOR TESTIGO: compaiero o compafera de la victima o el agresor/a que
conoce, sospecha, observa y/o presencia los actos de intimidacién ocurridos dentro
o fuera del establecimiento.

ESPECTADOR ACTIVO: Ayuda al agresor, lo refuerza indirectamente dando
muestras de atencion, sonriendo, asistiendo, etc. ESPECTADOR PASIVO: son
testigos del maltrato, pero no intervienen.

ESPECTADOR PROSOCIAL: Ayuda a la victima, encaran al agresor, detienen al
maltrato.

CYBERSTALKING: Acosar, hostigar, intimidar o acechar a una persona o a un grupo
de personas por medio del uso de tecnologia.

EXCLUSION: Cuando se usan entornos publicos para acosar repetidamente, mandar
comentarios despectivos o rumores difamatorios con el fin de provocar una
respuesta expansiva, cuando se niega el acceso a foros, chats, plataformas sociales
de todo el grupo a la victima.

MANIPULACION: Cuando se utiliza la informacién encontrada en las plataformas,
como por ejemplo las redes sociales, para difundirla de modo no adecuado entre
los miembros de estas, cuando se accede con la clave de otra persona y se realizan
acciones que pueden perjudicarle su nombre, etc.
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TIPOS DE VIOLENCIA

20.

21.

22.

23.

24.

VIOLENCIA PSICOLOGICA: Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas,
rumores mal intencionados, aislamiento, discriminacién en base a la orientacion
sexual, étnica, religiosa, etc. También considera las agresiones psicolégicas de
caracter permanente, que constituyen el acoso escolar o bullying, ciberbullying,
Cyberstalking, grooming o acoso sexual cibernético.

VIOLENCIA FiSICA: Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas,
empujones, cachetadas, manotazos, mordidas, arafazos, etc., que pueden ser
realizadas con el cuerpo o con algln objeto. Considera desde las agresiones fisicas
ocasionales, hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso escolar o
bullying. Segin se abordarad en los protocolos correspondientes, este tipo de
violencia puede llegar a ademas un delito de lesiones en sus diversas graduaciones,
con la correspondiente obligacién de denuncia.

VIOLENCIA SEXUAL: Son las agresiones que vulneran los limites corporales con
connotacién sexualizada y transgreden la esfera de la sexualidad de una persona,
sea hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones, comentarios de
connotacion sexual, abuso sexual, violacidn, intento de violacidon, etc. También
pueden constituir delito y se abordard en profundidad en protocolo respectivo.
Violencia por razones de género: Son agresiones provocadas por los estereotipos
de género, que afecta principalmente a las mujeres, pero también puede afectar a
los hombres. Esta manifestacion de la violencia ayuda a mantener el desequilibrio
de poder entre hombres y mujeres Incluye comentarios descalificatorios,
humillaciones, trato degradante, agresiones fisicas o psicoldgicas fundadas en la
presunta superioridad de uno de los sexos por sobre el otro.

VIOLENCIA A TRAVES DE MEDIOS TECNOLOGICOS: Implica el uso de la tecnologia
para realizar agresiones o amenazas a través de correos electrénicos, Instagram,
chat, mensajes de texto, sitios web o cualquier otro medio tecnolégico, virtual o
electrdénico, que puede constituirse en ciberbullying. Generan un profundo dafo en
las victimas, dado que son acosos de caracter masivo y la identificacién de él o los
agresores se hace dificil, por el anonimato que permiten las relaciones virtuales.
ACOSO ESCOLAR (Bullying): La Ley de Violencia Escolar la entiende como toda
accién u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera
o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual
o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una

situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque
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26.

27.

28.

29.

30.

31

32.

33.
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en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal
de caracter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando
en cuenta su edad y condicioén (art. 16 B).

VIOLENCIA ADULTO COMUNIDAD EDUCATIVA A ESTUDIANTE: La Ley de Violencia
Escolar senala que revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o
psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante
de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién de autoridad,
seadirector, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida
por parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante
(articulo 16 D Ley de Violencia Escolar).

SEXO: Clasificacién asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o
intersex, basandose en sus caracteristicas biologicas y anatémicas.

GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos
construidos social y culturalmente en torno a cada sexo biolégico; que una
comunidad en particular reconoce en base a las diferencias biologicas.
ORIENTACION SEXUAL: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una
profunda atraccién emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya sean de un
sexo y/o género diferente al suyo, de su mismo sexo y/o género, o demas de un
sexo y/o género; asi como a la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales
con estas personas.

IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal
como cada persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con
el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.
EXPRESIONES DE GENERO: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad
de género, y la manera en que es percibida por otros a través de su nombre,
vestimenta, expresién de sus roles sociales y su conducta en general, independiente
del sexo asignado al nacer.

LGBTI: Acronimo comunmente utilizado para denominar la diversidad de
orientaciones e identidades de género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, trans e
intersex.

HETEROSEXUAL: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia
personas de sexo y/o género distinto al propio"

HOMOSEXUAL: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia
personas del mismo sexo y/o género. Por lo general, las personas se refieren con

los términos gay y lesbiana para la persona homosexual hombre y mujer
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LESBIANA: Mujer que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia otras
mujeres.

GAY: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de
su mismo sexo. Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres que se sienten
atraidos hacia otros hombres.

BISEXUAL: Persona que siente atraccidén emocional, afectiva y sexual hacia hombres
y mujeres.

TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de
género no se corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente
asociadas con el sexo asignado al nacer.

INTERSEX: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales,
gbénadas y patrones cromosémicos) que varian respecto del estandar fisiologico de
hombres y mujeres culturalmente vigente.

PROTOCOLO USO ARMAS

39.
40.

41.

ARMA: instrumento, medio o maquina, destinados a atacar o defenderse.

ARMA DE FUEGO: arma en que el disparo se produce empleando pélvora u otro
explosivo.

ARMA BLANCA: arma ofensiva de hoja de hierro o de acero, como espada: También
cualquier elemento filudo que corte o haga dano.

PROTOCOLO ACCIDENTE LABORAL Y DE TRAYECTO

42.

43.

44,

45.

46.

47.

LEY: Regla social obligatoria, "La ley es una declaracion de la voluntad soberana que,
manifestada en la forma prescrita por la Constitucién, manda, prohibe o permite."
(Codigo Civil).

CONTRATO: Acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar, hacer o no
hacer algo.

EMPLEADOR: Toda empresa, institucién, servicio o persona que proporcione
trabajo.

TRABAJADOR: Toda persona, empleado u obrero que trabaje para alguna empresa,
institucion, servicio o persona.

ACCIDENTE DE TRABAJO: Toda lesion que un trabajador sufra a causa o con ocasién
de su trabajo y que le produzca incapacidad o muerte. (Ley 16.744, Articulo 5).
ACCIDENTES DE TRABAJO LEVES: son aquellos en que no esta en riesgo la vida del
trabajador, estos pueden ser causados por: cortes, torceduras, picaduras, golpes,
caidas al mismo nivel del suelo y caidas de objetos extranos en los ojos.
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48. ACCIDENTE DE TRABAJO GRAVE: aquellos en que esta en riesgo la vida del
trabajador, segln el Articulo 76 de la Ley16.744, es cualquier accidente de trabajo
gue: - Obligue a realizar maniobras de resucitacién. - Obligue a realizar maniobras
de rescate. - Ocurra por caida de altura de mas de dos metros. - Provoque en forma
inmediata la amputacion o pérdida de cualquier parte del cuerpo. - Involucre un
numero tal de trabajadores que afecte el desarrollo de la faena. - En donde sea
necesario la presencia de la ambulancia y personal capacitado de mutual para
auxiliar al trabajador accidentado.

49. ACCIDENTE DE TRABAJO FATAL: Articulo 76 de la Ley 16.744, aquel accidente que
provoca la muerte del trabajador en forma inmediata o durante su traslado a un
centro asistencial.

50. ACCIDENTE DE TRAYECTO: segun el articulo 5 de la Ley 16.744, son aquellos
accidentes ocurridos al trabajador en el trayecto directo de ida o de regreso entre
la habitacién y lugar de trabajo. Asi como lo son aquellos que ocurren en el trayecto
directo entre dos lugares de trabajo, entre dos distintos empleadores.

51. ENFERMEDAD LABORAL: segln el articulo 7 de la Ley 16.744, la causada de una
manera directa por el ejercicio de la profesion o el trabajo que realice una persona
y que le produzca incapacidad o muerte.

52. FUNCIONARIO ACCIDENTADO: Es la persona accidentada "a causa del trabajo" que
se enmarcan en las labores que desempena el trabajador en el lugar y en las horas
en que debe ejecutarlas.

53. INCAPACIDAD TEMPORAL: es aquella provocada por un accidente del trabajo o
enfermedad profesional de naturaleza o efectos transitorios que permiten la
recuperacién del trabajador y su reintegro a sus labores habituales.

54. INCAPACIDAD PERMANENTE: es aquella que produce al trabajador una
incapacidad presumiblemente permanente de naturaleza irreversible, aun cuando
le deje una capacidad.

FUENTES DE APOYO CONSIDERADAS PARA LA ELABORACION DE REGLAMENTO
LICEO BICENTENARIO ORIENTE DE TALCA
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I.- INTRUMENTOS MINISTERIALES DE APOYO

e)

g)

Politica Nacional de Convivencia Escolar 2015/2018, Ministerio de Educacion.
Orientaciones para la Elaboracién y Actualizacién del Reglamento de Convivencia
Escolar, Ministerio de Educacién, ano 2011.

Circular N° 1 versién 4 del ano 2014 de Superintendencia de Educacion.

REX N° 0482 de 22 de junio de 2018, que imparte instrucciones sobre Reglamentos
Internos de los Establecimientos de ensefianza basica y media con reconocimiento
oficial del estado.

Circular N° 27 que Fija Sentido y Alcance de las Disposiciones sobre derechos de
padres, madres y apoderados en el ambito de la Educacion, del ano 2016 de
Superintendencia de Educacion.

Ordinario N° 0476 que Actualiza Instructivo para os Establecimiento Educacionales
sobre Reglamento Interno, en lo referido a convivencia escolar, del afio 2013,
Superintendencia de Educacion.

Guia Educativa prevencion del abuso sexual a Nifios y Niflas, SENAME, Ministerio de
Educacién.

Condiciones de Calidad para la Educacion Publica, documento ejecutivo, Comité
Padem 2.0, del Ministerio de Educacion.

PEl y Estandares Indicativos de Desempefo, Ministerio de Educacion.

Marco para la Buena Direccién, Ministerio de Educacién, afo 2015.

I.- INSTRUMENTOS NORMATIVOS CONSIDERADOS PARA LA ELABORACION DEL
REGLAMENTO

a)

b)

c)

d)

Ley 16.744. Normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales,
Reglamentacién de la Constitucion y Funcionamiento de los Comités Paritarios de
Higiene y Seguridad.

Ley N° 20.532. Prorroga la cotizacion extraordinaria para el Seguro Social contra
Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Ley N° 2010/06. Ampliacién del Concepto de Accidente de Trabajo, en el trayecto,
contemplado en la Ley 16.744.

D.S. N° 594. Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los

Lugares de Trabajo.
Pagina | 301



h)

n)
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D.S. N°109. Reglamento para la Calificacion y Evaluacion de los Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales.

D.S. N° 102. Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo.

Circular N° 2582 de la Superintendencia de Seguridad Social, Sistema de
informacién de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales y nuevos
formularios de denuncia, (DIAT) y (DIEP).

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacién. Fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2005.

Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educacién. Fija texto
refundido, coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996,
sobre subvencion del Estado a establecimientos educacionales.

Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, Ministerio de Educacién. Fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto
de los profesionales de la educaciéon, y de las leyes que la complementan y
modifican.

Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2002, Ministerio del Trabajo y Previsién Social.
Fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del Cédigo del Trabajo.

Ley N° 19.410. Modifica la Ley N° 19.070, sobre estatuto de profesionales de la
educacion, el Decreto con Fuerza de Ley N° 5, de 1993, del Ministerio de Educacion,
sobre subvenciones a establecimientos educacionales, y otorga beneficios que
sefala.

Ley N° 20.845 de Inclusion escolar que regula la admision de los y las estudiantes,
elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos
educacionales que reciben aportes del estado.

Ley N° 19.464. Establece normas y concede aumento de remuneraciones para
personal no docente de establecimientos educacionales que indica.

Ley N° 19.532. Crea el régimen de Jornada Escolar Completa diurna y dicta normas

para su aplicacion.

Ley N° 19.979. Modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros
cuerpos legales.

Ley N° 20.201. Modifica el Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 1998, Ministerio de
Educacién, sobre subvenciones a establecimientos educacionales y otros cuerpos
legales.

Ley N° 20.536. Sobre violencia escolar.
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Decreto N° 24, de 2005, Ministerio de Educacién. Reglamenta Consejos Escolares.
Decreto N° 79, de 2005, Ministerio de Educacién. Reglamenta inciso tercero del
articulo 2° de la Ley N° 18.962 que regula el estatuto de las alumnas en situacion
de embarazo y maternidad.

Decreto N° 453, de 1991, Ministerio de Educacién. Aprueba reglamento de la Ley
N° 19.070, estatuto de los profesionales de la educacion.

Decreto N° 565, de 1990, Ministerio de Educacion. Aprueba reglamento general de
centros de padres y apoderados para los establecimientos educacionales
reconocidos oficialmente por el Ministerio de Educacion.

Decreto N° 755, de 1997, Ministerio de Educaciéon. Aprueba reglamento de la Ley
N° 19.532, que crea el régimen de jornada escolar completa diurna y dicta normas
para su aplicacion.

Decreto Exento N° 67, de 2018, Ministerio de Educacién. Reglamenta calificacion y
promocién de alumnos ensefianza basica y media.

Decreto Exento N° 83, de 2001, Ministerio de Educacién. Reglamenta calificacion y
promocién de alumnos de 3° y 4° afo de ensefianza media, ambas modalidades, y
establece disposiciones para que los establecimientos educacionales elaboren su
reglamento de evaluacién.

lIl.- DEMAS NORMATIVA EDUCACIONAL

a)

b)
c)

d)

e)

f)

Ley N° 20.422. Establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusién social
de personas con discapacidad.

Ley N° 20.501. Calidad y Equidad de la Educacion.

Ley N° 20.529. Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Parvularia, Basica y Media y su Fiscalizacion.

Ley N° 20594. Crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra
menores y establece registro de dichas inhabilidades.

Decreto N° 47, de 1992, Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Fija nuevo texto de la
ordenanza general de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.

Decreto N° 53, de 2011, Ministerio de Educacion. Establece elementos de
ensenanza y material didactico minimos con que deben contar los establecimientos
educacionales para obtener y mantener el reconocimiento oficial del estado.
Decreto N° 55, de 2012, Ministerio de Educacién. Reglamenta pago de Ia
subvencién establecida en el articulo 9 bis del Decreto Con Fuerza De Ley N°2, de

1998.
Pagina | 303



h)

n)

o)

p)

a)

Reglamento Interno y Convivencia Escolar — Liceo Bicentenario Oriente de Talca

Decreto N° 170, de 2009, Ministerio de Educacién. Fija normas para determinar los
alumnos con necesidades educativas especiales que serdn beneficiarios de las
subvenciones para educacion especial.

Decreto N° 196, de 2005, Ministerio de Educacién. Aprueba reglamento sobre
obligatoriedad de establecimientos educacionales de contar con a lo menos un 15%
de alumnos en condiciones de vulnerabilidad socioeconémica como requisito para
impetrar la subvencion.

Decreto N° 215, de 2009, Ministerio de Educacién. Reglamenta uso de uniforme
escolar.

Decreto N° 289, de 1989, Ministerio de Salud. Aprueba reglamento sobre
condiciones sanitarias minimas de los establecimientos educacionales y deroga el
Decreto N° 462, de 1983.

Decreto N° 289, de 2010, Ministerio de Educacién. Fija Normas Generales Sobre
Calendario Escolar.

Decreto N° 306, de 2007, Ministerio de Educacion. Establece condiciones de acceso
a subvencion de jornada escolar completa diurna para el afio 2007, establecida en
el inciso noveno del articulo 9° del Decreto Con Fuerza De Ley N° 2, de 1998, para
alumnos de primer y segundo nivel de transicién de educacion parvularia que indica.
Decreto N° 313, de 1973, Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social. Incluye a
escolares en seguro de accidentes de acuerdo con la Ley N° 16.744.

Decreto N° 315, de 2010, Ministerio de Educacién. Reglamenta requisitos de
adquisiciéon, mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los
establecimientos educacionales de educacién parvularia, basica y media.

Decreto N° 352, de 2003, Ministerio de Educacion. Reglamenta ejercicio de la
funcién docente.

Decreto N° 433, de 2012, Ministerio de Educacién. Establece bases curriculares para
la educacién basica en las asignaturas que indica.

Decreto N° 439, de 2012, Ministerio de Educacion. Establece bases curriculares para
la educacién basica en las asignaturas que indica.

Decreto N° 548, de 1988, Ministerio de Educacion. Aprueba normas para la planta
fisica de los locales educacionales que establecen las exigencias minimas que deben
cumplirlos establecimientos reconocidos como cooperadores de la funcién
educacional del estado, segln el nivel y modalidad de la ensefanza que impartan.
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t) Decreto N° 577, de 1990, Ministerio de Educacion. Establece normas técnico -
pedagbgicas para educandos; con trastornos motores.

u) Decreto N° 594, de 1999, Ministerio de Salud. Aprueba reglamento sobre
condiciones sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo.

v) Decreto N° 815, de 1990, Ministerio de Educacién. Establece normas técnico-
pedagdbgicas para atender educandos con graves alteraciones en la capacidad de
relacion y comunicacion que alteran su adaptacion social, comportamiento y
desarrollo individual y aprueba planes y programa de estudio integral funcional.

w) Decreto N° 924, de 1983, Ministerio de Educacion. Reglamenta clases de religion en
establecimientos educacionales.

x) Decreto N° 1.300, de 2002, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programa de
estudio para alumnos con trastornos especificos del lenguaje.

y) Decreto N° 8.144, de 1980. Ministerio de Educacion. Reglamenta Decreto Ley N°
3.476,de 1980, sobre subvenciones a establecimientos particulares gratuitos de
ensefanza.

z) Decreto Exento N° 27, de 2001, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y
programas de estudio para 3° afo de enseianza media, ambas modalidades y
planes y programas de estudio, formacién diferenciada para 4° afio de ensenanza
media técnico profesional.

aa) Decreto Exento N° 77, de 1999, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y
programas de estudio para 1° afio de ensefianza media.

bb) Decreto Exento N° 83, de 2000, Ministerio de Educacién. Aprueba planes y
programas de estudio para 2° afio de ensefianza media.

cc) Decreto Exento N° 2960, de 2012, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y
programas de estudio de educacion basica en cursos y asignaturas que indica.

dd) Decreto Exento N° 1.302, de 2002, Ministerio de Educacion. Declara normas
oficiales de la Republica de Chile las que se refieren al mobiliario escolar que se
indica.

ee) Decreto Exento N° 1.358, de 2011. Ministerio de Educacion. Aprueba planes y
programas de estudio para primer y segundo aino de educacién media.

ff) Decreto Exento N° 1363, de 2011, Ministerio de Educacidon. Aprueba planes y
programas de estudios 5 a 8 basico.

gg) Decreto Exento N° 1.718, de 2011. Ministerio de Educacion. Determina las fechas
en que se deberan cumplir los requisitos de edad de ingreso a la educacién basica
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y media regular y la fecha que se considerara para el ingreso al primer y segundo
nivel de transicion de la educacion parvularia.

hh) https://archivos.agenciaeducacion.cl/talleres/Taller_Entrevista_con_apoderados.
pdf
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